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BBenenue

ConmanbHoe 00CIy)XKMBaHWE KaK IICJICHANPABIEHHO OPraHU30BaHHAs CUCTEMA,
HAIpaBIICHHAs Ha PEIICHHE COIMAIbHBIX MPOOJIeM, MPEXKIEe BCEro, HE3aIIUIICHHBIX
KaTeropuu rpaxknaaH, g Poccuiickon @enepaunu  SBIAETCS TapaHTUPOBAHHOM.
OTHOLIEHHWE K TAaKUM KAaTETOpPUsIM Tpa)KJaH, KaK WHBAJIWJBI, [EHCHOHEPHI, JIOJIH,
MONAaBLIIME B TPYIHYIO JKU3HEHHYIO CHUTYALMIO, ONPENENA€T COLUUAJIbHBIA CTaTyc
rocygapcrtBa, ero pasBuThe. VMEHHO cucTeMa COIMAIbHOIO  OOCITY)KHBaHUS,
chopmupoBannas B PD, 6a3upyercs Ha OCHOBHBIX )KU3HEHHO Ba)KHBIX M HEOOXOIMMBIX
LIEHHOCTHBIX OPUEHTUPAX U (hOpMHUPYET 0a30BYIO0 HAJCTPOUKY COLIMATIBHBIX OTHOLIEHUH.
VYupexxaeHus coluanbHON 3aIUThl HaceseHusl B PO BBIMOIHAIOT YKa3aHHYIO (QDYHKIIHIO.
Cucrema coluanbHOW 3alMTHl MHOTOCIIOIHA, pa3/iejeHa Ha YPOBHHU, BUAbI U (POPMBI
conraibHOTO Oo0cykuBanus. [lo dhopmam corumanbHOro OOCTY>KUBAHUS BBIJIEISACTCS
CTallMOHApHOE, TMOJyCTAIlMOHAPHOE M HAJIOMHOE OOCTY>KMBaHHs TpaxkiaaH. Kaxmas
dbopma mMeerT cBoM cHeuu(PUUECKHE OCOOEHHOCTHM W JIOJKHA ObITh BBIpAXKEHA B
ONPEJEICHHON CUCTEME ITOKA3ATENEH.

OpHako He3aBUCHMas OLIEHKAa KauecTBa YCJIOBHI OKa3aHUM YCIYT COLIMAIbHBIMU
YUPEXKICHUSIMUA B OINPEACICHHON CTENEHH «YCPEIHSET» pasrpaHuvyeHHe Mo ¢Gopmam
oOCITy’>KMBaHUSI  BCJICICTBHE YCTAHOBJICHHBIX  3aKOHOJIATEILCTBOM  TpeOOBaHUM.
He3aBucumas orjeHka KauecTBa yCJIOBUN OKa3aHMS COLUUAIBHBIX YCIYT YUPEKICHUSIMU
COIMAJIBHOTO OOCITY>KMBaHUSI HACEJICHUsI 0a3upyeTcsl Ha OMpPENIeTICHHBIX MOKa3aTensXx,
KOTOpblE KaK pa3 M BBUBIAIOT CHOCOOHOCTh YYPEKIECHUN COLHUAIBHON cdepbl
MPEIOCTABUTh IPak/laHaM KaueCTBEHHbBIE YCIIYTH M PACCUUTHIBAIOTCS B Oasiax.

Enunblii mopsAmok pacuera mokazaresiei, XapaKTepHU3yHOMUX OOIUe KPUTEpUr
OLICHKM KaueCTBA YCJIOBHM OKa3aHUs yCIIyT OpraHU3alusMU B cpepe KyJIbTypbl, OXpaHbI
3I0pPOBbsI, 00pa30BaHMS, COIIMATBHOTO OOCTYKUBAHUS U (PeIepaTbHBIMU YUPEKACHUIMU
MEUKO-COLIMAIIBHON IKCIIEPTHU3bI (J1ajie€ COOTBETCTBEHHO — OpPraHU3ally COLUAIbHON
cheprl, Enunbiii mopsmok), pa3paboTaH B MENsIX METOAUYECKOro obOecredyeHus
MIPOBEJICHUS] HE3aBUCUMOM OLICHKHM KaueCTBA YCJIOBUHN OKa3aHUs yCIyT OpraHU3alusMU
coLMaJIbHOM c(ephl (J1anee — He3aBrcUMas OI[EHKa KauecTBa) B COOTBETCTBUU C YACThIO

2 cratbu 12 depepanbHOro 3akoHa oT 5 aexadbps 2017 r. Ne 392-03 «O BHeceHUH



U3MEHEHUH B OTJICJIbHBIEC 3aKOHOAATENbHbBIC aKThl Poccuiickon denepanuu no Bomnpocam
COBEPIICHCTBOBAHUS MPOBE/ICHHUS HE3aBUCHUMOU OLICHKM KayecTBAa YCIOBUM OKa3aHUSs
yCIyr oOpraHu3aiusiMd B cdepe KyJIbTypbl, OXpaHbl 3/I0pPOBbs, OOpa30oBaHUS,
COIMAIBHOTO OOCTY)KHUBaHUS U (eAepalbHBIMU YUPEIKICHUIMUA MEINKO-COMHMATBHON
AKCIEPTU3BDY.

[TokazaTenu, xapakTepHU3yrOIIUEe OOIIME KPUTEPUM OIEHKH KayecTBa YCIOBUMN
OKa3aHWs YCIYr OpTaHHW3allUsIMHU COITMAIBHOW Ccdephl (Jalee COOTBETCTBEHHO —
MOKa3aTelid OLICHKM KayecTBa, KPUTEPHUHM OILEHKH KadecTBa), YCTAHOBIEHBI B cdepe
COLIMAJILHOTO OOCIyKUBaHUA - Mpukazamu Muntpyna Poccun ot 23.05.2018 Ne 3171
«O0 yTBepKIEeHUHU TTOKa3aTeel, XapaKTePU3YIOMKX 001I1e KPUTEPUU OIIEHKH KaueCTBa
YCIOBUM  OKa3aHUsl yCIHyr OpraHU3alUsMU  COLMAIBHOTO  OOCIY)XMBaHUS U
(dbenepanbHBIMUA YUPEKICHUSIMU MEAUKO-COIMAIBHON AKcnepTu3b», oT 31.05.2018 No
3441 «O06 ytBepxkaeHun EnuHoro mopsika pacuera rokaszaTelei, XapaKTepu3yomux
oOlue KpUTEpUH OIEHKHU KauyecTBa YCJIOBHM OKa3aHUsl yCIyT OpraHu3aiusaMu B cdepe
KYJbTYpbl, OXpaHbl 3JI0POBbs, OOpa30BaHUs, COLUMAIBHOIO OOCIYyKUBAaHUS U
(dbenepaabHBIMUA YUPEIKICHUSIMH MEIUKO-COUAIBbHON AKcnepTu3b», oT 30.10.2018 Ne
6750 «O06 yTBepxkaeHUU METONUKU BBIABICHUS U OOOOIICHUS MHEHHUS TpaXIaH O
KaueCTBE YCJIOBHM OKa3zaHHs YCIOyr oOpraHu3auusMu B cdepe KyJIbTypbl, OXpPaHbI
3J10pPOBbs1, 00pa30BaHMS, COIIMATIBHOTO OOCTYKUBAHUS U (PeiepaTbHBIMU YUPEKACHUSIMU
MEJIUKO-COLIMATBLHOM SKCIEPTUZBD)

3HaueHMs] TIOKa3aTeNield OIEHKM KaueCcTBa PACCUMTHIBAIOTCS B Oauiax W MX
MaKCHMAaJIbHO BO3MOKHOE 3HaueHue coctaniseT 100 6anios:

a) JI KaX0T0 ToKa3aTessl OIEHKU KauecTBa;

0) 1Mo opraHu3alny,

B) B II€JIOM 10 OTpAC]Id, MyHUITUIIAIBHOMY 00pa3oBaHuto, cyobekTy Poccuiickoi
®enepanuu, Poccurickon Oenepanumu.

[Ipu mpoBeaeHun cOopa M aHanmu3za WHOOpPMAIUU 00 YCIOBHSX ACATEIHHOCTU
00pa3oBaTeIbHbBIX OpraHu3anun B paMkax HE3aBUCUMOM OLIEHKU
OOO «I'panTpu» pyKOBOJCTBYETCS CIAEAYIOIMMHA HOPMATUBHBIMHU aKTaMU:

- denepanbHbiM 3akOHOM OT 5.12.2017 No 392-®3 «O BHeceHUM W3MEHEHUU

B OT/IebHBIC 3aKOHOJIaTeJILHbBIC aKTBI Poccuiickoin denepaunun



10 BOIIPOCaM COBEPILICHCTBOBAHMS ITPOBEICHUS HE3aBUCHUMOM OIIEHKH KaueCTBA YCIOBUM
OKa3aHWs YCIyr OpPTraHu3aIusiMU B cepe KyJIbTypbhl, OXpaHbl 3J0POBbs, 00pa30BaHUs,
COLIMAJIBHOTO OOCTY>KMBaHUS U (peAepabHBIMU YUPEKIACHUSIMU MEAUKO-COIIMATIbHON
AKCIEPTU3BIY;

- denepanbabiM 3akoHOM OT 21.07.2014 No 256-03 «O BHECEHUM W3MEHEHUU
B OT/IeIbHBIC 3aKOHOJIaTEJILHbBIC aKTBI Poccuiickoi denepannun
[0 BOIPOCAM IMPOBEACHHUS HE3aBUCHUMOW OLIEHKM KadyecTBa OKAa3aHUsA YCIYyT
opraHuzanusiMu B cdepe KyJIbTyphl, COIMATBHOTO OOCITYKUBAaHUS, OXPAHbI 3/I0POBbS
1 00pa3oBaHUY;

- MOCTaHOBJICHUEM IIpaBuTenbcTBa Poccuiickoit denepanuun
ot 31.05.2018 Ne 638 «O0 yrBepxkaeHuu [IpaBun coopa u 06o0meHuss nHGOpMAIHH
O Ka4yeCcTBE YCJIOBUW OKa3aHUsl YCIyI OpraHu3auusMu B cepe KyIbTYpbl, OXpPaHbI
3J10pOBbs1, 00pa30BaHMsI, COIIMAIIBHOTO OOCTYKUBAHUS U PeiepaTbHBIMU YUPEKACHUIMU
MEJIUKO-COLIMAIBHOM 3KCIIEPTU3BDY;

- MeTonukoil BBISIBIIEHUS M O00OOLIEHUSI MHEHUSI TPaXJaH O KAueCTBE YCIIOBUM
OKa3aHMs YCIyr OpraHu3alusiMud B cepe KyJIbTypbl, OXpaHbl 3J0POBbs, 00pa30BaHMUs,
COIMAJILHOTO OOCITyXKUBaHUS U (DelepalbHBIMU YUPEKICHUSIMU MEAUKO-COLUATBHOM
AKCHEPTU3bl (YTBEpXKIEHAa MpPUKa3oM MUHHUCTEPCTBA TpyJla M COLMAIBHOM 3alllUThI
Poccuiickoit @eaepanuu ot 30.10.2018 Ne 6750);

- €IMHBIM MOPSAIKOM pacyeTa MoKas3aTesiel, XapakTepu3yoLuX o01re KpuTepun
OIICHKY KaueCTBa YCJIOBHM OKa3aHUs yCIIyT OPraHU3aIusIMU B cpepe KyIbTyphl, OXpaHbI
3J10pOBbs1, 00pa30BaHMS, COLIMAIIBHOTO OOCTYKMBAHUS U (eiepaTibHbIMU YUPEKACHUIMU
MEJIUKO-COLIMAIbHON AKCIEPTU3bI, YTBEPKIACHHBIM MpUKa3oM MUHUCTEpCTBa TpyAa U
couuanbHoOM 3amuThl Poccuiickoit @eneparuu ot 31.05.2018 Ne 3441 «OO6 yTBep)AeHUN
Enunoro nopsiaka pacuera nokasaresnied, XapakTepU3yIOLUX OOIIHe KPUTEPUU OLICHKU
KauecTBa YCIOBUW OKa3aHWUS YCIyT OpraHu3aiusMu B cdepe KyIbTypbl, OXpaHbI
3JI0pPOBbs1, 00pa30BaHMs, COIIMAIIBHOTO OOCTYKUBAHUS U (PeiepaTbHBIMU YUPEKACHUSIMU
MEJIUKO-COLIMAIbHON IKCIIEPTUBBIY;

- [Ipukazom MunuctepctBa ¢punancoB Poccuiickoit @enepanuu ot 07.05.2019 Neo
66H «O cocTtaBe MHPOpPMAIMHU O pe3yIbTaTax HE3aBUCHUMOM OIIEHKH KauyeCcTBa YCJIOBUU

OCYIICCTBJICHUA 06p330BaTCHBHOﬁ ACATCIbHOCTH OpraHu3anuiaMu, OCYIICCTBIIAIOIIMMHA



00pa3oBaTENbHYIO JIEATENbHOCTD, YCIOBUM OKa3aHUs YCIYT OPraHU3alUsIMHU KyJIbTYpHI,
COLIMAJILHOTO OOCTYXUBaHUS, MEIUIIMHCKUMHU OpraHu3auusMu,  (eaepaabHbIMU
YUPEKACHUSIMU MEIUKO-COLIMAIIBHON HKCIEPTU3bI, pa3MelaeMol Ha oduiralibHOM
caiflTe nans pasMemieHus HHPOPMAIMH O TOCYAApCTBEHHBIX W MYHHUIIMNAIbHBIX
YUPEXKIEHUAX B HHPOPMAIIMOHHO-TETICKOMMYHUKAIIMOHHOU ceTu « THTepHETY», BKITIOUast
eauHble TpeOOBaHUsA K Takodl HMH(OpMalMU, W TOPSJIKE €€ pa3MEIICHHUs, a TaKkKe

TpeOOBaHMS K Ka4eCTBY, YIOOCTBY U MTPOCTOTE MOMCKA YKA3aHHOW WH(OPMAITUN.



I'napa 1. Ilporpamma ucciie0BaHus
(omucaHue HHCTPYMEHTAPHS OLIEHKH KA4ecTBa YCJIOBUH 0Ka3aHUS YCIYT
OpPraHu3alisIMHU COHATBHOT0 00CTyKUBAHMA)

TepMuHbBI U OnIpeeIeHHs:

BbiOopka (BTOpUYHAsT COBOKYIHOCTb) — YacTb OOBEKTOB TI'€HEpaIbHOU
COBOKYIIHOCTH, OTOOpaHHas C MOMOUIbI CIELUAIbHBIX HPUEMOB JUIS IOJIyYEHUS
uH(popMaIuu 000 BCEW COBOKYITHOCTH B LIEJIOM

Bb100poYHBI MeTOX — METOJ BBIOOPOYHOTO HCCIIENOBAHUS, IO3BOJISIOLIMIA
JIeNIaTh 3aKIIOYCHHS O XapaKkTepe paclpeneseHUs] U3y4yaeMbIX MPU3HAKOB T'eHEPaIbHOMN
COBOKYITHOCTH Ha OCHOBAaHHMHM PAaCCMOTPEHHUS HEKOTOPOW €€ 4YacTH, Ha3bIBaeMou
BbIOOPOYHON COBOKYITHOCTBIO MJIU BBIOOPKOM

'enepajibHasi COBOKYNHOCTb — COBOKYITHOCTh BCEX BO3MOXKHBIX COIIMATBHBIX
OOBEKTOB, KOTOpas MOAJEKHUT U3YyYEHUIO B Ipeleiax MporpaMMbl COLMOJIOTHYECKOTO
UCCIIETOBaHMSL.

I'unore3a — 53TO BEPOSTHOCTHOE TMPEANONOKEHHE O TMPUYUHAX SBICHHUS,
B3aMMOCBA35X MEX]Y M3y4YaeMbIMH COLIMAJIbHBIMU SIBICHUSMHU, CTPYKTYpE H3ydaeMOM
pO0OJIEMBI, BO3MOXKHBIX MOAXO0/IaX K PEHICHUIO COLUATBHBIX MTPOOIIEM.

3agauu  COIHOJIOTHYECKOT0 MCCJIe0BAHUSI — COBOKYIMHOCTh KOHKPETHBIX
LIEJIEBBIX YCTAHOBOK, HAIPABJIEHHBIX HA aHAIM3 U PEIICHUS TPOOIIEMBI.

MeTtoa aHKeTHPOBAHUSI — TICUXOJOTHYECKUN BepOATbHO-KOMMYHUKATHBHBIHN
METO/I, 3aKJIIOYAIOIIMNCS B OCYIIECTBICHUH B3aUMOACHCTBHSI MEXIYy HMHTEPBBIOEPOM
¥ OMNpalIMBaeMbIMU TIOCPEACTBOM TIONY4YEHHUS OT CyOBeKTa OTBETOB Ha 3apaHee
chopMyIHpOBaHHBIE BOTIPOCHI.

HeBk/1roueHHoe Hal/10eHne — BU HAOTIOACHUS, IPU KOTOPOM HCCIIEI0BATENb
HAXOJIUTCS BHE U3y4aeMOro 0ObeKTa.

He3aBucumasi oleHKa KayecTBa — OLEHOYHAs MPOLIEypa, KOTOpask HalpaBlieHa
Ha TOJYYEHHUE CBEICHUN O NEATEebHOCTH OpTraHU3allMii, OKa3bIBAIOIIUX COIMAIbHbBIC
YCIIYTH, O TIOJIy9eHUH MHPOPMAIIUU O TaKUX MMapaMeTpax, Kak:

- OTKPBITOCTH M IOCTYITHOCTb MH(OpMaLK 00 OpraHU3alii;
- KOM(GOPTHOCTD YCIOBUI MPEAOCTABICHHS YCIIYT;

- JOCTYIIHOCTDL YCIIYT AJIsI MHBAJIU OB,



- 100pOKENTATENbHOCTh, BEXKJIMBOCTh PAaOOTHUKOB OpraHU3aIINA;

- YAOBJIETBOPEHHOCTh YCIIOBUSIMU OKA3aHUS YCIYT;
oOCyXJIeHHE TOJy4YeHHbIX cBeleHuid B OOIIECTBEHHBIX COBETaX IMIPU OpraHax
UCIIOJIHUTENIbHOM BiAacTH CyObeKTOB P® C wmenpro yiydileHus KadecTBa padOThI
OpraHu3alyid, OKAa3bIBAIOIINX COLMUAIBHBIE YCIYTH, W MPUHATUS YIPABICHYECKUX
pELIEHUM.

O0beM BBIOOPKH — YHUCJIO SAWHUI] HAOIIOACHUS, COCTABIISAIONICE BHIOOPOUHYIO
COBOKYITHOCTb

O0beKT COLMOJIOTMYECKOr0 MCCJIeJOBAHUS — SBJICHUE WIM IIPOLECC,
Ha KOTOPOE HAIIPaBJIECHO COIIMOJIOTHYECKOE UCCIIEIOBAHHUE.

IHoTpeduTeILCKHI IKCIIEPUMEHT — BUJ SKCIIEPUMEHTA, MO/l KOTOPBIM SKCHEPT
BBICTYIIAET B KAYECTBE MOTPEOUTENS YCIIYT.

IIporpamMma ucc/ie0BaHMA — JOKYMEHT, KOTOPBIA OPraHU3YEeT U HAIPaBIIIET
B ONPENCICHHOW ITOCIEIOBATEIBHOCTH HMCCIIEIOBATEIbCKYIO IEATEIBHOCTh, HaMedas
IyTH €€ OCYIIECTBIICHUS.

IlpenBapurte/ibHbI CHCTEMHBIH aHAIM3 O0BbEKTA — 3TO MOJEIUPOBAHHE
UCCIeayeMON MpoOJIEMbl, PACWICHEHHE €€ Ha AJIEMEHTHI, JAeTalh3anusl NpoOJIeMHON
CUTYaIlUHU.

Penpe3eHTATHBHOCTD — CBOWCTBO BHIOOPOYHOM COBOKYITHOCTU BOCIIPOU3BOIUTH
MapaMeTPhl U 3HAYUTEIbHBIE JJIEMEHTBI T€HEPAITBHON COBOKYITHOCTH.

CoumnanbHoe mucCCJIeI0BaHHE — CHCTEMAa JIOTUYECKH TIOCJIEIOBATEIIbHBIX
METOJIOJIOTUYECKUX, METOJAMYECKHMX M OPraHU3alUOHHO-IPAKTUYECKUX MPOLEAYD,
CBSI3aHHBIX MEXIy CO0OM eIMHOM 1eNbl0: TOJYYUTh JOCTOBEPHBIC JaHHBIC
00 wW3ydyaeMOM SIBJICHUM WM TIPOILeCCe ISl HX TMOCIEAYIOMEro HCIOIb30BaHUS
B MPAKTUKE COLIMATIBHOTO YIIPaBJICHUS

eap cOUMAJBHOIO MCCIACAOBAHUA — 3TO OXHUJIAEMBIM KOHEYHBIM PE3yJIbTaT
(pemenue poOIEMBI), KOTOPBIA MOXHO JOCTUTHYTH TOJBKO C MOMOIIBIO MTPOBEICHHUS
HCCIIETOBAHMS.

[Tporpamma pa3paboTaHa B COOTBETCTBUM ¢ 3akoHOM Poccuiickoit deaeparuu oT
28.12.2013 No 442-®3 «0O0 ocHOBax COLUAIBHOTO OOCTY)KMBaHUS TpPaKIaH B

Poccuiickoit ®@enepanuny; DenepanbHbiM 3akoHOM OT 5.12.2017 Ne 392-®d3 «O



BHECEHMH U3MEHEHUM B OT/JEIIbHBIC 3aKOHOAATENIbHbIE aKThl Poccuiickon denepaunu mo
BOITPOCAM COBEPILIEHCTBOBAHUS MPOBEACHUS HE3aBHCHUMOW OLICHKM KayeCTBa YCIOBUUI
OKa3aHUs yCIyr OpraHu3alusIMHU B cepe KylbTypbl, OXpaHbl 310pOBbs, 00pa3oBaHMUs,
COLIMAJILHOTO OOCHYXMBaHUS U (erepalbHBIMH YUPESKICHUSIMH MEIUKO-COIUAIBHON
skcneptusb»; [locranoBnenuem [IpasurenscrBa Poccniickon ®enepanyu ot 31.05.2018
Ne 638 «OO0 ytBepxknenuu IlpaBun cbopa um 00001IeHUs HHPOPMALMKM O KAayecTBE
YCIIOBUHM OKa3aHUSl YCIYr OpraHu3alusMH B chepe KyIbTyphl, OXpaHbl 370POBbS,
o0Opa3oBaHMsl, COLUATBHOIO OOCITYKMBaHUsI U (pelepabHBIMU YUPEKICHUSIMHU MEIUKO-
COLMAIIBHOM 3KcnepTu3b»; IlepeuHem mokaszaTeneil, XapaKTepH3yIOMMX oOmue
KpUTEPUU OLEHKH KauecTBa YyCIOBUW OKa3aHHd ycIyr o00pa3oBaTelIbHbIMU
OpraHu3alMsIMH, YTBEPKICHHBIM NPHUKa3oM MuHucTepcTBa Npocselenus Poccuiickon
@®enepaunn ot 13 wmapra 2019 1. Ne 114 «O0 yTBepkACHUM TOKa3aTeleH,
XapaKTepU3yIOIUX OOUIMEe KPUTEPUM OLEHKH KauyecTBa YCIOBHH OCYIIECTBICHUS
o0Opa3oBaTeNIbHOM NEeATEIbHOCTH OpraHu3aLMIMH, OCYLIECTBJISIOINMHA
00pa30BaTENbHYIO JIEATEIBHOCTh 110 OCHOBHBIM 00II€00pa30BaTENbHBIM MPOrpPaMMam,
oOpa3oBaTeNbHBIM  IpOrpaMMaM CpPEAHEro  MPO(ECCHOHAIBHOIO  00pa3oBaHMUs,
OCHOBHBIM  IporpamMmaM  MpO(ECCHOHATBHOIO  OOy4YeHHs,  JOMOJHHUTEIbHBIM
001e00pazoBaTeNbHBIM MporpaMMam»; MeTOANKON BBIABICHHUS U 000OIICHUS] MHEHUS
rpaXKJ1aH O KauyecTBE YCJOBHMM OKa3aHUs YCIyr OpraHu3alusMu B cdepe KylbTyphl,
OXpaHbl 370pOBbsA, 0O0pa30BaHUs, COLHUAIBHOTO OOCTYKHUBaHUS U (eaeparbHbIMU
YUPEKIACHUSIMHA  MEAMKO-COLMAJIBbHOM  JKcHepTus3bl  (YTBEpXKIEHA  NPHUKA30M
MunucrepcTBa Tpya U conranbHou 3anuTel Poccuiickon @enepanun ot 30.10.2018 Ne
675H); EquHbpIM NOpAIKOM pacueTa rmoka3aresei, XapakTepU3yIoMX o0UI1Me KpUTepuu
OLICHKH KauecTBa yCJIOBHUM OKa3aHMs YCIyT OpraHU3alusIMu B cepe KyJIbTypbl, OXpaHbl
3J10pOBbs1, 00Pa30BaHMS, COLIMAIIBHOTO OOCTYKMBAHUS U PeiepaTibHBIMU YUPEKACHUSIMU
MEIUKO-COLMAIIBHOM 3KCIEPTU3bl, YTBEPKICHHBIM MPHUKa30M MHUHHUCTEPCTBA TpyAa U
couuanbHoOM 3amuThl Poccuiickoit @eneparuu ot 31.05.2018 Ne 3441 «O6 yTBep)aeHUN
Enunoro nopsiaka pacuera nokasaresyied, XapakTepU3yIOIUX OOIIHe KPUTEPUU OLICHKU
KayecTBa YCJIOBUM OKa3aHHUA YCIYr OpraHu3alUsMH B cdepe KyJIbTYpbl, OXpaHBbI
3J10pOBbs1, 00pa30BaHMsl, COIIMAIBHOIO OOCTY>KUBAHUS U PeAepaTbHBIMU YUPEKICHUIMU

MEJIMKO-COLIMAIIBHOM AKcepTu3b»; [Ipukazom Munuctepcta ¢huHaHcoB Poccuiickoii


https://mintrud.gov.ru/uploads/editor/cc/35/%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D0%B7%20%E2%84%96114%20%D0%BE%D1%82%2013.03.2019.pdf
https://mintrud.gov.ru/uploads/editor/cc/35/%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D0%B7%20%E2%84%96114%20%D0%BE%D1%82%2013.03.2019.pdf

®deneparuu ot 07.05.2019 Ne 661 «O coctaBe nHpopMaIuu o pe3yJbTarax He3aBUCUMON
OIICHKM Ka4yecTBAa YCJIOBHMA OCYIIECTBICHHUS OOpa30BaATEIILHOM  JACSITEIBHOCTH
OpraHu3alMsIMHU, OCYIIECTBISIONIMMHU 00pa30BaTEIbHYIO JIE€SITEbHOCTh, YCIOBUUN
OKa3aHWsl  yCIyI  OpraHU3alUsIMH  KYJIbTYpPhl, COIMAJIBHOTO  OOCITY>KHWBaHWSI,
MEIUIIMHCKUMU OpraHu3alusMu, (eneparbHbIMU YUPEKACHUIMHU METUKO-COLIMATBHOM
AKCIIEPTHU3bI, pa3MelaeMoil Ha O(QUIUATILHOM CaiTe JIJIs pa3MeleHuss HHPOopMaluud O
TOCYJapCTBEHHBIX W  MYHHUIIMNAIBHBIX  YUPSKICHUSX B  WH(DOpMAIMOHHO-
TEJICKOMMYHUKAIIMOHHON ceTu «WHTepHeT», BKIIOYasl €UHble TpeOOBaHUS K TaKOU
nH(pOpMAaIH, ¥ TIOPSIKE €€ Pa3MEIICHHsI, a TAK)Ke TPeOOBAaHUS K KAYECTBY, YAOOCTBY U
MPOCTOTE MOUCKA YKa3aHHOW UH(POpMAITUN».

LenstMu HACTOSIIIETO UCCIEIOBAHUS SIBIISIFOTCS:

1.IloBeIlIeHNE KayecTBa JEITEIBHOCTH OpraHu3aiui B cdepe COIUaTbHOrOo
oOcny>xuBanusi KanuHuHrpaackoii 06actu.

2.Ynydmenue WHOOPMUPOBAHHOCTU TOJIydaTesied yCIyr O KayecTBE YCIIOBUM
OKa3aHWs YCIAyr  OpraHusaiusMi B cepe  COIMAIbHOTO  OOCITY>KUBAHUS
Kanununrpaackoit o6nactu.

Peanuzanysi nocTaBIEHHBIX 1€JIeH OCYIIECTBISETCS MYyTEM PEIICHUS CJICTYIOIINX
3azay:

1) Tlonyuenue wuHpopManu 00 OpraHU3allM¥ MPEJOCTABICHUS YCIyT |
YAOBJIETBOPEHHOCTH TOJydaTeseil KauyecTBOM YCIOBUW OKa3aHUS YCIyT
opraHuzanusiMu B cdepe coruanbHoro oocmykuBaHusi KanmHUHTpajackon
o0JnacTu.

2) WuTepriperanus, oleHKa W 000O0IICHHE TOJYyYSHHOW HWH(OPMAIIMH, pacdyeT
MoKa3zaTeNield, XapaKTepU3yIIUX OOIMe KPUTEPUU OICHKM KauyecTBa
YCJIOBUH OKa3aHWs yYCIyr OpraHu3aiusMu B cdepe CcoluaibHOTO
obOcmykuBanusi KanmuHuHrpaackoi 061acTy.

3) dopmupoBaHue MPEIIOKEHUH 00 YIYUIIEHHH KadecTBa JeATCIbHOCTH
opraHuzanuii B cdepe conuanbHOro oocnyxuBanus KanuHuHTpaackoi
obmnacTu.

VY 10BIETBOPEHHOCTh TOJIydaTelel yCayr ydpexiaeHud B cdepe COLUAIBHOTO

oOcnyxxuBaHusi KanumHMHrpaackoil 00JacTH NeATeNbHOCTBIO YUpEKJIeHU B chepe



colMalibHOTO oOchykuBanusi KanuHuHrpaackoil obisactd B LEIOM, B TOM YHUCIE
M0 KPUTEPUSAM U TTOKA3aTeNsIM, (PUKCUPYETCS U OMUCHIBACTCS CIICAYIOITUMHU YaCTHBIMU
MOKAa3aTeIIIMHU:

- OTKPBITOCTBIO M JOCTYMHOCTBhIO WH(pOpManud 00 OpraHu3aiiu B
chepe couMaTbHOTO OOCTY>KMBaHHUSA, Pa3MEIIEHHOWM Ha HHPOPMAIIMOHHBIX
CTEHJaX B IMOMEUICHUU opraHuzauuu (yupexaeHus), Ha OopUIMaILHOM cailTe
OpraHu3aluy (yU4pexIeHHs ),

- YIOBJIETBOPEHHOCTh KOM(OPTHOCTBHIO YCIOBUN MPEAOCTaBICHUS
ycayr,

- YIOBJIETBOPEHHOCTH JOCTYIHOCTBIO YCIIYT JJI1 UHBAJIUIOB;

- YIOBJIETBOPEHHOCTH N00POKENATENHHOCTHIO, BEKJIMBOCTBIO
pabOTHUKOB opraHu3aiuu (yupexaeHus) B chepe ColuaibHOro 00CIyKUBaHMUS,

- YIOBJIETBOPEHHOCTh Ka4€CTBOM YCJIIOBHI OKa3aHHUs YCIIYT.

Jns cranmapTU3aldd OPSMBIX OLIEHOK HACEJIEHUS MCIOIb3YEeTCd CHUCTEMA
BTOPUYHBIX PACUETHBIX MTOKA3aTEIEH.

s 4acTHBIX MOKa3aTesied yJIOBIETBOPEHHOCTH AESATEIbHOCTBIO YUPEXKICHUN B
chepe coumanbHOrO 00OCTy)MBaHus KanuHUHrpaiCckol 00JacTH B IIEJIOM, a TaKXKe
nokasatesisi ”HPOPMalMOHHON OTKPBITOCTU YUPEKACHUN COLMAIIBHOTO OOCITY>KHUBaHUS
Kanuaunrpaackoit oOnacTu OynyT pacCUMTaHbl 4YacTHBIE TOKAa3aTelu «UHICKC
ynosierBopeHHOCTH» (Kyi). Kaxaplil nHAEKC onpenenseTcst Kak cymma MOJIOKHUTEIbHbIX
(oTpHLIaTEIBHBIX) OTBETOB HAa BOIPOC 00 y10BIETBOPEHHOCTH. [Tokazarenn n3aMeHsoTCs
o mkajue oT -100 1o +100,4To TpakTyeTcs CaeayoIuM 00pa3oM:

Kyi = 0 — mokaspiBaer, 4To B OOLIECTBEHHOM MHEHMU NOJy4aTened yciayr
MPAKTUYECKHU  OTCYTCTBYIOT  YCTOSIBIIMECS  OLEHKU  YJIOBJIETBOPUTEIHHOCTH
JEeSATEIBHOCTBIO YUPEKIEHHUSI COLIMAIBHOTO o0cykuBanus KanuHuHrpaackon obnactu
B LIEJIOM 10 KOHKPETHOMY ITOKa3aTENIO.

Kyi = 0> — B 0011eCTBEHHOM MHEHUH MOJIydaTene ycayr npeolaaiaroT OLeHKH,
roBopsiiue 00 YAOBJIETBOPUTEIBHOCTU JACSATENBHOCTBIO YUPEKICHUS COLMAIBHOTO
obcmyxuBanusi KaquHUHTpaCKOM 001aCTH B 11€7IOM IO KOHKPETHOMY MoKa3arento. Yem

BBIIIC 3HAYCHUEC — TEM BLIIIC OLICHKA YAOBJICTBOPHUTCIBHOCTH, TEM 0OJIbIIIE YHCIIO J'IIO,Z[GIZ



VAOBIETBOPEHO  JCATENBHOCTBIO  YUPEXKACHHS  COLUMAIBHOTO  OOCIY>KMBaHUS
KanuauHarpaackoit 061acTu B eJIoM 0 KOHKPETHOMY TTOKA3aTelTio.

Kyi, = 100 — roBoput 0 TOM, YTO MOJIYyYaTENIN YCIYT MOJHOCTHIO yIOBIETBOPEHBI
TESATETHPHOCTBIO YUPEIKIECHUS COMMMAIBHOTO 00CTyKuBaHus KanuHuHTpaaCcKol o0mactu
B I[€JIOM TI0 KOHKPETHOMY TTOKa3aTelIio.

Kyi = <0 — B 0011€CTBEHHOM MHEHHUH IOJIyyaTesled yciayr npeo0daasaroT OLeHKH,
TOBOPSAIIIME O TOM, 4YTO OHH HE YJOBJICTBOPEHBI JACATEIBHOCTBHIO YUPEKICHUS
colMalIbHOTO OOCy>kKuBaHus KanuHUHrpaackoil 00JiacTh B 1I€JIOM [0 KOHKPETHOMY
nokasarento. YeMm HIDKE 3HAYCHHE TMOKa3aTess, TeEM OOJIbIIE YUCIO JIOJEH OTMETHIIO
HE YJOBJICTBOPEHO MPAKTHUYCCKUMHU pe3yibTaTaMU PaOdOThl YUPEKICHUS COIMAIBHOTO
oOcny>kuBanusi KanuHuHrpaackoi 00J1acTy B 1I€JI0OM MO0 KOHKPETHOMY MOKa3aTelio.

Kyi =-100 — roBoput 0 TOM, YTO MOAABIISAIONIEE OOJIBIIMHCTBO MOJyyaTeae ycayr
HE YJIOBJIETBOPEHO JICSATEIILHOCTHIO YUPEKICHUS COIMAIBHOTO  OOCITY>KHBaHUS

KaHHHHHFpaI[CKOﬁ o0OyacTH B OCJIOM I10 KOHKPCTHOMY ITOKA3aTCIIHO.

[Ipouienypa mpoBefeHUsT UCCIENOBaHUs MO cOOpy M 00001eHnI0 HHPOPMAINH
0 Ka4eCTBE YCIOBUU OKa3aHHWS YCIyT OPTaHU3aIlUsIMU COIMAIBLHOTO OOCTY)KWBAHUS
Kanuaunrpaackoit 00acT BKIIOYAET YEThIPE MOCTIEA0BATENbHBIX dTala;
1) opraHu3alnMOHHBIN JTAIT;
2) TMOArOTOBHTENBHBIN ITAIT;
3) OCHOBHOI dTaI;

4) aHANIUTUYCCKHUH dTall.

[lepeuenb opranu3alii CoOruaaIbHOro 00CIykuBaHusl KalmnHUHTpaCcKoM 00J1acTH
dbopmupyetcs B COOTBETCTBUU c nepeyHeM OpraHu3aluu,

B OTHOHICHHMHU KOTOPBIX IPOBOAUTCA HC3aBHCHMaAsl OLICHKA KadCCTBA, YTBCPIKIACHHBIM



OO11eCTBEHHBIM COBETOM [0 MPOBEACHUID HE3aBUCMMOM OIICHKM KadecTBa
npu MUHUCTEPCTBE COLMANBHOM MoNUTUKK KanuHuHrpaackoi o0iaacTy.

Hcxonss W3 TEXHUYECKOTo 3ajaHusi B TekylieMm, 2022 roay, ONpEIEsICHBI
OpraHW3allMA COIMAIBHOW 3alUThl, YKa3aHHbIe B Tabimie. Omnpoc (aHKETHPOBAHUE)
MOJKET MPOBOAUTHCS KaK OYHO, Ha OyMa)KHBIX HOCHUTENSX, IJIaHIIeTax B hopmare odpd-

JaliH, TaK W OHH-JIAliH, C HCIOJB30BAaHUEM HHTEPHET-PECYpCOB (IO COTIACOBAHHUIO C

3aka3ynkoM) Ha odurraaIbHOM caiite http://socexpert03.ru/.

Ne | HaumenoBanue opranuzauuu
/1
Opranuszanuu conuajJbHOro oocay;kusannsa Kannaunrpaackoi odaacru

1. | I'ocymapcTBeHHOE OFOKETHOE CTAlIMOHAPHOE YUPEKACHHUE COLIMATBLHOTO 00CTyKUBaHUS
Kamuaunarpaackoii obnactu «J{om cormanbHOro yxoaa «/{yopasay

2. | l'ocymapcTBeHHOE OFO/KETHOE CTAIIMOHAPHOE YUPEIKICHHUE COITHAIEHOTO O0CITY)KHBAHHUS
Kanununrpazackoii obnactu «J/{om cormanbaoro yxoaa «CoHEUHBIH BETEp»

3. | F'ocymapcTBeHHOE OFOKETHOE CTAIMOHAPHOE YUPEKICHUE COITUATBHOTO 00CTYKHBAHUS
Kanununrpazackoii obnactu «J{om cormanpHoro yxoaa «Becta»

4. | I'ocynapcTBeHHOE OIO/KETHOE CTAIIMOHAPHOE YUPEKICHNUE COITUATBLHOTO O0CTYKUBAHUS
Kanununrpazackoii obnactu «J{om cormanbHoro yxoaa «CTapiiee moKOJISHHUEe»

5. | I'ocymapcTBeHHOE OIOIKETHOE CTAIIMOHAPHOE YUPEKIEHHUE COITUATBHOTO 00CTy>KUBaHUS
Kanununrpazackoii obnactu «J{om conmanbHOro yxoaa «S10610HeBbIN camy

6. | l'ocymapcTBeHHOE OFO/KETHOE CTAIIMOHAPHOE YUPEIKICHHUE COITHATEHOTO O0CITY)KHBAHHUS
Kanununrpazackoii obnactu «/{om cormanbaoro yxona «CepeOpsiHbIN pOTHHUKY

7. | ocynapcTBeHHOE OIOKETHOE CTAIIMOHAPHOE YUPEKIEHNE COITHATBHOTO O0CTYKUBAHUS
Kanununrpazackoii obnactu «COBETCKUM TOM-UHTEPHAT ISl MPECTAPENbIX U HHBATUIOBY
8. | l'ocymapcTBeHHOE OFOPKETHOE CTAIMOHAPHOE YUPESIKICHUE COITUATBHOTO 00CTYKUBAHUS
Kanununrpazackoii obmactu «CBETIOTOPCKUN COIMATBEHO-03JOPOBUTENBHBIN LIEHTP
«Meuta»

9. | l'ocymapcTBeHHOE OFO/KETHOE CTAIIMOHAPHOE YUPEIKICHHUE COITHATEHOTO 00CITY )KHBAHHUS
Kanununrpaackoii obnactu «J{oM-uHTEpHAT [ TpecTaperblX 1 UHBaIUA0B «CoCHOBAs
ycaap0a

10. | I'ocymapcTBeHHOE OFOKETHOE CTAIIMOHAPHOE YUPEKACHHUE COIIMAILHOTO O0CITYKUBAHUS
Kamuaunarpaackoit obmact «JlonropykoBCckuii crieliuaabHbIN 1OM-UHTEPHAT IS
MIpeCcTapebIX U NHBAIHU]IOBY

11. | TocymapcTBeHHOE OFOKETHOE CTAITMOHAPHOE YUPEKACHUE COIMATEHOTO 00CITY)KHBAHUS
Kanununrpazackoii obnactu «ConmanbHbIN HEHTp «/[Ba moKoIeHus»

12. | 'ocymapcTBeHHOE OFOJKETHOE CTAIIMOHAPHOE YIPEKICHHUE COMMATLHOTO 00CTyKUBAHUS
Kanununrpazackoii o6nactu «CounanbHbiid eHTp « TEmmsiii JoM»

13. | 'ocymapcTBeHHOE OFOJKETHOE YUPEIKICHHIE COITHATEHOTO OOCTY )KHBAHHS
Kanununrpazackoii obnactu «LleHTp conmanbHON afanTauu Ajs Jiuil 6e3 onpeaeneHHOTo
MECTa JKUTEIbCTBA U 3aHITHI



http://socexpert03.ru/

14. | I'ocynapcTBeHHOE OIOJKETHOE CTAllMOHAPHOE YUPEKACHHUE COLIMATLHOTO 00CTyKUBaHUS
Kanuaunrpaackoit oonactu «JleTckuii JoOM-MHTEpHAT JUIsl yMCTBEHHO OTCTAJIBIX JI€TEH
«MareHbKasi CTpaHay

15. | MBY «barpaTHOHOBCKHI KOMIUIEKCHBIN IIEHTP COIIMATIBHOTO 00CTYKHUBAHHS HACSICHHSD)
16. | MBY MO «I'Bapaeiickuii ropoackoi okpyr» «KOMIIEKCHBIN IEHTP COMMATLHOTO
o0cTy>)KuBaHusI HaceleHus B [ BapaelickoM rOpoJICKOM OKPYyTe)

17. | MBYCO «lleHTp conrabHOTO OOCTYKUBAHUSI TIOKHUJIBIX JIFOACH M MHBAIHJIOB
«I"apmoHUSI»»

18. | MBY «I'ypbeBCKHII KOMIUIEKCHBIN IIEHTP COIMAIBHOTO OOCTYKUBAHHS HACCIICHHSI

19. | MBY «KOMITJIEKCHBII [EHTP COMMAILHOTO 00CITyKUBaHUS B [ 'YCEBCKOM TOPOJICKOM OKPYTE)
20. | MBY «KoMIIIEKCHBIN IEHTP COIUAIBHOTO OOCITY)KHBAHUS HACETICHHS B 3€JICHOTPAICKOM
TOPOJICKOM OKPYIe»

21. | MAYCO ropoaa Kanuaunrpana «KoMITJIEKCHBIH HEHTP COIHMATBLHOTO 00CITYKUBAHUS
HacesieHus B ropoje KanuauHrpage»

22. | MBY « KoMIIeKCHBII LIEHTpP COIHATILHOTO 00CITYy)KMBaHHsI HACEICHUS B
KpacHo3HaMEHCKOM ropoJICKOM OKPYTe»

23. | MBY «KoMmuIeKCHBIH LIEHTP COLMaIbHOI0 00CIy>KUBaHMsI HaceleHust ropoja JlagynkuH »
24. | MBYCO «llenTp counanbHOTo 00CTy)KHBaHUS HACEIEHUSI B MaMOHOBCKOM TOPOACKOM
OKpyre»

25. | MBY «KoMIuIeKCHBIH HEHTP COLMATIBLHOTO 00CTyKUBaHUS HaceleHus B Hemanckom
MYHHUIMIIAJIILHOM pailoHe»

26. | MBYCO «HecTtepoBCKHil KOMIUIEKCHBIH HEHTP COIMATBHOTO 00CTYKUBAHHSI HACSIICHHSD)
27. | MBYCO « O3epckuit KommieKCHbIN HEHTP CONUAIBHOTO 00CTY)KHBAHHS HACETICHHS

28. | MBYCO «IInoHepckuil KOMIUIEKCHBIM HEHTP COLMAIBHOI0 00CTYKHBAHUS HACEICHUS»
29. | MBY «Ilonecckuii KOMIUIEKCHBIN HEHTP COIMATIBLHOTO 00CITYKUBAHHS HACETICHUS)

30. | MBY «KoMIu1eKCHBIHM LEHTp COLUalbHOro 00CIyKUBaHus HaceseHus [IpaBanHcKoro
TOPOJICKOTO OKPYTa »

31. | MBY «KoMIIeKCHBIH LIEHTp COLMaIbHOTO 00CITyKUBaHUS HaceseHUs B CBETIOrOPCKOM
paiioHe»

32. | MBYCO «KoMIeKCHbIH LEHTp COLMaIbHOT0 00CIyKuBaHus B CBETIIOBCKOM TOPOJICKOM
OKpyre»

33. | MBY «llenTp counanbHOro obciayxuanus HaceaeHus CIaBCKOro TOPOACKOTO OKPYTay
34. | MBYCO «Cosetcknii KoMITIIEKCHBIH IIEHTP COMMAIBHOTO 00CITY)KHBaHUS HACEIICHUS
«Buray

35. | MBYCO «YepHsAXOBCKHUN KOMIIJIEKCHBIH LIEHTP COLUAIILHOTO 00CITYKUBAaHUSI HACEICHUS
36. | BYCO «KommiekcHbId 1IeHTp B SIHTapHOMY

Kareropus omnpammBaemMbIX: COBEPIICHHOJIETHUE IPaXJaHe — NOJIy4aTeau yCciIyr
(poouTenu mnoaydyaTenedl yciyr, MX 3aKOHHBIE IPEACTABUTENHM) M MOTCHLHAIBHBIE
MOJIyyaTeM YCIyr B OpraHM3alMd COLMaIbHOro oOciyxkuBaHus KaauHMHrpaackoi
obisactu crapiie 18 Jer.

OCHOBHBIE METONBI, MCIIOJb3YyEMbIE B HCCIEHOBAaHWU: KOJIMYECTBEHHBIE,
CTaTUCTUYECKHE, B TOM YHCJIE AHAJINA3 JIMHEHHBIX PACHPEACICHUN, KOPPEIALUOHHbIN
aHaus.

HeoOxoanmoe ©  JOCTaTOYHOE KOJWYECTBO PECHOHJEHTOB  OMPENEICHO
C Y4E€TOM TOTO, YTO OIIPOC IPOBOJUTCSA B LEJIEBBIX IPYyIIIaX — IOJydaTeiaend yCIayT
OpraHu3aliii COLUAIBLHOTO O0CIYKMBaHUS, 3aKOHHBIX MPEACTaBUTENEH Moydarenei
YCIIyT OpraHu3aluil COLUAIbHOIO O0CTYKIUBAHUS.

Pecnionyientamu SBJISIOTCS JeecriocoOHbIe MOdydaTenu ycnyr, crapmie 18 ner,
3aKOHHBIE IIPEICTABUTENIM HECOBEPIICHHOJETHUX IIOIy4YaTesed yCiayr. PecnoHAeHTI



3aMOJHSAIOT AHKETY CaMOCTOSITEIBHO JTMOO MO KEJIAHUIO PECIIOHJEHTAa aHKETa MOXKET
3aMOJHATHCA SKCIIEPTOM.

DKCHepThl HAXOASATCS B MOMEUIEHUSX OpPTaHU3aliu, TOCTYIHBIX JUIS MOCEIICHUS
rpakJaHaMu, B COOTBETCTBUHM C TPEOOBAHUSIMU 3aKOHOJIATEIHCTBA IO COTIACOBAHHIO
C PYKOBOJIUTEJIEM OpraHu3aliu.

HccnenoBanue MNpOBOAUTCS C y4E€TOM KPUTEpPHUEB M TMOKazaTesned Meroauku
BBISIBJICHUST M OOOOIICHUS MHEHHUS TpaKJaH O KA4yeCTBE YCJIOBUH OKa3aHUS YCIyT
opraHm3aiusiMi B cepe KyJIbTypbl, OXpaHbl 30POBBS, 00pa30BaHUS, COLUATIHLHOTO
oOcimyXuBaHUS U (PelepaibHBIMU YUPEKJACHUAMH MEIUKO-COIUAIBHON 3KCIEpPTHU3HI,
yYTBEPKIEHHOHU mprka3zoM Muntpyna Poccun ot 23 mas 2018 roga Ne 675H.

JInst mpoBeAeHM S HCCIEA0BaHMS UCTIOIb3YIOTCA CIEAYIOIIME OKA3aTeIu KauecTBa
paboThl OpraHU3aINi COIUATBHOTO OOCTYKHUBAHUS, XapaKTePU3YIOIIHE:

|. [Tokaszarenu, xapakTepu3yIOIIHe OTKPBITOCTh U JAOCTYIHOCTh HUH(pOpMammu 00
opraHu3anuu (y4pexaeHun):

1) CootBercTBUEe HMHGOPMALUN O NCATEIBHOCTH OpraHH3alUU (yUPeKICHHS),
pa3MeUIeHHONM Ha OOIIeNOCTYNHBIX MH(OPMAIMOHHBIX pecypcax, €€ COJIEpKaHUI0 U
nopsaky ((popme) pasmelieHrs, ycTaHOBICHHBIM HOPMaTUBHBIMU IIPABOBBIMH aKTaMM:

Ha MHPOPMAIMOHHBIX CTEH/IaX B IOMEIICHUN OpraHu3aliy (yUpexKIeHus);

Ha OQUIMAIBLHOM caiiTe opraHu3auuu (YUpexaeHus) B HHPOPMAILMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKALIMOHHOM ceTn «HTepHeT» (nanee — opuuuanbHblid CalT opraHu3aluu
(yupexaeHus)).

2) Hannune Ha ouUMaIBbHOM CaidTe OpraHu3auuu (y4pexxaeHus) nHpopMauuu
O JUCTAHIIMOHHBIX CIIOCO0aX 0OPATHOM CBSI3U U B3aUMOJECHCTBUSA C MOTYYaTEISIMU YCIIYT
U uX QYHKIMOHUPOBAHUE:

TenedoHa;

AJIEKTPOHHOM TMOYTHI;

AJIEKTPOHHBIX CEPBUCOB ((popMa IS MOAauu HIEKTPOHHOTO oOparieHus (3Kajao0sbl,
NPEJIOAKEHUS ), OJTyUYEeHNE KOHCYIbTALMU MO OKa3bIBAEMBIM YCIIyTaM U Ip.);

pasnena "Hacto 3agaBaeMble BOIIPOCHI'";

TEXHUYECKON BO3MOXXHOCTH BBIPAKEHHS NIOJIy4aTENIEM YCIYI MHEHHS O Ka4eCTBE
YCIIOBUHM OKa3aHUs YCIYyT opraHusaiueil (yupexaeHueM) (Haluuue aHKeThl JJis onpoca
rpa)<J1aH WM TUIEPCChUIKU Ha HEe);

3) Honst monydarened yciayr, YIOBJIETBOPEHHBIX OTKPBITOCTHIO, MOJHOTOU
U JIOCTYMHOCThIO HWH(MOpMaMu O JACATEIbHOCTA OpraHu3anuu (y4peskIeHus),
pa3MeIIeHHOM Ha HMHPOPMALMOHHBIX CTEHJAaX B IIOMEIIEHUH OpraHu3aluu
(yupexxzienus), Ha ouIManbHOM caiiTe opranuzanuu (yupexaenus) (B % or obmiero
YKCJIa ONPOLIEHHBIX MOIyYaTesiel yCIIyr).

I. Tlokazarenu, xapakTepu3yroume KOMQPOPTHOCTh YCIOBHM MpPEenoCTaBIICHUS
yCIIyT

1) OOecneuenne B oprau3anuud (y4pexaeHUH) KOMGOPTHBIX YCIOBUU
JUTSI IPEJOCTABJICHUS YCIIYT:

HaJIM4re KOM(POPTHOM 30HBI OT/AbIXA (0KHUIAHHS ), 000PYT0BAHHOMN
COOTBETCTBYIOIIEH MEOETbIO;

HAJIMYKE U TTOHSATHOCTh HABUTAIIMK BHYTPU OpraHU3anu (yUpEKICHHS ),

HAJIMYUE U JOCTYIMHOCTh MUTHEBOW BOBI;

HaJIM4ME U JOCTYMHOCTh CAHUTAPHO-TUTHEHUYECKUX MTOMEIICHU;

CaHUTapPHOE COCTOSIHUE MOMELIEHUIN OpraHu3aluii;



TPaHCHOPTHASL JOCTYITHOCTh (BO3MOXKHOCTB JO€XaTh O OpraHu3aliuu
(yupexaeHus) Ha OOIIIECTBEHHOM TPAHCIIOPTE, HAJTUYUE TAaPKOBKH );

JIOCTYITHOCTh 3allMCH Ha MOJydeHue yciayru (mo tenedoHy, Ha O(QHUIIMaIbHOM
caiite opranuzaiuu (yupexaeHus ), mocpeacTsoM EquHoro nopraia rocy1apcTBEHHbBIX U
MYHHUIIUTATBHBIX YCIYT).

2) Hons mosydareleid yCIyr, YAOBIETBOPEHHBIX KOMQOPTHOCTHIO YCIOBUMN
npeaocTaBieHus ycayr (B % oT o01Iero ynuciaa onpoIeHHbIX MoJIydaTeae yClyr).

I11. IToxa3zaTenu, XxapakTepU3yOIIHE TOCTYITHOCTh YCIYT ISl MHBAJIUA0B

1) OGopynoBaHue MOMEIICHUN OpraHu3anuu (y4peKJICHUs) U MpHIIeTaronieit
K OpraHu3anuu (y4pexJIeHUI0) TEPPUTOPHUU C YUYETOM JOCTYITHOCTH JJIsl HHBAJIUIOB:

000pyI0BaHUE BXOAHBIX TPYII MaHycaMu (OIbEMHBIMU TUIATHOPMAMH);

HAJIMYUE BBIJCICHHBIX CTOSHOK I aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEJCTB HHBAINIOB,

HAJIMYHUE aJalTHPOBAHHBIX JTU(PTOB, TOPYUHEH, PACIIUPEHHBIX IBEPHBIX MPOEMOB;

HAJIMYUE CMEHHBIX KPECE-KOJISICOK;

HAJIMYME  CICHHAIbHO  OOOPYNOBAaHHBIX  JJii  WHBAJIWJIOB  CaHUTApHO-
TMTMEHUYECKUX TOMEILEHUH.

2) Oobecneuenne B opraHuzanuu (YUpeKIEHMH) YCIOBHUHM JOCTYNHOCTH,
MO3BOJISIONIMX MHBAJIMIAM MOIYy4YaTh YCIYTH HAPABHE C JPYTUMH, BKITIOYAS:

nyOnupoBaHUe Ui MHBAJIMJOB MO CIyXy U 3PEHUI0 3BYKOBOW U 3pUTEIbHOU
uH(popmanuu;

nyOnupoBaHUe HAAMUCEH, 3HAKOB 1 MHOM TEKCTOBOMW M TpauuecKkoi HHPOpMaLUuH
3HAaKaMH, BBHITIOJHEHHBIMU pelibe(hHO-TOUeYHBIM IIpudToM bpaiins;

BO3MOYKHOCTb MPEIOCTABICHUS MHBAJIUAAM I10 CIYXY (CIyXy U 3pEHHIO) YCIYT
cypJionepeBoiurKa (TU(I0CYpAONEPEBOTUNKA);

HaJIMYUE aIbTEPHATUBHOMN BEepCHU O(PHUIIMATHFHOTO CaliTa OpTaHU3aInN
(yupexaeHus) 11 UHBIUJIOB 10 3pEHHUIO;

MOMOIIlb, OKa3bIBaeMasi paOOTHHUKAMU OpTraHU3aINK (YUPEKICHUS),
MPOIIEIIMMHI HEO0X0IMMOe 00ydeHHne (MHCTPYKTUPOBAHKE) IO COMPOBOKICHUIO
WHBAJIMJIOB B TIOMEIICHUSIX OpraHu3aiuy (yUpexaeHHs) U Ha IPUIIeTA0IIeH
TEPPUTOPUH;

HaJIMYUE BO3MOXKHOCTH MPEAOCTABICHUS YCIYTH B JUCTAHLIMOHHOM PEKUME UITU
Ha JIOMY.

3) Hons mnomywaTene yciayr, YIOBJIETBOPEHHBIX JOCTYHHOCTBIO —YCIYyT
s uHBaNMAOB (B % oT  o0miero  uuciia  ONPOIICHHBIX — MOJydaTesieu
YCIIYT — NUHBAJIUJIOB).

V. Tlokazatenu, XapakTepusylomue A00pOKeIaTeNIbHOCTh, BEXIUBOCTD
PabOTHUKOB OpraHu3aluu (YUpEKICHUS)

1) Jons mosyyaTenedl yCayr, YAOBJICTBOPCHHBIX JI0OPOKEIATEIBHOCTHIO,
BEXKJIMBOCTHIO pA0OTHUKOB OpraHu3aiuu (y4pekJIeHus ), 00eCIeunBaOIINX MEPBUYHBIN
KOHTaKT 1 HH(OPMHUPOBAHKE MOTyYaTessl YCIYTH IPU HEMTOCPEACTBEHHOM O0paIlieHUH B
opranu3zanuio (B % oT 00111ero Yyncia ONMpoIIeHHBIX MOTy4YaTeae yCiayr).

2) Jona mnomyyaTened yCIyr, YIOBJIETBOPEHHBIX J10OpOKEIATENbHOCTHIO,
BEeXJIMBOCTBIO  pPaOOTHUKOB  OpraHu3auuu  (Y4pexaeHus), OOeCHeunBarOmnX
HEMOCPEACTBEHHOE OKa3aHME YCIYTd MpU OOpalleHHH B OpraHU3aluio (yupexIeHHE)
(B % oT 0011eT0 Ynciia OMPONICHHBIX TOJydaTeNel yCuyr).

3) Mons mnomywaTeneil yciyr, yAOBIETBOPEHHBIX J10OpPOKENATEIbHOCTHIO,
BEXJIMBOCTHIO PaOOTHUKOB OpraHu3anuu (y4peXIeHHs])) TMpU  HUCIOJIb30BAaHUU



JTUCTAaHIIMOHHBIX (GOopM B3auMoAeicTBUs (10 TenedoHy, MO 3JIEKTPOHHON TOYTe,
C TOMOILBIO JJIEKTPOHHBIX CEPBUCOB (MOJAYM 3JIEKTPOHHOTO oOpamieHus: (Kajioobl,
MPEAJIOKEHHS), TOJyYeHUE KOHCYJIbTAllMU TO OKa3bIBa€MbIM yClIyram H IIp.)
(B % oT 0011ero yncia OonpolIeHHbIX MOdydaTeae ycayr).

V. ITloka3arenu, XapakTepu3yIOIIHUE YAOBIETBOPEHHOCTh YCJIOBHSIMHU OKa3aHUS
yCIIyT

1) Monst momydvareneil yciayr, KOTOpbIe TOTOBBI PEKOMEHIOBATh OpPTaHH3AIUIO
(yupexxJieHne) pOIACTBEHHHKAaM M 3HAaKOMbIM (MOTJM OBl €€ PEKOMEHIO0BaTh,
eciu ObI ObLTa BOBMOXXHOCTH BBIOOpa opranu3aruu (yuapexaeaus) (B % oT oOmero uncia
OTPOIICHHBIX MOJIy4aTelaeH yCIIyr).

2) Jons mosrydaTenen yciuyr, YAOBIECTBOPEHHBIX OPraHU3aI[MOHHBIMH YCIOBHSIMH
OKa3aHWsl yCIIyT — rpadukom paboThl opranu3amnuu (yuapexaenus) (B % ot o01iero uncia
OTPOIICHHBIX MOJIy4aTelIeH yCIIyr).

3) Hdons mosiydareneu yciyr, YAOBJIETBOPEHHBIX B IIEJIOM YCIOBUSIMU OKa3aHUs
yCIIyT B opranu3anuu (yupexxaeHun) (B % ot oOI1ero yuciia onpoueHHbIX ModyJaTenei

YCIIyT).

DopMblI 1JI pErUCTPALMH EPBUYHON UHPOPMaALIMU

Padouas kapta Ne 1
Kpurepuii «OTKpBITOCTH M JO0CTYNNHOCTH HHGOPMauK 00 OPraHu3anumw)

HaumenoBanue opranuzanuu:
Jlata u BpeMmst mpoBeIeHUs HAOIIOICHUS:
®UO skemnepra, TEL.:

Tabmauma 1
Ilokazameny Ne 1.1 6 Axme: coomeemcmeue un@opmayuu o OesmenbHOCmU OpP2aHU3aYUlU,
PpasmeweHHOU Ha 00UWed0CMYNHbIX UHHOPMAYUOHHBIX PeCYPCax, ee COOepHCAHUI0 U NOPAOKy (ghopme)
pasmeujerus, YyCmaHo8IeHHbIM HOPMAMUBHBIMU NPABOBLIMU AKMAMU.
(Cornacho cratbe 13 ®enepanbuoro 3akona ot 28 aexadpst 2013 roma Ne 442-Dd3 «O06 ocHOBax
COLIMAJILHOTO 00CITyKUBaHUs rpaxkaad B Poccuiickoit deneparyn»)

OtMmertka o

Ne

HAJTMYUH
n/ I[TapameTpbl onleHKH
I uHpopmanu

U

HA HA

Hanu4yue undgopmanuu o: cTeHAa | cail
X TE

1) JlaTe TOCYAAPCTBEHHOM PETUCTPALIMU B KAUECTBE MOCTABLINKA COLMAIbHBIX

yeyr

2) | yupenurene (yUpeAUTEISX)

3) | mecte HaxokAeHUs, punanax (MpU KX HATUYIHHN)

4) | pexxume, rpaduike padboOThI

5) | KOHTaKTHBIX TeledoHax

6) | agpecax AIEKTPOHHOW MOYTHI




CTPYKType U 00 OpraHax ymnpaBJIeHUsI OpTraHU3aI[U1 COIIUAIBHOTO

7)
00CTyKUBaHUS

8) PYKOBOJUTEIIE, €r0 3aMECTUTEIIAX, PYKOBOJUTEISAX (PUIIHAIOB (TP UX
HaJIU4KN),

9) HEPCOHAIBHOM COCTaBE PA0OOTHHUKOB (C YKa3aHUEM C MX COIJIACHsl YPOBHSI
o0pa3oBaHMs, KBATH()HUKAIIMN U OTBITA paOOTHI)

10) | dbopme conranbHOro 00CTYKMBAHUS

11) | BHOAX COUMAIBHBIX yCIYT

12) | nopsake u 00 yCIOBHAX NMPEIOCTABIEHHUS YCIyT

13) | Tapuax Ha COUMAIbHBIE YCIyTU
YHCJICHHOCTH NOJIy4aTesiel COUANIbHBIX YCIYT 10 (opMaM COLUAIBHOTO

14) | oOciy)XxMBaHUS ¥ BUJAM COIMATIBHBIX YCIIYT 32 CUET OFOIKETHBIX
aCCUIHOBaHUi o6sacTu
YHUCICHHOCTH TOJy4YaTesiel COIMAbHBIX YCIYT M0 (OpMaM COLUATIEHOTO

15) | oOcmy»XuBaHUS U BHaM COLUAIBHBIX YCIIYT COOTBETCTBHU C JIOTOBOPAMH
3a CYeT CpeCcTB PU3NUESCKUX JIUIL U (MITH) IOPUINYECKUX JIHIL
MaTepHaIbHO-TEXHUYECKOM 00eCieueHHH MTPEJOCTaBICHUS COLIMATbHBIX
ycIyr (Hanmuuue o00pyI0BaHHBIX MIOMEIEHUN TSl PEIOCTaBICHUS
COLMAJIbHBIX YCIIYT, B TOM 4yHciie OMOIMOTEK, OOBEKTOB CIIOpTA, HAIMYME

16) | cpencts o0yueHus U BOCIIUTAHHS, YCIIOBUS HTAHHA U oOecrieueHne
OXPaHBbI 3/I0pOBbsI MTOJTyyaTese COLUANbHBIX YCIYT, T10CTYH K
MH(POPMALIMOHHBIM CUCTEMaM B c(hepe COIManbHOTO 0OCTYKUBAHUS U CETH
"UnTepuer")
KOJINYECTBE CBOOOHBIX MECT IS IIpUeMa MoJryyaTesiel colnanbHbIX

17) | yeayr no dopmMaM connanbHOTO 00CTY)KMBAaHUS, PUHAHCUPYEMBIX 32 CUET
OIOPKETHBIX aCCUTHOBaHUM 00J1acTi
KOJINYECTBE CBOOOIHBIX MECT ISl IIpHUEMa MoJTydaTelied COratbHbIX
yCIyT 1o popMaM COLMAILHOTO 00CITYKUBAaHUS, OTJIAYMBAEMbIX B

18) | cooTBETCTBUHM C TOrOBOPAMH 3a CUET CPEACTB (PH3MUECKUX JIUI U (HITH)
IOPUINIECKUX JTHUI]
o0BbeMe PeAOCTABIAEMBIX COLMATIBHBIX YCIYT 3a CUET OFOJKETHBIX

19) | accurnopauwuii o6nactu
o0beMe IPeOCTaBIAEMBIX COLIMATIBHBIX YCIYT B COOTBETCTBUU C

20) | norosopamu 3a cuer cpeacTB GUMUECKUX UL ¥ (HITH) FOPHANYECKUX JTHI]
HAJIMYHH JIALEH3UI Ha OCYIIECTBIICHHUE ACATEIbHOCTH, TTOJIEKAIICH

21) | MMUEH3UPOBAHHIO B COOTBETCTBHH C 3aKOHOAATEILCTBOM Poccuiickoit
denepannn

22) | ¢uHAHCOBO-XO3SIHCTBEHHOMN IESITEIHPHOCTH

23) | mpaBMIaxX BHYTPEHHETO pacropsiaKa Jisl MoJiydaresieil CONUaIbHbIX YCIyT

24) | mpaBmIax BHYTPEHHETO TPYJOBOTO PACIOPsIKA

25) | KOJUIGKTHBHOM JIOTOBOPE
HAJIMYUA TPEATTHCAHIH OPTaHOB, OCYIIECCTBIISIONIUX TOCYapCTBEHHBIH

26) | KOHTpOIIb B c(hepe COIHUANTBEHOTO 00CTY)KUBAHHS, H OTYETOB 00
WCTIOJTHEHUH YKa3aHHBIX MTPEIIHUCAHNI

27) NPOBEICHUH HE3aBUCUMON OLIEHKM KauecTBa YCIOBHM OKa3aHHsI yCIyT
OpraHU3aIUsIMH COIIMATBHOTO 00CTYKHBAHUS
Oo6HoBnenue napopmanyu B TeueHue 10 pabounx nHel co qHs ee

28) | co3panus, MONyUEHNS HITM BHECCHHS COOTBETCTBYIOIIMX M3MEHEHHIT




[Toryyenue nndopmaruu Ha caiiTe He TpeOyeT pEerucTpaly 1
29) | ucnonp30BaHKE MIATHOTO MPOrPAMMHOTO 0GECIICUEHHS

Tabnuma 2
Hokazamenv Ne 1.2 ¢ Akme: Hanuuue u ynkyuonuposanue Ha oQuyuaibHoM catime opeanu3ayuu
OUCMAHYUOHHBIX CNOCOD08 0OPAMHOU C8A3U U 83AUMOOCUCMBUS C NOIYUAMENIMU YCILY2.

Ne
n

/

1

ITapameTpsbl OLeHKH OrMmeTtka o

Hanu4yue v pyHKIMOHMPOBAHHE HA 0UIHAIBHOM caiiTe
OPraHU3alMH INCTAHIIUOHHBIX CIIOCO0O0B 00PATHOM CBSI3U U
B3aMMOJAEHCTBHA C MOJIYYaTEJsAMH YCJIYTI:

Hauyu | PyHKI
) | HOH-UH

1) | Tenedona

2) | IEKTPOHHOMN MOYThI

AIIEKTPOHHBIX CEPBUCOB ((hopMa sl M01auH FJIEKTPOHHOTO
3) | obparteHust (5ka00bI, MPEIIOKEHHU ), TOTYICHUE KOHCYIbTAIIMU 10
OKa3bIBAEMBIM YCIIyraM | Ip.)

4) pasacia «Yacro 3amaBacMbIe BOIIPOCHD»

TEXHUYECKON BO3MOKHOCTHU BBIPAKEHUS MOJIydaTeseM yCIyr MHEHUS
5) | 0 kauecTBe YCIIOBHI OKa3aHHsl yCIyT OpraHu3aIue (yapexacHreM)
(HaymM4Me aHKEThI JIJIs OIIpOoca TpakJlaH MIIM TMIIEPCChUIKM Ha HEe)

Pabouas xapta Ne 2
Kpurepnii «KKomdopTHOCTH yC/I0BHI NPeA0CTABICHHUS YCJIYT, B TOM YUCJIe BpeMsl 0KUAAHUSA
NpeJoCTABJIEHUS YCIYD)
HaumeHnoBaHue opraHu3aiym:
Jlata 1 Bpemst MpoBeIeHNs HAaOJII0IEHUS:
®UO skcnepra, TeN.:

Tabmuma 1
Ilokazameny Ne 2.1 ¢ Akme: Obecneuenue 6 opeanusayuu (yupesrcoenul) KomMgpopmuuix ycioeuil Oisl
npedoCcmasnenHus ycuye:

e Ormerka o
/i I[IapameTpsl oleHKH BBINOJIHEH
UM
1) HaIM4yue KOM(POPTHON 30HBI OT/IbIXa (0XKHUAaHUS) 000PYI0OBaHHON

COOTBETCTBYIOLIEH MeOEIbI0

2) | HaJM4We W NOHATHOCTh HABUTAIIMU BHYTPH OpTraHU3aluu

3) | HanM4Me U JOCTYIMHOCTh MUTHEBOM BOJIBI

4) | Hanu4Me U JOCTYITHOCTh CAHUTAPHO-TUTHEHHYECKHUX MTOMEIIECHHI

5) | caHWTapHOE COCTOSIHUE NOMEIICHHH OpraHH3aIiH

TPAaHCHOPTHAS AOCTYMHOCTH (AOCTYIHOCTh OOIIIECTBEHHOTO TPAHCIIOPTA U
HaJIM4Yue NapKOBKH)

JIOCTYITHOCTH 3aIMCH Ha MOJyYeHHe yCiayru (1o Tenedony,

7) | c ucronb3oBanueM cet «MHTepHET» Ha OUIIMATHLHOM caiiTe
OpraHu3aluu U 1p.)




PaGouas xkapra Ne 3
Kpurepwnii «/locTynmHocTh yeayr Aj1si HHBAJIUI0BY»
HaunmenoBanue opranuzanuu:
Jlata u Bpemsi MpoOBeICHUS HAOIIOICHUSI:
®UO skcnepra, Ted.:

Tabmuma 1
Hlokazamens Ne 3.1 6 Axme: QOb6opyoosanue nomewjeHuti opeanu3ayuu u npuiesaoujell
K Op2aHu3ayuy meppumopuu ¢ y4emom 00CmynHoCmu s UHBATUO08.

o OTtMeTKAa 0
u/n IlapameTpsl o1leHKH BBIINIOJIHEH
Hu
1) 000pyI0BaHNE BXOIHBIX TPYII MaHaycaMu (110 TbEMHBIMU
athopmMamMu)
2) HaJIMYKE BBIJICJICHHBIX CTOSHOK ISl aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEICTB
WHBAJIU0B
3) HaJIM4Yue aIallTHPOBAHHBIX JTU(TOB, HOPYYHEH, paCIIUPEHHBIX IBEPHBIX
MIPOEMOB
4) HaJIMYMe CMEHHBIX KPeCce-KOJISICOK
5) HaJIMYUe CHelHaIbHO 060p}u/I[0BaHHLIX JUIS. THBAJIUI0B CAHUTAPHO-
TUTHEHUYECKUX ITOMEIIEHUI

IHlokazameny Ne 3.2 6 Axme: Obecneuenue 6 opeanuzayuu YCi08ull OOCHMYNHOCMU, NO360AIOUUX
UHBANUOAM NOJLYYAMb YCIY2U HAPABHE C OPY2UMU, 8KIIOUASL:

Otme
e TKA 0
w/n ITapameTpbl OlleHKH BBIIO
JIHEHH
"

1) DyOIupoBaHue JJI MHBAJIUAOB 110 CIYXY U 3PEHHUI0 3BYKOBOM U 3pUTEIHHOMN
nH(popManun

2) TyOnupoBaHHe HAAMUCEH, 3HaKOB U MHON TEKCTOBOU U rpaduyeckoit nHdGopMariu
3HAaKaMH, BHIIOJHEHHBIMU pelbe(HO-TOUeuHbIM HipudTom bpaitns

3) BO3MOYXHOCTh MPEOCTABICHUS HHBAIUIAM T10 CIYXY (CIyXy U 3pEHUI0) YCIYyT
cypaomnepeBounka (TudIocypaonepeBOIINKa)

4) HaJIM4Yue aJlbTepHATUBHON BEpCHUU OQUIIMAIBHOTO CaliTa OpraHUu3aluy JUIs
VMHBAJIAJIOB 110 3PEHUI0

MIOMOIIb, OKa3bIBaeMasi pa0OTHUKAMU OpPTaHU3aluY, TPOLIEIIIMMHI HE0OX0IUMOE
5) | oOydeHue (MHCTPYKTUPOBAHHUE) IO COMPOBOKACHUIO HHBAIUIOB B TOMEILICHUSX
OpraHM3aliy U Ha NpuiIerarouieil TeppuTopun

6) HAJINYHUEC BO3BMOXKHOCTHU MPEAOCTABIICHUA YCIYTH B JUCTAHIUOHHOM PEKHUME UIIK Ha
JIOMY

Pabouyas kapta Ne 4
AHKeTa (ONIPOCHUK)
JJISl IPOBEACHUS ONPOCa rPaKIaH

1. YkaxuTe OpraHu3anmio, KoTopyro Bel onenuBaere?



2. IIpu nocemennu oprannzanuu odpamaanch Jau Bl k nHGpopmanuu o
ee JesiTeIbHOCTH, Pa3MEIeHHOH HA MH(OPMALMOHHBIX CTEHJAAX B IOMEIICHUAX
opranmu3anum?

L] na
[] ner (mepexox x Bompocy 4)

3. YaosiaerBopsier Ju Bac 0OTKpbITOCTH, NOJHOTA M JOCTYIIHOCTH

uHpopManuu

0 J1eSITCJIBHOCTH OpraHu3alvu, KoTopas pasMelicHa Ha I/IH(l)OpMaIII/IOHHbIX CTeHaax

B OpraHuzaunuu?

L na
L] mer, Tax xak
4, Moab3oBasmchb Ju Bol opuIHaIbHBIM CAUTOM OPraHU3alMU, YTOObI
NMOJIYYUTh HH(OPMALMIO O ee JesITeJIbHOCTH?
[ na
[] mer (mepexox x Bompocy 6)
S. YaosierBopsier Jiu Bac OTKpPBITOCTb, MOJHOTA W [OCTYNHOCTH
uHpopManun

0 JACATCJIBHOCTH OpraHv3aliii, KOoTopasd pasMelieHa Ha Oq)l/IIIHaJ'IBHOM caiite

opranusanum?
ma
HET, TaK KaK

0o

6. Yaosaersopsitor v Bac caeayoumue yciaoBus KOM@POPTHOCTH
NMPe0CTABJIECHHS YCJIYT B OPraHU3alun? (npu noioxcumeibHoOM omeeme 3anucams —

Oa; npu ompuyamejlbHom omeeme, yKasanib N0  603MOICHOCNU,

HEYO08/1emE0PEeHHOCHU)

YciioBHsI NPeAOCTABIEHHS YCIYTH:

Pe3syabTar
(na, HeT)

HaJau4yue KOM(pOPTHOIA 30HBI oT/bIXa (oxkumanus),
000pyIOBaHHOM COOTBETCTBYIONICH MEOEINbIO

HaJIM4YUM€ W TIOHATHOCTb HAaBUrallul BHYTPU OpraHU3aluu
(yupexnenus)

AOCTYIIHOCTD MMATHLEBOM BOBI

HaJIMYUC U JOCTYITHOCTb CAHUTAPHO-TUTUCHUYCCKUX IMOMEIICHU I

CaHUTAapHOC COCTOAHUC MMOMEIIEHUI OpFaHI/ISaHI/Iﬁ

HaJIMYMe MapKOBKHU Ha MPUWJIETAIOIIEel TEPPUTOPUHN OpPraHuU3alnuu
(yupexnenus)

JOCTYIHOCTbh 3aIMCH Ha MOJyYEHHUE YCIYTH IO Tese(OHy

JOCTYITHOCTh 3allUCH Ha MOJY4YeHHE YCIYyTd Ha OQHUIHMATBHOM
caiiTe opraHu3anuy (y4pexaeHus)

JOCTYITHOCTh 3allUCH Ha IIOJIy4YEHHE YCIYyTH IOCPEICTBOM
Enunoro noprana rocy1apCTBEHHBIX 1 MYHULIUNIAJIBHBIX YCIYT

JOCTYITHOCTh 3allMCH HAa IOJIy4EHHE YCIYI'M IpU JIMYHOM
MTOCEIICHUHN

7. OueHuTe CBOEBPEMEHHOCTh OKA3aHUS YCIYTH

[ cBoeBpemenHO
[] ne cBOEBpEMeHHO, Tak Kak




8. HNmeete iu Bol (Mim J1u110, IpeacTaBUTEIEM KOTOPOro Bol siBisieTech)

YCTAHOBJIEHHYIO IPYNIy HHBAJUIHOCTH?
O na
[] ner (mepexox x Bompocy 10)

9. YaosiaerBopsiior Ju  Bac ciaenywinme ycJoBHS JIOCTYNHOCTH
NpeI0oCcTaBIeHUsl YCJIYT Ui MHBAJIUAOB B OPraHU3alUM? (npu NnoLoMCUMENTbHOM
omeeme 3anucams — 0a, HPU OMPUYAMENTbHOM Omeeme, YKa3amb, no 603MONCHOCMU,

NPUUUHBL HEYOOBNEMBOPEHHOCU)

Pe3yabTar

YciaoBus JOCTYITHOCTH YCJYT 1JIsl HHBAJIHU/I0B:
(na, Her)

HaJn4yue AyOIMpOBaHUSA JUIsI MHBAIMAOB IO CIYXY U 3PEHHUIO
3BYKOBOU U 3pUTENIbHON HHPOPMALIUU

HaIM4YKME NyOIMpOBaHUS HAANKCEH, 3HAKOB M WHOW TEKCTOBOW H
rpaduuecKkoil MHPOPMALMU 3HAKAMH, BBIOJHEHHBIMH pelbe(HO-
TOYEYHBIM MIpUPTOM Bpaiins

HAJIMYME BO3MOXXHOCTH TNPEAOCTABICHHUS WHBAIMAIAM IO CIyXY
(cmyxy u 3PCHHIO) yCIyr CYpJIOTIEPEBOIUMKA
(TudrocypaonepeBoUnKa)

HAIMYAE  AIbTEPHATUBHOW  BepcMM  Oo(UIMAIBHOTO  caiiTa
OpraHu3alyM JIs UHBAIIUOB 110 3pEHUIO

HaJu4he TOMOIIHM, OKa3bIBA€MOM pPaOOTHUKAMH OpraHU3AIMH IO
COMPOBOXKACHUIO WHBAIMJOB B IOMEIICHUAX OpPraHHU3alMd U Ha
MpHUJIETAIOIIeH TEPPUTOPUHI

HaJIMYHUEC BO3MOKHOCTH MPEAOCTABJIICHUA YCIYI B JUCTAHIIMOHHOM

PEXKUME UK HA JOMY

10.  VYnoBaerBopeHbl JH Bbl 100pokeNaTEIbHOCTHIO, BEKINBOCTHIO

PaGOTHHKOB OPTaHM3ALMH NPH NEPBHYHOM 00paIeHNH B OPraHU3ANNI0
O na

[ mer, Tak kax

11.  VYnoBiaerBopenbl Ju Bbl 100poxkesaTe]bHOCTBIO, BEXKJIMBOCTBIO

PadOTHMKOB OPraHU3AMU, HENOCPEACTBEHHO OKA3HIBAIOIIMX YCJIYTH
O na

[ mer, Tak kax

12. MMoab3oBajuch Ju Bbl KAKUMH-TH00 JUCTAHIMOHHBIMH CIIOCO0AMH
B3aHMO/JCHCTBHUS ¢ opraHu3anuei (TenedoH, JIeKTPOHHAS MOYTA, JIEKTPOHHbIN
cepBuc (popma AJis1 MOAAYH IEKTPOHHOr0 o0pameHus: (5kaj100bl, MPeAJI0KeHus ),
NMoJIy4yeHHe KOHCYJbTAlMU MO0 OKa3biBaeMbIM Yyciayram), pasgea «Yacro
3aJiaBaeMble BONPOCHI», AHKETA JIJIA OIPOca IPaxkIaH Ha caiiTe U npoyue.)?

L na
[] ner (nepexon x Bonpocy 14)

13.  VYnoBiaerBopenbl Ju Bbl 100poikesaTeIbHOCTHIO, BEKJIHBOCTHIO
Pa0OTHHUKOB OPraHM3alUM NPU JMCTAHIMOHHOM 00pallleHUH B OpraHu3zauu? (npu
HOLOANCUMENLHOM Omeeme 3anucamos — 0d, npu oOmpuyamerbHoM omeeme, yKa3amy,no
B03MONCHOCMU, NPUHUHBI HEYO08IeMBOPEHHOCU)



Pe3syabrar
JMcTAaHIIMOHHBIE CTIOCO0BI O0OpalIeHus :
(na, HeT)
1o Tesneony
I10 AJIEKTPOHHOU MOYTE
C MOMOIIBIO 3JEKTPOHHBIX cepBUCOB («Bompoc-oTBer», «HTEpHET-
MpUeMHas» U JIp.)
OHJIAWH-KOHCYJIbTAIUS IO OKa3bIBAEMBIM yCIIyTaM
14, IlocoBeryere Jau Bbl CcBOMM PpOACTBEHHHMKAM W 3HAKOMbIM
o0paTutbes
B JAaHHYI0 OPraHM3ALMIO 32 MOJIy4YeHUueM ycayr?
O na
O mer, TaK KaK
15.  VnaoBaerBopenbl Bbl OpraHu3alluOHHLIMU YCJOBHSMH OKa3aHUA
yeayr — rpadukoM paGoTrsl opraHu3anum  (moapasiesieHusl, OTAeJdbHbIX
CHENHAINCTOB), HABUTallHeil BHYTPU OpraHnu3zanum’?
O na
O =HerT, TakK KakK
16. YnoBjerBopeHbl Bbl B 1eJOM YCIOBHSIMH OKa3aHUsl YCJIYr B
opranusanum?
O na
O Her, TaK Kak

Bamm npenioxkeHusl, MOKeJIAHUS MO YJIYYIIEHHI0 KA4eCTBA YCJIOBHIl MPeI0CTABJIsIEMBIX
yCJIyr:

Ilpeonasznauenvt 0na noayuamesenl u 3aKOHHbIX npeocmasumeneil nojyvamenei
YCye OpeanHu3auyuil COUUAIbHO20 00CIYHCUBAHUA

1. BBl yAOBIETBOPEHBI OTKPBITOCTHIO, IOJHOTOM M JOCTYITHOCTBHIO HH(pOPMAIUU
0 JICSITeJIbHOCTH OpTaHu3alluu?

2. Bb1 yioBieTBopeHbl KOM(OPTHOCTHIO YCIOBUH MTPEAOCTABICHUS YCIYT?

3. YaoBaeTBOpeHsbl I Bbl JOCTYITHOCTBIO YCIYT 1JI1sI MHBAIUI0B?

4. MoxeTte 1 Bbl BBICOKO OIICHHUTH JIOOPOIKEIIATEIIBHOCTD, BEKIMBOCTh PAOOTHUKOB
OpraHu3aliu, 00eCIeUNBAOIINX MEPBUYHBIN KOHTAKT U HH(MPOPMUPOBAHUE TTOTyUYaTENs
ycayru?

5. Moxere nu Bbl BBICOKO OILICHUTBH J0OpOKEIATEILHOCTh, BEKIUBOCTh PaOOTHUKOB
OpraHu3alliu, 00ECIeYNBAOIIUX HEMOCPEICTBEHHOE OKa3aHue yCiayru?

6. Moxere 1 Bbl BBICOKO OIIEHUTH JOOPOKEIATEILHOCTh, BEXKIUBOCTh PAOOTHUKOB
OpraHu3allid TPU HCMOJb30BAHUM JUCTAHIIMOHHBIX (OPM B3aUMOJECUCTBUS (IO
TenedoHy, Mo IEKTPOHHOU MOYTE, C TOMOIIBIO JIEKTPOHHBIX CEPBUCORB)?

7. YpoBnetBopeHbl s Bbl  OpraHM3allMOHHBIMH  YCJIOBUAMH  OKa3aHUA
yCIyT — TpauKoOM pabOThl OpraHu3auy (YIpexacHus)?

8. YnoBneTrBopeHbl 1M Bbl B 1I€JOM YCIOBHSIMU OKa3aHHsl YCIyI B OpraHu3aluu
(yupexnenun)?



9. Cuuraere au BBI, 4TO AAHHYIO OpPraHu3aliii0 MOXXHO ITOCOBETOBATb 3HAKOMBIM,
POACTBCHHHUKAM, €CJIM BAPYT UM 3TO HOHaI[O6I/ITCH?



I'naBa 2. MeToanka pacuera nokasarejeil kKayecrsa padboTbl
OpPraHu3anuii COUMAIBLHOI0 00C/IYKNBAHUS

[IpenBapuTenbHbIE PE3yIbTaThl MPOBECHUS UCCIIEOBAHMUS, B TOM YUCIE TPOEKTHI
PEUTUHTOB, METOJMKa UX (OpPMHpPOBaHHA M OOOCHOBAaHUE PE3YyIbTATOB PEUTHHIOB,
HanpaBisitorcs  OOIIeCTBEHHOMY COBETY ISl OOCYXKJIEHUS pe3yJbTaTOB HE3aBUCUMOMN
OIICHKH B OTYETHOM nepuoje U pa3paboTKu PEII0KEHHM
0 YJIYYIIEHUIO KauyecTBa pabOThl OpraHu3aluii COIMAILHOTO 00CTY>KUBAaHUS.

XapaxkTepucTuka 00IIMX KPUTEPHEB U MOKAa3aTeJiell OLeHKH Ka4ecTBa
YCJOBHH OKA3aHUS YCJIAYT
1. [ns pacdyeta KOJMYECTBEHHBIX pE3YJIbTATOB HE3aBUCHUMOUW  OLIEHKHU
YCTaHABJIMBAETCS CIEAYIONIAsl 3HAUMMOCTh OOIIUX KPUTEPUEB OLICHKHU KaueCcTBa YCIOBUMN
OKa3aHUs yCIYT:

Ta6numa 1
«3HAaYUMOCTH OOITMX KPUTECPUEB OIICHKH Ka4eCTBa YCIOBUI OKa3aHUS YCITYT»
HaunmenoBanue kpurepus Koaddurment
3HAYNMOCTH

OTKPBITOCTh M JIOCTYNHOCTh  uHpoOpMaIuu 00

OpraHu3alMK COIMAIBLHOTO O0CTY>KUBAHUS 20%
KOM(DOPTHOCTH YCIOBHI MPEOCTABICHUS YCIYT 20%
JOCTYITHOCTh YCIIYT JJI1 UHBAJIUIOB 20%
100pOoKeNaTeIHbHOCTD, BEKITUBOCTh pabOTHUKOB

OpraHu3alyii COUAIBHOTO 00CITYKUBaHUS 20%
YIOBJIETBOPEHHOCTH YCIOBUSMHU OKA3aHUS YCIYT 20%

CyMMma BeIMYHMH 3HAYUMOCTH OOUIMX KPUTEPUEB OLIEHKM KauyecTBa YCJIOBUM
okazaHus ycayr coctapiigeTr 100 npoueHToB.

2. CopnepxaHre KpUTEPHUEB OLEHKH XAPAKTEPU3YIOT MOKA3aTeNId TAKON OLIEHKH.
3HAUCHHE I[I0KA3aTEJIEeH OIPEAENAETCS COBOKYIHOCTBIO I1apaMETPOB, MOJIEKAIINX
OLICHKE.

3. 3HadyeHMs IOKa3aTelIed OLEHKH OIPEHEISIIOTCS B COOTBETCTBHM C HX
napamMeTpamMu M WHJIMKATOpaMHu, NPHUBEACHHBIMU B Ta0nuie 2 «XapakTepUCTHKU
[TOKa3aTeJield HE3aBUCUMOM OLIEHKH KauyeCTBA YCJIOBUN OKa3aHMS YCIIyI».

IToka3aTesin, xapakrepu3ymouue 001Me KPUTEPUH OLIEHKH Ka4ecTBa
YCJIOBHI OKA3aHUSA YCJIYT OPraHU3auusMH B cpepe COUMAIBLHOT0 00CTYKUBAHMS
KanunuHrpaackou odJ1acTm.

N /i ITokazarens MaxkcumansHasg | 3HAYNMOCTD 3Hauenne
BeJIMYHHA MOKa3aTeNid |IoKas3aTelis C
Y4E€TOM €ro
3HAYUMOCTH

1. Kputepuii "OTKpBITOCTS U TOCTYIHOCTh HH(GOpMaIIMK 00 OpraHu3aIiuu’




1.1.

CootBercTBHE uHpOpMauu 0
JeSITeIbHOCTH OPTaHU3alM1, pa3MeIeHHON
Ha OOMIENOCTYNHBIX HH(OPMAMOHHBIX
pecypcax, TepeyHI0 HHPOpPMAIMH |
TpeOOBaHMAM K HEH, YCTaHOBJIECHHBIM
HOPMAaTHBHBIMU ITPABOBBIMH aKTaMH:

- Ha uWHPOPMALMOHHBIX CTEHIAX B
MOMEIIEHUH OpraHu3allny,

- Ha O(UIHAIILHOM CaiiTe OpraHu3aluH B
UH(POPMALIMOHHO-
TEJICKOMMYHHUKAIIMOHHON cetu
"UntepHert".

100 6amtoB

30%

30 6amwoB

1.2.

Obecnieuenne Ha oQUUUATBHOM CalTe
OpraHu3aIuu HAIUYUs u
(GyHKIIMOHUPOBAHUS JTUCTAaHIIMOHHBIX
croco0oB obpaTtHoOI CBSI3U u
B3aMMOJICHCTBHS C MOJIyYaTEISIMHA YCIIYT:

- TenedoHa,

- 3JICKTPOHHOM MOYTHI,

- OJIEKTPOHHBIX cepBUCOB ((opma s
o1a49u AIEKTPOHHOTO
oOparlieHu s/ KaT00bI/ TIPS ITTOKEHUS; pa3 e
"HJacTo 3aaBaeMble BOIPOCHI"; MOJyUYEHHE
KOHCYJIbTAIIMH TI0 OKa3bIBAEMBIM yCIyTaM 1
mp.);

- obecrieueHne TEXHUYECKOW BO3MOKHOCTH
BBIPQXCHHUS MTOJTy9aTe]IeM YCIIYT MHEHHS O
KaueCTBE OKa3aHUs YCIIYT (HATUIHE aHKETHI
JUTSL OTIPOCA TPaKJaH WJIM THIIEPCCHIIKN HA
Hee)

100 6ammoB

30%

30 0amnoB

1.3

Hous noJIy4aresieu YCIIyT,
YIIOBJIETBOPEHHBIX OTKPBITOCTEIO,
MOJTHOTON M JIOCTYIMTHOCTBIO HH(OPMAIIH O
JeSITeTHHOCTH OpPTaHU3aIMH, pa3MeTeHHOH
Ha WH(POPMAIIMOHHBIX CTEH/AX, Ha caiTe B
UH(POPMAIMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKalMOHHOM ceTH "HTepHeT"
(B % ot o0mero uucia OMPOLICHHBIX
MOJTyJaTesIe yCIIyT)

100 6amoB

40%

40 6a1oB

Hroro

100%

100 6amoB

Kpurepuii "KomdopTHOCTS yCaoBHii IpegocTaBieHus ycayr"

2.1.

ObecnieueHue B opranu3aii KOMQOPTHBIX
YCIIOBHI JUISl IPEIOCTABICHUS YCIIYT:

100 6atoB

50%

50 6amnoB




- Hanuuue KOM(OPTHON 30HBI OTIbIXa
(oxkupanus);

- HaJlM4uMe M TMOHATHOCTh HaBUTALUU
BHYTPHU OpTraHU3AIINH;

- TOCTYHOCTh TUTHEBOW BOBI;

- HaJIM4ue M JOCTYIHOCTh CAHUTAPHO-
TUTUEHNYECKUX  IOMEUIEHUH  (uucrora
NOMEILEHUI, HaJIUYue MbUIA, BOIBI,
TyaJeTHOW Oymaru u mp.);

- CAHUTApHOE COCTOSIHHE MOMEUICHUN
OpraHu3aIuii;

2.2.

Hous IoJIy4areieu YCIIyT,
YJIOBJIETBOPEHHBIX KOM(OPTHOCTBIO
yCIOBUH MpenocTaBieHust yciayr (B % oT
o0I1ero yucia ONpoIIEHHBIX MoJIyyaTesaei

yeuyr)

100 6ammoB

50%

50 6amnoB

Hroro

100%

100 6amoB

Kputepuii "JloctynHocTb ycnyr A HHBaIUI0B"

3.1.

Ob6opynoBaHue TEPPUTOPUH,
IPWIETAOIIEH K OpraHu3anuu, H ee
HOMGHIGHI/Iﬁ C YUCTOM JOOCTYIIHOCTHU IJid
HWHBAJINIO0B:

- o0opynoBaHHE  BXOJHBIX  TpyHI
HaH/ycaMu/I0JbeMHBIMHU TUIATHOPMaMU;

- HaJM4M€ BBIIEICHHBIX CTOSHOK IS
aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEACTB NHBAIUIOB;

- HaJIWYMe AJalTUPOBaHHBIX JHUPTOB,
MIOPY4YHEH, pacmpeHHbIX JIBEPHBIX
IIPOEMOB;

- HAJIMYHUEC CMCHHBIX KPECCII-KOJISICOK;

- HaJM4yue CIEeUUalbHO O000pYyI0BaHHBIX
CaHUTAPHO-TUTMEHNYECKUX TIOMEIIEHUN B
OpraHu3aluu

100 6asutoB

30%

30 0amwoB

3.2.

ObecrieueHne B OpraHU3alMd YCJIOBUM
JIOCTYITHOCTH, TIO3BOJISIFOIINX HWHBAUIAM
MoJIyyaTb YCJIYTd HapaBHE C JPYTUMH,
BKJIIOYAs:

- TyOnMpoBaHUE JJISl HHBAIUOB IO CIYXY
U 3PEHUI0 3BYKOBOW M  3pUTEIIBHOMU
uH(pOopMaLnu;

- TyOnMpoBaHUE HAAMKCEH, 3HAKOB U MHOU
TEKCTOBOM M rpaduyeckoi uHOpMaIuu

100 6atoB

40%

40 6as1oB




3HaKaMH, BBIIIOJIHEHHBIMU  pelbedHO-
TOYEYHBIM HIpUGTOM bpaiins;

- BO3MO>XHOCTh peI0CTaBICHUS
WHBAJIMJAM TI0 CIIyXY (CIIyXy W 3pPEHHIO)
yCIIyT CYpAOIEPEeBOTUHKA
(TrdocypIonepeBOUNKA);

- HauU4uMe  aJbTEPHATUBHOW  BEPCHH
ounManbHOro caiiTa OpraHu3aly B CETH
"MuTepHeTr" 1U1s1 MHBAJIMOB 110 3PEHMUIO;

- TOMOIIb, OKa3blBaeMas pPabOTHUKAMHU
OpraHu3aIy, MPOLIEAIIUMU HE00X0IUMOe
o0yueHue (MHCTPYKTHpOBAHUE)
(BO3MOXHOCTh COTIPOBOXKICHUS
pabOTHUKAMU OpTaHU3AIINH ),

- HaJIMYME BO3MOKHOCTH TPEAOCTABIICHHUS
YCIYTH B AUCTAHIIMOHHOM PEXHUME HMJIM Ha
JIOMy

3.3.

Joost noJyJarenen YCIIyT,
YIOBJICTBOPEHHBIX JIOCTYIMHOCTHIO YCIIYT
uisi MHBATHIIOB (B % oOT o0miero ymcia
ONPOILICHHBIX  MOJIyyaTeJaed  yciayr -
WHBAJIUJIOB)

100 6asutoB

30%

30 0amwoB

Hroro

100%

100 6aytoB

Kpurepnii "J{oOpoxenareabHOCTb,

BCXXIIMBOCTD pa6OTHI/IKOB OopraHuzanniu

4.1.

Houns [oJIy4aresieu YCHyT,
YJIOBJIETBOPEHHBIX

N0OPO’KENATENbHOCTBIO, BEXJIUBOCTBIO
pabOTHUKOB OpraHH3aIlNH,
00eCTIeYNBAIOIINX TEPBUYHBIN KOHTAKT H
UHPOPMHUPOBAHUE  MONYYaTeIsl  yCIYTH
(paOOTHHKHM  CTIPAaBOYHOHM, KACCHpBI H
npouee) npu HEIOCPEICTBEHHOM
oOpameHun B opraHuzanuio (B % OT
00I11ero yuciaa ONpoIIEHHBIX MoJTydaTesei

YCIIyT)

100 6autoB

40%

40 6asu1oB

4.2.

Houns noJryqareieu YCIIYT,
YZIOBJIETBOPEHHBIX
JO0OPO’KENaTENbHOCTBIO, BEXJINBOCTBIO
pabOTHUKOB OpraHu3aIHH,
o0ecreynBaroIuX HEINOCPEACTBEHHOE
OKa3aHHWE yCIyrd TMpu oOpalleHuu B
opranmzamio (B % OT o0mero uyucia
OIPOUICHHBIX MOJIydaTesneil yciyr)

100 6atoB

40%

40 6as1oB




4.3.

Houns noJry4areiieu YCHyT,
YIIOBJIETBOPEHHBIX
JOOPOKENATENBHOCTBIO, BEXKIIUBOCTHIO
pabOTHUKOB OpraHu3aIu npu
UCTIOJIb30BaHUM  JIMCTAHIIMOHHBIX  (OPM
B3auMoOJIecTBUS (1m0 TenedoHy, 10
ANEKTPOHHOW  IOYTE, C  ITOMOULIBIO
AIIEKTPOHHBIX CEPBHCOB (momaun
AIIEKTPOHHOTO

oOparneHus/ Kano0/mpeUI0KeHHH, 3aImucu
Ha  TOJIyYE€HHE  YCIyTH, IOJIyu4eHHE
KOHCYJIbTAIIMH 110 OKa3bIBAEMBIM YCITyTaM
np.)) (B % oT ob11iero unciaa OnpoIIeHHbIX
NOJTy4aTesnel yciyr)

100 6amtoB

20%

20 Gau1oB

Hroro

100%

100 6amoB

Kputepuii "Y 10BI1€TBOPEHHOCTh YCIOBUAMHU OKa3aHUs ycayr"

5.1.

o nosyqaresnei yciuyr, KOTOpbIE TOTOBBI
PEKOMEH/10BaTh OpraHU3aI1Io
POJCTBEHHUKAM M 3HAKOMBIM (MOTJIH OBI €e
PEKOMEH/10BaTh, eciu Obl ObL1a
BO3MOXXHOCTh BbIOOpa opranuzanuu) (B %
oT o01iero qrcna OTPOIIEHHBIX
noJyJaresnen yciyr)

100 GatoB

30%

30 0amnoB

5.2.

Hous noJIy4arelieu YCIIyT,
VIOBJIETBOPEHHBIX  TIpadUKOM  pabOTHI
opranm3aii (B % OT o0mero yucna
OTIPOLICHHBIX MOJTyyaTeneil yciuyr)

100 6amoB

20%

20 6a1oB

5.3.

Houns [oJIy4aresieu YCHyT,
YIOBIIETBOPEHHBIX B LEJIOM YCJIOBHUAMU
OKa3aHMs ycIyr B opranumsauuu (B % OT
o0I11ero yuciaa ONpoIIeHHBIX MoJyyaTesaei

YCIIyT)

100 6autoB

50%

50 0amoB

Hroro

100%

100 6amoB




IMopsinok pacuera moka3arteJeil, XapaKTepu3ylOIIUX 001[He KPUTEPUH
OIleHKH Ka4YecTBa

1. 3HayeHne mapameTpa, BHIPAKEHHOTO B TPOICHTAX, MEPEBOJUTCS B 3HAUCHHE

napaMeTpa, BRIpaKEHHOTO B 0ajiax, CIeIyOIINM 00pa3oM:
1% =1 Gam.
2. 3HaueHus ToKa3aTelIel 10 KaKIOMY KPUTEPHIO PacCUUTBIBaeTCS 1o (popmyrie:
™= mmi) i,

rae M — NOpsSAKOBBIA HOMEpP KpUTEPHS OLICHKM KadecTBa, M=1..5;

| — IOPSIKOBBIN HOMEp MOKa3aTelis OIICHKH KadecTsa, 1=1..3;

] — IOPSAKOBBI HOMEp TapaMeTpa MoKa3areys OleHKH KadecTna, j=1..2;

Imij — 3HAYCHHE |-TO MapaMeTpa Mo I-OMy IMOKa3aTeNi0 OLUEHKH M-T0 KPUTEpPHs,
B Oamnax;

Ji — KOJIMYEeCTBO YUMTHIBACMBIX MTAPaMETPOB 1-0TO MMOKA3aTelIsl OLIEHKH KayeCTBa.

Ilo kpumeputo 1 «Omkpvimocms u 00CMynHOCMb UHDOPpMaAyUU 00 OpeaHU3AYULY

— Iy — 3nayenme mokasarens 1.1, pacCUMTBHIBAETCS Kak CPEIHSsA
apumeTnyecKkas BeIMunHa 3HaueHui ero napametpos (1.1.1 u 1.1.2):

4= (my11 +1m112)/2,

KOJINYECTBO Pa3MENIEHHBIX MaTEPUaJIOB
rae Mp11,112=(  KOJMYECTBO MAaTE€pUAIIOB, pa3MEIIEHHE KOTOPBIX )x100;
SBJISIETCS] HEOOXOIMMBIM B COOTBETCTBHH C
YCTaHOBJICHHBIMU TPEOOBAHUSIMU

— TIY, — 3Hauenwue nokazarens 1.2:
1_
IMT=1121,

rie Ij21— 3HAYCHHE MTapaMeTpa, ONpPEeIeICHHOE B COOTBETCTBUU CO 3HAUCHUEM
WHJUKATOPOB IMapaMeTPOB OLICHKH U3 TaOJIUIIbI 2, B Oaiax;

— I3 — -3Hauenme mokaszarens 1.3 pACCUUTBIBACTCA KaK CpEIHSS
apuQMeTndecKas BelIMunHa 3HaueHui ero napametpos (1.3.1 u 1.3.2):

ITs= (m131 + 1132)/2,
KOJIMYECTBO MOJydaTeIen yCIyT, YIOBICTBOPEHHBIX
KaueCTBOM, TIOJIHOTON U JOCTYIMHOCTHIO HH(POPMAITUH O
JEATEIIbHOCTH OpraHu3alluy, pa3MelIeHHOW Ha creHaax B )x100;
MOMEIICHUSX OpraHu3aluu
o0111ee YMCII0 OMPOIICHHBIX MOTy4YaTene yeiayr

rp€ Ip31-=

(




KOJIMYECTBO MOJIy4aTesiel yCIyT, YAOBIETBOPEHHBIX
KaueCTBOM, MIOJIHOTOW U JOCTYMHOCTBIO HH(OpMAIUK O
NeSATEeIbHOCTH OpTraHu3alliy, pa3MEIICHHON Ha caliTaxX B

cetu «MHTEpHET»
o0l1Iee YUCIIO OMPOIICHHBIX MOTyYaTese yeiayr

M132=( )*x100.

Ilo kxpumepuio 2 «Kompopmruocmo yciosuii npeodocmasienus yciya»
— I1?; - 3Hauenue nokasarens 2.1:
[12= 1211,
r€ Tp11— 3HAYCHUE MTApaMeTpa, ONPEIEICHHOE B COOTBETCTBUU CO 3HAYCHUEM
WHJIMKATOPOB IMapaMeTPOB OLIEHKHU U3 TaOJIUIIbI 2, B Oaiax;
— I1?, — 3HaueHue nokasarens 2.2:
I1%= mp31,

KOJINYCCTBO HOHy‘IaTGHGI‘/JI YCIyr, YAOBJICTBOPCHHBIX
KOM(bOpTHOCTBIO IMpCcaoCTaBJICHUA YCIIYT

rae  M21=( = )*x100.
o0111ee YMCII0 OMPOIICHHBIX MOJydaTesIe yCayT
Ilo xpumepuio 3 «/[ocmynHocms yciye 01 UHBAIUOOBY
— IT3 — 3Hauenue mokasarens 3.1:
3 _
II°1= m311,
r7e II311— 3HAYCHHE MMapaMeTpa, ONpe/eICHHOE B COOTBETCTBUHU CO 3HAUYCHUEM
HMHJIUKATOPOB MapaMEeTPOB OLICHKH U3 TaOIHIIGI 2, B Oajiax;
— I13, — 3nauenue mokazarens 3.2:
3 _
IT°>= 1321,
I7Ie  Ti321— 3HAYCHUE TTApaMeTpa, OMPEICIICHHOE B COOTBETCTBUU CO 3HAYCHUEM
MHJUKATOPOB MapaMeTPOB OLIEHKU U3 TaOJIUILIbI 2, B Oaiax;
— I1%; — 3HaueHwme oka3aTens 3.3:
3 _
I1°3= 11333,
TI€ 11333 KOJIMYECTBO MOTyYaTeJIeH YCIIyT, YAOBICTBOPEHHBIX )x100

=( JIOCTYITHOCTBIO YCIIYT JIJI UHBAJIUJIOB




oOl1ee YMCII0 OMPOILIEHHBIX MOTyYaTesIe yeiyr -
WHBAJIMJIOB

1lo kpumepuio 4 «/{obpooceramenvHocms, 8eHCIUBOCMb PAOOMHUKOE OP2AHUZAYUL
KYJIbmypvl»

— I1% — 3HaueHwue mokazaTens 4.1:
4_
MM=1na11,

KOJIMYECTBO MOJIyYaTesiel yCIyT, YAOBIETBOPEHHBIX
T00pOKENATENBHOCTD., BEXIMBOCTHIO PAOOTHUKOB
A€ M411=  opra"u3alyu, 00eCIeUnBAIOIIUX TEPBUYHBIA KOHTAKT U )% 100;
( WH()OPMUPOBAHKE MOTYYATENS YCIYTH ’
o0111ee YMCIIO ONMPOIICHHBIX MOJTy4YaTenei yciayr

— TI*, — 3Hauenue nokasarens 4.2:
4 _
IMT*=1421,

KOJIMYECTBO IMOJIyYaTesIel yCIIyT, YAOBIETBOPEHHBIX
N0OPOKENATENBHOCTb., BEKJIMBOCTbIO pAOOTHUKOB
e T421= OpraHu3aluu, 00ecrneurBaroMX HEMOCPEICTBEHHOE )x100;
( OKa3aHME YCIYTH
o0111ee YMCII0 OMPOUICHHBIX MOJIydaTeael yciyr

— I1*; — 3HaueHue nokazarens 4.3:

1= 11431,
KOJIMYECTBO MOJy4aTeIeh YCIyT, YIOBIETBOPEHHBIX
JT0OpOKETATETLHOCTD., BEXKJIUBOCThIO PAOOTHUKOB
A€ M431= opra"u3aiuu Opyv UCHOJIb30BAHUM TUCTAHIIMOHHBIX (POpM )x100.
( B3aMMO/JICUCTBHS
o0I11ee YUCII0 OMPOIISHHBIX MOTyYaTeNIe yCIyT

Ilo xpumeputo 5 « Yoosenemsopennocms ycioeuamu oKasamus yeuyay
— TI°, — 3nauenwue nokasarens 5.1:

5 _
[P1=1s511,



rac

KOJIMYECTBO TMOJIydaTeIeH yCIIyT, KOTOPhIE TOTOBBI
PEKOMEHI0BATh OPTaHU3AIUIO POJICTBEHHUKAM U
rae  msia1= ( 3HAKOMBIM (MOTJIM OBl PEKOMEH/1I0BaTh) )*100;
o0I1Iee YMCIIO OMPOIICHHBIX MOJTydaTeIe yCIyT

5 _
[P=r1521,

KOJIMYECTBO IOJIy4aTesIeH yCIIyT, yIOBIETBOPEHHBIX
OpraHU3allMOHHBIMU YCJIOBUSIMH OKa3aHUs YCIIYT )x100;
b

rae Ms21=( =
00IIee YMCIT0 OMPOIICHHBIX MOTyYaTeNIeH YCIyT

— II°; — 3HaYeHue moKazaTensd 5.3:

5 _
I[IP3= 1531,
KOJMYECTBO II0JIydaTelIei yCIIyT, yAOBIETBOPEHHEIX B
11€7I0M YCJIOBHSMU OKA3aHUs yCIyT B OPraHU3alUuK )x100

rae ms31=( —
o0111ee YMCII0 OMPOIICHHBIX MOJydaTesIe yCayT

3. UroroBast omenka mno kputeputro K B Oamnax ais KaxaoW opraHuszanuu
oTpeJeNsieTcs Kak cyMMa 0aJuIoB MO BCEM MTOKA3aTeNsIM 10 JAHHOMY KPUTEPHIO C y4ETOM
UX 3HAYUMOCTH:

K™= a™<IT"; = @M x<I1My + aTpxI1™, + aMaxI1Ms,

rae M — NOopsAKOBBIA HOMEpP KpUTEpHS OLICHKH KayecTBa, M=1..5;
| — MOPSIIKOBBIN HOMEP TIOKa3aTeIsl OI[CHKH KadecTa, 1=1..3;
[1™; — 3HaYeHHUS I-TO MOKa3aTelIs 0 M-My KpUTEPHIO, B Oayiax;
a™; - 3HAaUUMOCTb MOKa3aTeJsl.

4. HroroBas oOlleHKa KadecTBa YCJIOBUM OKa3aHUs YyCIYr B OpTaHU3ALMNHU
ompeseNsieTcss Kak cymMma 0ajuioB MO BCEM KPUTEPHUSM IJisi JTaHHOW OpPraHU3allud C
YYETOM UX 3HAYUMOCTH:

Sn=>bMxK™, = bixKl, + b?xK?, + b3xK3.+ b*xK4, + b>xK?,

N — HOMEpP OPTraHU3alMK KYJIbTYPhI sl KOTOPOM PACCUMTHIBACTCS] UTOTOBAs OLICHKA Sy,
n=1..N;
N — KoJIMUeCTBO OpraHu3alliii, B OTHOIIIEHUH KOTOPBIX MTPOBEICHA OLICHKA B KOHKPETHOM
OTPACII KYJITYPhl B KOHKPETHOM cyObekTe PD;

M — NOPSIAKOBBIA HOMEP KPUTEPUSI OLIEHKU KadyecTBa, M=1..5;

K™y — 3HaueHus M-To KpuTepus B N-0i opraHu3aiuu, B 0aiax;

b™ — 3HAYUMOCTH M-TO KPUTEPHSI.



I'/TABA 3. Pe3yabTaThl OLEHKH KadecTBa YCJOBHMI OKa3aHUsl YCJYT,
NPeI0CTABIAEMBIX OPraHU3ALMAMH COLUAJBHOI0 00CayKHBaHHUA (C NPUMEHEHHEM
0a/UIbHOM CHCTEMbI U B IIPOLIEHTHOM COOTHOLLIECHHUH), I10 OPraHU3ANUAM

I'ocynapcTBeHHbIE OpraHu3alnum B cepe COUUATBLHOI0 00CIYKMBAHUSA
Kaaununrpaackoii o61acTm.

1.1. Ioka3aTeanb «CooTBeTcTBHE MH(GOPMALIUHU O JEATEIHOCTH OpTraHU3aluu
(yupexzieHus ), pa3MelIeHHOM Ha 00I1eI0CTYITHBIX HH(POPMALIMOHHBIX pECypcax, ee
coJiepKaHUIo U OpAIKY (hopme) pa3MellieHusl, yCTaHOBICHHBIM HOPMaTUBHBIMU
MPaBOBBIMH aKTaMU»

1. I'BCYCO 100 100 30
Kanununrpazackoit obnactu
«JloM colmanbHOrO yxoaa
«/lyopaBa»

2. I'BCYCO 100 100 30
Kanununrpazackoit obnactu
«Jlom comanbHOrO yxoaa
«CoJIHEeYHbIN BETEP»

& I'bCYCO 100 100 30
Kanuaunrpaackoit odbmactu
«JloM conmaneHOro yxoaa
«Becra»

4. I'bCYCO 100 100 30
Kanununrpazackoii odbnactu
«JloM conmansHOro yxoaa
«Crapiiee MmoKoJIeHUEe»

5. I'bCYCO 100 100 30
Kanuaunrpaackoit obmactu
«JloM cornmaneHOro yxoaa
«5100oHEBRII camy

6. I'bCYCO 100 100 30
Kamuaunarpaackoit odmactu
«Jlom conmanpHOrO yxoaa
«CepeOpsHBIN POTHUKY

7. I'BCYCO 97 97 29,1
Kamuaunarpaackoit odmactu
«CoBeTcKkuil ToM-UHTEepHAT
JUTSI IpECTapebIX U
WHBAJHNIOB)»

8. I'BCYCO 100 100 30
Kanuaunrpaackoit obnactu
«CBeTIIorOopCcKuid
COLIMAJIbHO-



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

03JI0POBUTEIIbHBIN LIEHTP
«Meurtay

I'bCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«/loM-unTepHat nius
MpecTapebiX U NHBAIUIOB
«CocHoBas ycaap6a»
I'bCYCO
Kanuaunarpaackoit o6aactu
«JlonropykoBckuit
CIIEUAJIbHBIN 10M-
WHTEpHAT JJIs [IPeCcTapesibiX
Y UHBAJIUOBY

I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«ConumanbHeli EHTp «/[Ba
MTOKOJICHUSI»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«ConuanbHbIN LEHTP
«Térnprt nom»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«lleHTp counaIbHOMN
aJanTanuu A aui 6e3
ONPEAEIEHHOIO MECTA
JKUTEIBCTBA U 3aHATHII»
I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«JleTckuil JOM-MHTEpHAT
JUIS YMCTBEHHO OTCTaJIbIX
nerer «MaieHbKast CTpaHa
MBY «barpatnoHOBCKHIA
KOMILJIEKCHBIA LIEHTP
COLMAITBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY MO «I'Bapneiickuii
TOPOACKON OKPYI»
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'BapaeiickomM ropoaCcKoOM
OKpyTe»

MBYCO «llentp
COLMAITBHOTO
00CTyKUBaHUS TTOXKHUITBIX
JIIOJeH ¥ NHBAJIHUIOB
«"apMOHUS»»

MBY «I'ypreBckuit
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COLMAITBHOTO
00CTyKUBAaHUS HACETICHUS

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30



19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

MBY «KomiuiekcHbIN
LEHTpP COLMAIILHOTO
00CITy)KMBaHUS B
I'yceBckom ropoackom
OKpyTre»

MBY «KommuiekcHblit
LEHTpP COLMAIIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
3eeHorpajIckomM
TOPOJCKOM OKPYT€)
MAYVYCO ropoaa
Kanununrpana
«KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00cCTyKUBaHUS HAaCEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KomriuiekcHbIi
LEHTpP COLIMAILHOTO
o0cyKMBaHUS HaCENICHUS B
KpacHo3znameHnckom
TOPOACKOM OKPYT€»

MBY «KoMmruiekcHbli
LEHTpP COLMAIIBHOTO
00cy)KMBaHUSI HACEICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
MaMOHOBCKOM FOpOACKOM
OKpyTe»

MBY «KommiiekcHBbIi
[EHTP COLMAILHOTO
o0cyKMBaHUS HAacCENIEHUs B
Hemanckom
MYHUIUIIAJIEHOM PaiiOHE»
MBYCO «HectepoBckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBVYCO « O3epckuit
KommiekcHslil neHTp
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO «IInonepckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «llonecckuit
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30



30. MBY «KoMmieKkCHBIH 100 100 30
[EHTP COIHAILHOTO
00CITy>)KUBaHUSI HACEIICHUS
[IpaBIrHCKOrO rOPOICKOro
OKpyTa »

31. MBY «KoMIieKCHBIH 100 100 30
LEHTP COLMAIBLHOTO
00CITy)KUBaHUS HACEIICHUS B
CBeTJIOropcKkoM paiioHe»

32. MBYCO «KoMInIekcHBIHI 100 100 30
LEHTP COLMAILHOTO
o0cCTyXKMBaHUS B
CBETII0BCKOM TOPOJCKOM
OKpyTe»

33. MBY «llentp couuansaoro 100 100 30
00CITy)KUBaHUS HACEIICHUS
CI1aBCKOT0 TOPOJICKOTO
OKpyTa»

34, MBYCO «CoBerckuii 100 100 30
KomrnekcHblil neHTp
COLIHAIBHOTO
00CITy)KUBaHUS HACEIICHUS
«Bura»

35. MBYCO «YepHSIX0OBCKHIA 100 100 30
KOMILJIEKCHBIN LEHTP
COI[MAJIBHOTO
00CITy>)KUBaHUS HACCIICHUS

36. BYCO «KoMrIuiekcHbIH 100 100 30
HEHTpP B SIHTapHOMY

1.1.1. Moka3aTenb «CooTBeTcTBHE MH(MOPMAIIMU O JIEATETLHOCTH OpraHU3aIliH,
pa3MeIeHHON Ha OOMIEAOCTYNHBIX HH(GOPMAIIMOHHBIX pecypcax, €€ COJCPKAHUI0 U
nopsiky (hopme) pazmenieHus, yCTaHOBJICHHBIM HOPMATHBHBIMH ITPABOBBIMU aKTaMU, Ha
MH()OPMAIMOHHBIX CTEHIAaX B MOMEIICHUN OPTaHU3aIUN».

HaunmeHnoBanue HopMmatuBHoe Hrorosoe 3Hauenune
YYpeKIeHUus KOJINYeCTBO KOJINY€eCTBO MOKa3aTeJ ¢

JTOKYMEHTOB JTOKYMEHTOB y4eToMm
3HAYUMOCTH
KpuTepus
1. I'bCYCO 29 29 30
Kamuaunarpaackoit odmactu
«/loM commanbHOro yxosa
«/lybpaBay
2. I'bCYCO 29 29 30
Kamuaunarpaackoit odmactu
«Jlom conmanpHOrO yxoaa
«CoJTHEUHBIN BETEP»
3. I'bCYCO 29 29 30
Kamnuauarpaackoii odmactu




10.

11.

12.

13.

14.

«JloM colmanbHOTO yXoaa
«Becra»

I'BCYCO
Kanununrpaackoii obnactu
«lom commanbHOroO yxoaa
«Crapiiee MoKoJeHUEe»
I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit oobnactu
«lom cormanbHOroO yxoaa
«510moHEBLII camy
I'BCYCO
Kanuaunrpaackoii odbnactu
«om commanbHOrO yxoaa
«CepeOpsiHbIN POAHUKY
I'bCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«CoBeTCKHl 1OM-UHTEpPHAT
JUTSL TIPECTapesbIX U
WHBAJINI0B)»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«CBeTInoropcKuit
COLIMATILHO-
03JI0pPOBUTEIIBLHBIN LIEHTP
«Meurtay»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«Jlom-uHTEpHAT 17151
MpeCTapesbiX U NHBAIUIOB
«CocHoBas ycaapba»
I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«/lonropykoBckuii
CIIeLUaIbHBIN 10M-
WHTEPHAT JIJIS IIPECTapesTbiX
Y UHBAJIUIIOBY

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CornuanbHbIi IEHTp «/[Ba
MTOKOJICHUSI»

I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«CounalbHBIN HEHTP
«Ténnpiit fom»

I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«lleHTp connanbHOI
aJanTanuy A auil 6e3
OTIPENIETICHHOTO MEeCTa
JKUTEIBCTBA U 3aHATHII
I'bCYCO
Kanununrpazackoit obmactu

29

29

29

28

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

28

29

29

29

29

29

29

29

30

30

30

29,1

30

30

30

30

30

30

30



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

«JleTckuil JOM-UHTEpHAT
JUIS yMCTBEHHO OTCTaJIbIX
nereit «MalieHbKasi CTpaHay
MBYVY «barpaTnoHOBCKHN
KOMIUIEKCHBIN IIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CTyXKMBaHUSI HACEIICHUS»
MBY MO «I'Bapueiickuii
TOPOJICKON OKpYT»
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COLIMATILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'Bapaeiickom ropoacKkoM
OKpyTe»

MBYCO «lentp
COIMAIBHOTO
00CITyKUBaHUS TOXKUIIBIX
JIOJIEN U UHBAJIMJIOB
«["apMoHUI»

MBYVY «I'ypbeBcknuii
KOMIUIEKCHBIN IICHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «KomruiekcHbIi
LEHTP COLMAIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
['yceBCKOM ropoackoM
OKpyTe»

MBY «KoMruiekcHbIf
IEHTP COLMAILHOTO
o0cTyKUBaHUS HAaCENIEHUs B
3elIeHOrpaICKOM
TOPOJCKOM OKPYT€
MAYCO ropoaa
Kanununrpana
«KoMIIeKCHbBIN HEHTP
COLIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KoMruiekcHbIH
IEHTP COIMAILHOTO
o0CTyKMBaHUS HAaCENICHUS B
KpacHo3nameHckoM
TOPOJCKOM OKPYT€)

MBY «KommiekcHbIi
LEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUS HACETICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACETICHUS B

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

MaMOHOBCKOM rOpOJICKOM
OKpyTe»

MBY «KoMiuiekcHbIi
HEHTpP COLMAILHOTO
o0cyKMBaHUS HaceJIeHUs B
Hemanckom
MYHUIIUIIAJILHOM paiioHe»
MBYCO «HecrepoBckuii
KOMIUIEKCHBIN IIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyXKMBaHUS HACETICHUS»
MBYCO « O3epckuit
KommiekcHslil ieHTp
COIIMAIBHOTO
00CTyXKMBaHUS HACETICHUS»
MBYCO «IInonepckuit
KOMIUIEKCHBIN IIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS»
MBY «Ilonecckuit
KOMIUIEKCHBIN IIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyXKUBaHUS HACETICHUS»
MBY «KoMmruiekcHblii
LEHTP COLMAIBLHOTO
00CcITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
[TpaBAMHCKOTO TOPOJCKOTO
OKpyTa »

MBY «KoMmrneKkcHbIN
LEHTpP COLMAIILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
CBeTJIOropcKOM paiioHe»
MBYCO «KoMrutekCHBIH
LHEHTpP COLMAIILHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
CBETJIIOBCKOM TOPOJICKOM
OKpyTe»

MBYVY «lleHTp conranibHOro
00CcITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
CnaBCcKOro ropoacKkoro
OKpyTa»

MBYCO «CoBerckuit
KommiekcHslil neHTp
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUS HACETICHUS
«Bura»

MBYCO «YepHsAX0OBCKHI
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIHATBHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS»
BYCO «KommiekcHbIi
LIEHTp B SIlHTapHOM)

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30



1.1.2. Tloka3aTeab «CooTBeTcTBHE MH(MOPMAIIUU O JEATCILHOCTH OpraHU3aIluH,
pa3MelieHHON Ha OOIIEAOCTYIHBIX MHGOPMAIMOHHBIX pecypcax, €€ COJASpKaHUI0 U
nopsaaky (popme) pasMenieHus, yCTaHOBJICHHBIM HOPMaTUBHBIMU ITPABOBBIMH aKTaMH, Ha
odUIIMAIBHOM calTe opraHu3alud B HWHOOPMAIIMOHHO-TEJICKOMMYHUKAIIUOHHONW CETH
«HTEpHET.

HaunmeHnoBanue HopMmatusBHoe Hrorosoe 3HaueHune
y4peKAeHUsA KOJIM4€eCTBO KOJIH4€eCTBO MOKAa3aTeJIs ¢

JOKYMEHTOB JOKYMEHTOB YueToM
SHAYUMOCTH

KpuTepus
1. I'bCYCO 29 29 30
Kamuuauarpaackoii odmactu
«/loM comnmanbHOroO yxonaa
«/lyOpaBay
2. I'bCYCO 29 29 30
Kanuaunrpaackoit obmactu
«lom commanbHOro yxoaa
«CoJIHEUHBIN BETEP»
& I'bCYCO 29 29 30
Kamuuauarpaackoii odmactu
«/loM comnmanbHOroO yxona
«Becra»
4. I'bCYCO 29 29 30
Kanuaunrpaackoit obmactu
«/lom commanbHOrO yxoaa
«Crapiiee MmoKoJIeHUEe»
5. I'bCYCO 29 29 30
Kamuauarpaackoii odmactu
«/loM commanbHOrO yxonaa
«510oHEBRII camy
6. I'bCYCO 29 29 30
Kanumaunrpaackoit obmactu
«/lom commanbHOrO yxoaa
«CepeOpsHbIN POTHUKY
7. I'bCYCO 28 28 29,1
Kanununrpazackoii obnactu
«CoBeTckuil JOM-UHTEpHAT
JUTSI TIPECTAPENbIX U
WHBATUIIOBY»
8. I'bCYCO 29 29 30
Kamuaunarpaackoit odmactu
«CBeToropckuit
COIIMATBHO-
03JJ0POBUTEIILHBIN LIEHTP
«Meuray»
9. I'bCYCO 29 29 30
Kamuaunarpaackoit odmactu
«/lom-uHTEpHAT IS




10.

11.

12.

1.3.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

MpecTapesbiX U HHBAINIOB
«CocHoBas ycaap0a»
I'bCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«JlonropykoBCcKHit
CIIELIMAIbHBIA JOM-
WHTEpPHAT JJI MPECTapeIIbIX
Y UHBAJIUIOB»

I'bCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«CounanbHbIi HEeHTp «/IBa
TTOKOJICHHS»

I'bCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«CounalibHBIN HEHTP
«Ténneit nom»

I'bCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«l{eHTp conuanbHOU
aJanTanuy JuIs JIuI 0e3
OIpEETICHHOI0 MECTa
JKUTEIbCTBA U 3aHSTHI»
I'bCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«JleTckuil JOM-UHTEpPHAT
JIISE YMCTBEHHO OTCTAJIbIX
neren «MalleHbKas cTpaHa»
MBY «barpatnoHOBCKHIA
KOMILJIEKCHBIA LIEHTP
COITMAJIBHOTO
00CTyKUBaHUST HACETIECHUS»
MBY MO «I'Bapaeiickuii
TOPOJACKOMN OKPYI»
«KoMmieKkcHbIN HEHTP
COITMAIIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'BapaeiickomM ropoaCcKOM
OKpyTe»

MBYCO «llentp
COIIMAJIBHOTO
00CITy>)KHBaHUS TTOKHMITBIX
JII0/IeN ¥ UHBAJIMIOB
«"apmoHUI»»

MBYVY «'ypbeBckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COITMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «KoMmmiekcHbIM
IEHTP COIMAIILHOTO
o0cIyXKMBaHUS B
['yceBckOM ropoackomM

OKpyTe»

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30



20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

MBY «KommuiekcHbIi
LEHTpP COLMAILHOTO
00cyKMBaHUS HaceJeHUs B
3eeHOrpaICKoM
TOPOJACKOM OKPYI€»
MAYCO ropoaa
Kanununrpana
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KoMruiekcHbIN
LEHTpP COLMAIIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
KpacHoznameHnckom
TOPOJICKOM OKPYTE)

MBY «KommiekcHbI
LEHTP COLMAIILHOTO
00cyKUBaHUS HaceJleHUs
ropoza Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COIMAIBHOTO
o0cyKUBaHUS HACEJICHUs B
MaMOHOBCKOM rOpOACKOM
OKpyTre»

MBY «KoMmruiekcHbIi
LEHTpP COLMAIILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
Hemanckom
MYHHUIMIIAJIBHOM PaliOHE»
MBYCO «Hecreposckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO « Ozepckuit
KomrmnekcHeIil neHTp
COLIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO «IInonepckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIHATBHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS
MBY «Ilonecckuit
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIHATBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «KoMiuiekcHbIN
LHEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUS HACETICHUS
IIpaBauHCKOrO rOpOACKOrO

OKpyTa »

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

29

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30



3L MBY «KomruiekcHbIH 29 29 30
LEHTP COIUAILHOTO
00CITy’)KHBaHUs HACEJIEHUS B
CBeTiioropckom paiione

32. MBYCO «KomruiekcHbIi 29 29 30
LEHTP COLMATIHLHOTO
o0ciyXK1BaHUS B
CBeTII0BCKOM rOpOICKOM
OKpyTe»

2e MBY «llentp conmanpHoro 29 29 30
00CITy’)KUBaHUsI HaCeJICHUS
CnaBcKoro ropojicKoro
OKpyTa»

34. MBYCO «CoBetckuii 29 29 30
KoMmnekcHbli eHTp
COLIMAIBHOTO
00CITy’)KUBaHUsI HaCeJICHUS
«Bura»

35. MBYCO «YepHsaxoBckuii 29 29 30
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITyKUBaHUST HACCIICHUS

36. BbYCO «KommnekcHbliii 29 29 30
LEHTP B SIlHTapHOM)

1.2. Ioka3areanb «Hammuue n QyHKIMOHNpPOBaHUE HA OUIIHATIEHOM CaiiTe
OpraHM3aIH JTUCTAHIIMOHHBIX CIIOCOO0B OOPATHO CBSI3M U B3aUMOJICUCTBHUS C
MOJTyYaTEISIMH YCITYT»

Ne n/m HaunmenoBanue KoanuyecTBO @OyHKIHOHUPOBaHNE 3HavYeHHe
YUpeKACHUs crnoco0oB croco0oB 00paTHOIl  MOKa3aTeJs C
o0paTHOl CBAA3M  CBSI3U yuyeToM
3HAYNMMOCTH
KpUTepus
1. I'bBCYCO 5 5 30
Kanununrpaackoit

obmactu «/{om
COLIMAJILHOTO yXOJAa
«JlybpaBa»
2. I'BCYCO 5 5 30
Kanununrpazackoit
obmactu «/lom
COLIMAJIBHOTO yX0J1a
«COJIHEUHBIH BETEP»
3. I'BCYCO 5 5 30
Kanuaunrpaackoi
obnactu «/{om
COLIMAJIBHOTO yX0J1a
«Becra»
4. I'BCYCO 5 5 30
Kanununrpaackoit
obmactu «/{om



10.

11.

12.

13.

COLIMAJILHOTO yXOJAa
«CTapiiiee MoKoJICHUE
I'BCYCO
Kanmnaunrpaackon
obmactu «/{om
COILIMAJIBHOTO YXO0]1a
«10J10HEBBII camy
I'bCYCO
Kanununrpaackoit
obmactu «J/Jom
COLIMAJILHOTO yXOJa
«CepeOpstHbIi pOTHUK
I'BCYCO
Kanununrpaackoi
obnactu «COBETCKUH TOM-
WHTEpHAT JJIs
MpecTapebiX u
WHBAJIUIOBY»

I'bCYCO
Kanununrpaackoit
obnactu «CBeTIOTOPCKU
COIMAIHHO-
037I0POBUTEIBHBINA LEHTP
«Meura»

I'bCYCO
Kanununrpaackoi
obnactu «/{lom-uHTEpHAT
JUTS TIpECTapeNbIX U
nHBaIN10B «COCHOBAs
ycaap0a

I'bCYCO
Kaymnaunrpanckon
obmactu «/lonropykoBckuit
CIEeIMAILHBINA JOM-
WHTEpHAT JJis
MpecTapesbiX u
WHBATUI0B»

I'bCYCO
Kanununrpaackoit
obmactu «CoruanbHBINA
ueHTp «/IBa moxoneHus»
I'bCYCO
Kanununrpaackoit
obmactu «ConHnanpHbIA
ueHTp «TEmpit 1om»
I'bCYCO
Kanununrpaackoit
obnactu «Llentp
COITMAJIFHOM ajanTaIinu
JUTSL a1 0e3
OTIpEIETICHHOTO MeCTa
KUTEIBCTBA U 3aAHIATHII

30

30

30

30

30

30

30

30

30



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

I'BCYCO
Kanununrpanackoit
obmactu «/leTckuii 1oM-
WHTEPHAT JUISI YMCTBEHHO
OTCTAaJILIX JAETEU
«ManeHbkas cTpaHa
MBY «barpaTnoHOBCKHUIA
KOMIJIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJILHOTO
00CITy>)KUBaHUS
HaCEJICHUS

MBY MO «I'Bapaeiickuii
TOPOJICKOM OKpYT»
«KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAILHOTO
o0CITyKMBaHUS HACETICHUS
B I BapieliCKOM TOPOJICKOM
OKpYTe»

MBYCO «llentp
COILIMAJILHOTO
00CITYKHBaHHS MOKHIIBIX
JIIOJICH ¥ NMHBAJIMOB
«CapMoHHA»»

MBY «I'ypreBckuii
KOMILICKCHBINA LIEHTP
COLIMAJILHOTO
00CITyKHBaHUS
HaCeJICHUS

MBY «KoMmiaeKCHBIN
LIEHTP COLMAIILHOTO
00CITy>)KUBaHUS B
I'yceBckoM ropojickom
OKpyTe»

MBY «KoMnaeKkCHBIN
LEHTP COLIMAIIBHOTO
o0cTy>KUBaHUST HACETICHUS
B 3€JIEHOIPaICKOM
TOPOJICKOM OKPYTE)
MAYCO ropona
Kanununrpana
«KoMIIeKCHBIN IIEHTP
COIIMAILHOTO
o0CTyKMBaHUS HaCETECHUS
B ropose Kanununrpaae»
MBY « KoMmiekcHBIN
LEHTpP COLIMAIBHOTO
o0CTy>)KUBaHUST HACETICHUS
B KpacHo3nameHnckom
TOPOJICKOM OKPYTE)
MBY «KoMmiIeKCHBIN
IEHTP COIHAIBHOTO

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30



24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

o0CTy>)KUBaHUS HACETICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COLIMAJIBHOTO
o0CITyKMBaHUS HACETICHUS
B MaMOHOBCKOM
TOPOJICKOM OKpPYTEe»

MBY «KoMruiekcHbIN
LEHTP COIAILHOTO
o0CTyKMBaHUS HACETICHUS
B HemaHnckoMm
MYHULUIIAJIILHOM PaiOHE»
MBYCO «HecrepoBckuii
KOMIUJIEKCHBIN LIEHTP
COLIUAJILHOTO
00CITy>)KUBaHUS
HACEJICHUS»

MBYCO « O3epckuit
KommnekcHslil 1ieHTp
COIIMAIBHOTO
00CITyKHUBaHUS
HaceJICHUs»

MBYCO «IInonepckuit
KOMIUJIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJILHOTO
00CITy>)KUBaHUS
HACEJICHUS»

MBY «llonecckunit
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIMAIBHOTO
00CITy’)KUBaHUS
HaceJIeHUs»

MBY «KoMmiekcHbI
LEHTP COLMAIIBHOTO
o0cTy>KUBaHUST HACETICHUS
[IpaBaHCKOrO ropoJCKOro
OKpyTa »

MBY «KommuiekcHbIi
LIEHTP COLHMAIIBLHOTO
o0CITyKMBaHUS HAaCETIECHUS
B CBETJIIOrOPCKOM parioHE»
MBYCO «KomriekcHbli
IIEHTP COIHAIBHOTO
o0CITyKUBaHUS B
CBETJIOBCKOM IOpPOJICKOM
OKpYTe»

MBY «lleHnTp connanbHOro
o0CITyKMBaHUS HAaCETIECHUS
CaBcKOro ropoJIcKoro
OKpyTa»

MBYCO «Coserckuit
KommiekcHblil ieHTp

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30



35.

36.

COLIMAJILHOTO
o0CTyKMBaHUS HACEIECHUS
«Buta»

MBYCO «YepHsxoBckuii
KOMILIEKCHBIA LEHTP
COLIMAJILHOTO
00CITyKHBaHUS
HaCEJICHUS»

BbYCO «KommnekcHbli
LEHTp B SIHTapHOM»

30

30

1.3 Iloka3zarennb «JloJis omydaresneu yciayr, yA0BIETBOPEHHBIX OTKPBITOCTHIO,
MOJIHOTOM U IOCTYNMHOCTHIO HH(POPMALIUU O JACSITEIIbHOCTH OpraHU3aluU, pa3MeIeHHON
Ha WHOOPMAITMOHHBIX CTCH/IaX B MTOMEIICHUH OPTaHU3AIuH, Ha O(DUIIMAIEHOM CalTe

Ne i/

HaunmeHoBanue
YUYpeKIAeHUs

I'BCYCO
Kamuuauarpaackoii odmactu
«/loM comnmanbHOroO yxona
«/lyOpaBay

I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«lom commanbHOrO yxoaa
«CoJIHEUHBIN BETEP»
I'BCYCO
Kamuauarpaackoii odmactu
«/loM commanbHOrO yxonaa
«Becra»

I'BCYCO
Kanununrpasackoit obnactu
«/lom commanbHOrO yxoaa
«Crapiiee MmoKoJIeHUEe»
I'bCYCO
Kanuaunrpasackoit obnactu
«Jlom commanpHOrO yXxoaa
«S16moHeBBIN cam»
I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«Jlom commanbHOTO yXoaa
«CepeOpsHbII pOTHUK
I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CoBeTckuil JOM-UHTEpHAT
JUTSI TIPECTAPENbIX U
WHBAJINI0B»

I'BCYCO
Kamuaunarpaackoit odmactu

100

98

100

100

100

100

100

100

opraHu3anu (B % oT 0OLIEro Yncia ONpOUIEHHBIX MOJIydaTesen yCIIyT)»
3HayeHnne
nmoxasarteJjs

3HayeHHne
napamerpa

100

98

100

100

100

100

100

100

3HaueHue
MOKAa3aTeJIs ¢
y4eToMm

3HAYUMOCTH
KpuTepus
30

29,4

30

30

30

30

30

30



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

«CBeTnoropckuit
COIMAJIbHO-
03JI0pPOBUTEJILHBIIN LIEHTP
«Meuta»

I'bCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«/loM-unTepHar nius
MpecTapebiX U MHBAIUIOB
«CocHoBas ycaan6a»
I'bCYCO
Kanuaunarpaackoit odaactu
«JlonropykoBCckuit
CIIELUAJIbHBIN 10M-
MHTEPHAT /IS [IPeCcTapesibiX
Y UHBAIIUOBY

I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«ConumanbHeli eHTp «/[Ba
MTOKOJICHUSI»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«ConuanbHbIN LEHTP
«Térnprt nom»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«lleHTp counaIbHOMN
aJanTanuu A aui 6e3
ONPEAECIEHHOIO MECTa
JKUTEIBCTBA U 3aHATHII»
I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«JleTckuil JOM-MHTEpHAT
JUIsl YMCTBEHHO OTCTaJIbIX
nerer «MaieHbKast CTpaHa
MBY «barpatnoHOBCKHIA
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COLIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY MO «I'Bapneiickuii
TOPOACKON OKPYI»
«KommiekcHbIN HEHTp
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'Bapaeiickom ropoacKoOM
OKpyTe»

MBVYCO «llentp
COLMATTBHOTO
00CTyKUBaHUS TTOXKHUITBIX
JIIOJeH ¥ UHBAIHUIOB
«"apMOHUS»

MBY «I'ypreBckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

30

30

30

30

30

30

30

30

30

30



19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

COLIMAIBHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS
MBY «KomiuiekcHbIi
HEHTpP COLMAILHOTO
00CITy)KMBaHUS B
I'yceBckom ropoackom
OKpyTre»

MBY «KommuiekcHblit
LEHTpP COLMAIIBHOIO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
3eeHorpajckom
TOPOJCKOM OKPYT€)
MAVYCO ropoaa
Kanununrpana
«KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIMAIBHOTO
00CyKMBaHUS HAaCEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KoMmriuiekcHbIi
HEHTpP COLIMAILHOTO
o0cyKUBaHUS HACEJICHUs B
KpacnHo3znameHnckom
TOPOACKOM OKPYT€)

MBY «KomruiekcHbIi
LEHTpP COLMAIIBHOTO
00cy)KMBaHUSI HACETICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
MaMOHOBCKOM FOpOACKOM
OKpyTe»

MBY «KomraeKkcHbIN
LHEHTpP COLMAIILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
Hemanckom
MYHUIUIIAJIEHOM PaiiOHE»
MBYCO «Hecreposckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBVYCO « O3epckuit
KommiekcHslil neHTp
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO «IInonepckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «llonecckuit
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP

100

100

99

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

99

100

100

100

100

100

100

100

100

30

30

29,7

30

30

30

30

30

30

30

30



COILIMAIBHOTO
00CTyKUBAaHUST HACETICHUS

30. MBY «KomruiekcHbII 100 100 30
[EHTP COIHAILHOTO
00CITy>)KUBaHUSI HACEIICHUS
[IpaBIrHCKOrO rOPOICKOro
OKpyTa »

31 MBY «KomruiekcHbII 100 100 30
LEHTP COLMAIBLHOTO
00CTyKUBaHUS HACEIICHUS B
CBeTnoropckoM paioHe»

32. MBYCO «KoMILIeKCHBIN 100 100 30
HEHTP COIMATHHOTO
o0CyXKUBaHUS B
CBETII0BCKOM rOpOICKOM
OKpYTe»

33. MBY «llentp couuansroro 100 100 30
00CITy)KUBaHUS HACEIICHUS
C11aBCKOT0 TOPOJICKOTO
OKpyTa»

34. MBYCO «CoBetckuit 100 100 30
KowmrnekcHblil neHTp
COLIMATILHOTO
00CITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
«Buray

35. MBYCO «YepHSIX0OBCKHIA 100 100 30
KOMILJIEKCHBIN LEHTP
COILIMAIBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»

36. BYCO «KomiuiekcHbI 100 100 30
LEHTpP B SIHTapHOM)

1.3.1 Tloka3zarenb «/{oyis nosyuarenei yciyr, y10BI€TBOPEHHBIX OTKPBITOCTHIO,
MOJIHOTOM U IOCTYIHOCTBIO HH(OPMALIUU O JESTEIBHOCTH OPTaHU3allu1, Pa3MeIleHHOM
Ha MH(POPMAIIMOHHBIX CTEH/IAaX B MOMEUICHUH OpraHu3anuu (B % oT ob1ero yucna

OTIPOLLEHHBIX MOJIyYaTesel YCIyr)»
Ne n/m HaunmeHnoBanue KoanuecTtBO KoanuectBo 3HaueHue
YUpeKIeHUus aHkert (o0mee) aHker (¢ MOKa3aTeJ ¢
MOJIOKUTEJIbHBIM  YUETOM
OTBETOM) 3HAYMMOCTH
KpUTepus
1. I'bCYCO 23 23 100
Kamuaunarpaackoit odmactu
«/loM commanbHOrO yxosa
«/lybpaBay
2. I'bCYCO 377 370 98
Kamuaunarpaackoit odmactu
«JloM conmanpHOroO yxona
«CoJTHEUHBIN BETEP»
2l I'bCYCO 126 126 100
Kamnuauarpaackoii odmactu




10.

11.

12.

13.

14.

«JloM comanbHOrO yXxoaa
«Becra»

I'BCYCO
Kanuaunrpaackoii odbnactu
«om commanbHOroO yxoaa
«Crapiiee MoKoJeHUEe»
I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«lom cormanbHOroO yxoaa
«510moHEBLIH camy
I'BCYCO
Kanuaunrpaackoii odbnactu
«om commanbHoOroO yxoaa
«CepeOpsiHbIN POAHUKY
I'bCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«CoBeTCKHl 1OM-UHTEpHAT
JUTSL TIPECTapenbIX U
WHBAJINI0B)»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CBeTInoropcKuit
COLIMATIBHO-
03J10pPOBUTEIIBLHBIN LIEHTP
«Meurtay»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«Jlom-uHTEpHAT 17151
MpecTapebiX U NHBAIUIOB
«CocHoBas ycaap0a»
I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«/lonropykoBckuii
CIIEeLUAaIbHBIN 10M-
WHTEPHAT JIJIS IIPECTapesTbIX
Y UHBAJIUIIOBY

I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«CormuanbHbIi IEHTp «/[Ba
MTOKOJICHUSI»

I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«CounabHBIN HEHTP
«Ténnpiit fomM»

I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«lleHTp connanbHOI
aJanTanuy A auil 6e3
OTIPENIETICHHOTO MEeCTa
JKUTEIBCTBA U 3aHATHII»
I'bCYCO
Kanununrpazackoit obmactu

57

148

118

109

64

92

109

42

35

55

54

57

148

118

109

64

92

109

42

35

55

54

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

«JleTckuit JOM-MHTEpHAT
JUIS yMCTBEHHO OTCTaJIBbIX
nereit «MalieHbKasi CTpaHay
MBYVY «barpatnoHOBCKHM
KOMIUIEKCHBIN IIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS»
MBY MO «I'Bapaeiickuii
TOPOJICKON OKpYT»
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'Bapaelickom ropoacKoM
OKpyTe»

MBYCO «lentp
COIMAIBHOTO
00CITyKUBaHUS TOXKUIIBIX
JIO/IEN U UHBAJIMJIOB
«"apMoHUI»

MBYVY «I'ypeeBckuii
KOMIUIEKCHBIN IICHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «KomruiekcHbIi
LEHTP COLMAIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
['yceBCKOM ropoackoM
OKpyTe»

MBY «KomruiekcHbIf
HEHTpP COLMAILHOTO
00cCTyKUBaHUS HAaCENIEHUs B
3elIeHOrpaICKOM
TOPOJCKOM OKPYT€)
MAYCO ropoaa
Kanununrpana
«KoMIIeKCHbIN HEHTP
COLIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KoMruiekcHbIi
IEHTP COLMAILHOTO
o0cCTyKUBaHUS HACENICHUS B
KpacHo3nameHckoM
TOPOJCKOM OKPYT€)

MBY «KommiekcHbIi
HEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUS HACETICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACETICHUS B

41

26

63

85

102

45

685

22

28

59

41

26

63

85

102

45

680

22

28

59

100

100

100

100

100

100

99

100

100

100



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

MaMOHOBCKOM rOpPOJICKOM
OKpyTe»

MBY «KoMIuiekcHbIN
HEHTpP COLMAILHOTO
o0cyKMBaHUS HaceJIeHUs B
Hemanckom
MYHUIIUIIAJILHOM paiioHe)
MBYCO «HecrepoBckuii
KOMIUIEKCHBIN IIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyXKMBaHUS HACETICHUS»
MBYCO « O3epckuit
KommiekcHslil ieHTp
COIIMAIBHOTO
00CTyXKUBaHUS HACETICHUS»
MBYCO «IInonepckuit
KOMIUIEKCHBIN IIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «llonecckuit
KOMIUIEKCHBIN IIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyXKUBaHUS HACETICHUS»
MBY «KoMmruiekcHblii
LEHTP COLMAILHOTO
00cITy>)KMBaHUsI HACETICHUS
[TpaBAMHCKOTO TOPOJCKOTO
OKpyTa »

MBY «KomrieKkcHbIN
LEHTpP COLMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
CBeTJIOropcKOM paiioHe»
MBYCO «KoMrIuiekCHBIH
LEHTpP COLMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
CBETJIIOBCKOM TOPOJICKOM
OKpyTe»

MBYVY «lleHTp conuanibHOro
00CcITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
CnaBCcKOro ropoacKoro
OKpyTa»

MBYCO «CoBetckuit
KommiekcHslil neHTp
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
«Bura»

MBYCO «YepHsAXOBCKHI
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIHATBHOTO
00CTyKUBaHUST HACETIEHUS»
BYCO «KommiekcHbIi
LIEHTp B SIlHTapHOM)

45

32

62

35

15

45

38

26

71

157

87

32

45

32

62

35

15

45

38

26

71

157

87

32

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



1.3.2 Tloka3artesnb «/{oys momyyaTeneii yciyr, yI0BI€TBOPEHHBIX OTKPBITOCTHIO,
MOJIHOTOM U TIOCTYIHOCTBIO HHPOPMAIIUU O IEITEIbHOCTH OPraHU3alliy, pa3MeIeHHOM
Ha opUIMATBLHOM caiiTe opranuzaiuu (B % OT 00IIero yncia OMpoIIeHHBIX MoydaTenei

YCIIYT )»

HaumenoBanue KoanuecTBO KoanuecTBo 3HayeHue
yupesKaeHHs aHkeT (oOee) aHker (¢ NoKa3arteJis ¢

MOJIOKUTEILHBIM  Y4eTOM
OTBETOM) 3HAYMMOCTH
KpuTepust
1. I'bCYCO 23 23 100
Kanuaunrpaackoit oomactu
«/loM comnmanbHOroO yxona
«/lyOpaBay
2. I'bCYCO 377 370 98
Kanuaunrpaackoit obmactu
«lom commanbHoOro yxoaa
«CoJIHEUHBIN BETEP»
& I'bCYCO 126 126 100
Kamuuauarpaackoii odmactu
«/loM comnmanbHOroO yxonaa
«Becra»
4. I'bCYCO 57 57 100
Kanuaunrpaackoit obmactu
«lom commanbHOro yxoaa
«Crapriee MoKOJICHHUE)»
5. I'bCYCO 148 148 100
Kamnuauarpaackoii odmactu
«/loM commanbHOrO yxonaa
«5100oHEBRII camy
6. I'bCYCO 118 118 100
Kanumaunrpaackoit oomactu
«lom commanbHOrO yxoaa
«CepeOpsHbIN POTHUKY
7. I'bCYCO 109 109 100
Kanumaunrpaackoit obmactu
«CoBeTCcKHil TOM-UHTEpHAT
JUTSI TIPECTAPEINTBIX U
WHBAJIHNIOB)»
8. I'bCYCO 64 64 100
Kanununrpazackoii odbnactu
«CBeTIoropckuii
COILIMANTLHO-
03JI0POBUTEIIbHBIN LIEHTP
«Meurtay»
9. I'bCYCO 92 92 100
Kamuaunarpaackoit obmactu
«/lom-uHTEpHAT IS
MIPECTapeIbiX ¥ HHBAIH/IOB
«CocHoBas ycaan0a»




10.

11.

12.

1.3.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

I'bBCYCO
Kanuaunrpaackoii odbnactu
«JlonropykoBcKkHit
CIIeIUaIbHBIA JOM-
WHTEpPHAT JJI MPECTapeIIbIX
Y HHBATUIOB)

I'BCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«CounanbHbIil eHTp «/IBa
ITOKOJICHHS»

I'bBCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«CounalbHBIN LEHTP
«Ténneiit nom»

I'bCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«l{enTp conuanbHOU
ajanTanyu JJis JuL 0e3
OIpEETICHHOI0 MECTa
JKUTEIILCTBA U 3aHITHI
I'bBCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«JleTckuil JOM-UHTEpPHAT
JIISE YMCTBEHHO OTCTAJIbIX
neren «MalieHbKas cTpaHa»
MBYVY «barpatnoHOBCKHN
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COIMAJIBLHOTO
00CTyXKMBaHUS HACETICHUS»
MBY MO «I'Bapneiickuii
TOPOACKON OKPYI»
«KOMIUTEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'BapaeiickomM ropoacKoOM
OKpyTe»

MBYCO «llentp
COIMAJIBLHOTO
00CITyKUBaHUS TTOXKUIIBIX
JIIOJeH ¥ NHBAIHUIOB
«"apMOHU»»

MBYVY «I'ypbeBckuii
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COLIMAJIbLHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «KoMmitekCHBIH
IEHTP COIMAIILHOTO
o0cCIyXKMBaHUS B
['yceBckOoM ropoackomM
OKpYyTe»

MBY «KommiaeKkcHEBIN
HEHTpP COLMAILHOTO

109

42

35

55

54

41

26

63

85

102

45

109

42

35

55

54

41

26

63

85

102

45

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

00cCyKMBaHUS HaceJIeHUs B
3eneHorpacKoM
TOPOACKOM OKPYI€»
MAYCO ropoaa
Kanununrpana
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KoMmruiekcHbIi
LEHTP COLMAIIBHOIO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
KpacHoznameHckom
TOPOJICKOM OKPYT€)

MBY «KommiekcHbI
LEHTP COLMAIILHOTO
00cIyKUBaHUS HaceJeHUs
ropoza Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COIMAIBHOTO
o0cyKMBaHUS HacENIeHUs B
MaMOHOBCKOM rOpOACKOM
OKpyTre»

MBY «KomruiekcHbIi
LEHTpP COLMAIIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
Hemanckom
MYHHUIMIIAJIBHOM PaliOHE»
MBYCO «Hecreposckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO « Ozepckuit
KommuiekcHslii IEHTp
COIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO «IInonepckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS»
MBY «Ilonecckuit
KOMILIEKCHBI LIEHTP
COIHATBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «KoMmiuiekcHbIi
LHEHTpP COLMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUS HACETICHUS
IIpaBauHCKOrO rOpOACKOrO
OKpyTa »

MBY «KommiekcHbIi
[EHTP COLMAIILHOTO

685

22

28

59

45

62

35

15

45

38

680

22

28

59

45

32

62

35

15

45

38

99

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



00CITy>)KNUBaHUS HACEIICHUS B
CBETIOropCcKOM paioHe»
32. MBYCO «KoMIuIeKCHBIH 26 26 100
[EHTP COIHAIBLHOTO
o0ciyXK1BaHUS B
CBETII0BCKOM rOpOICKOM
OKpYyTe»
33. MBY «llentp conuanpHoro 71 71 100
o0cIyKUBaHUS HaceJeHUs
CnaBCKOTO TOPOICKOTO
OKpyTa»
34. MBYCO «CoBetckuii 157 157 100
KomrnekcHbIi eHTp
COIMAJIBHOTO
o0cyKUBaHUS HaceNeHUs
«Bura»
35. MBYCO «YepHsaxoBckuii 87 87 100
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIIMAIIBHOTO
00CITyKUBaHUST HACCIICHUS
36. BYCO «KomiutekcHBIH 32 32 100
LIEHTP B SIlHTapHOM)

I'ocynapcTBeHHbIE OPraHU3alMM B c(pepe COUATBLHOTO 00CIyKMBAHUSA
Kanununrpaackoi o6actu.
2.1. IToka3zarenn «ObecneyeHrne B OpraHu3aiuiil KOM(POPTHBIX YCIOBUHN AJIs

HPEAOCTABIECHUS YCIIYI»
Ne i/ HaumenoBanue KoanuecTBO 3HayeHue 3HaueHune
YUYpeKIACHUs yCJI0BHI napamMerpa MOKAa3aTeJs C

y4eToMm
3HAYUMOCTH
KpuTepus
1. I'bCYCO 5) 100 50
Kanuaunrpasackoit obnactu
«/loM comnmanbHOrO yxonaa
«/lybpaBay
2. I'bCYCO 5) 100 50
Kanununrpasackoit obnactu
«JloM comanbHOrO yXoaa
«ConHEYHBIN BETeP»
3. I'bCYCO 5) 100 50
Kanununrpazackoii odbnactu
«Jlom commanpHOrO yXxoaa
«Becra»
4. I'bCYCO 5) 100 50
Kanununrpazackoii odbnactu
«Jlom commanbHOrO yXoaa
«CTapliiee MoKOJICHHUE»
5. I'bCYCO 5) 100 50
Kanununrpazackoii odbnactu




10.

11.

12.

13.

14.

15.

«JloM colmanbHOTO yXoaa
«S10I0HEBDIN camy
I'bCYCO
Kanununrpaackoii obnactu
«/loM comnmanbHOroO yxona
«CepeOpsiHbIN POAHUK
I'bCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«CoBeTCcKHil JOM-UHTEpHAT
JUTSL TIpECTapesbiX U
WHBAJIAIOB»

I'BCYCO
Kanuaunarpaackoit o6aactu
«CBeTnoropckui
COIIMAJIbHO-
03J10pPOBUTEIILHBIN LIEHTP
«Meuta»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«JlomM-uHTEpHAT 1151
IIpecTapesbIX U NHBAJIUIOB
«CocHoBas ycaabp0a»
I'bCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«JlonropyKoBCKHI
CIIEIUAJIbHELIA JOM-
MHTEpHAT JJIs [IPeCTapesibiX
Y UHBAJIUIIOBY

I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«CounanpHelil HEHTp «/[Ba
TTOKOJICHH S

I'BCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CornuanbHbIN LEHTP
«Ténei nom»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«IlenTp conmanbHON
aJanTanuy A i 6e3
OTIpeIeIEHHOr0 MecTa
JKUTEIBCTBA U 3aHATHII
I'BCYCO
Kanunaunrpaackoii odbnactu
«/lerckuit JOM-HHTEpHAT
JUIsl YMCTBEHHO OTCTaJIbIX
nereil «MalieHbKasi CTpaHay
MBYVY «barpaTnoHOBCKHN
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

MBY MO «I'Bapaerickuii
TOPOACKOHN OKPYI»
«KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIMAIBHOTO
o0cyKMBaHUS HaceJeHUs B
I'BapielickoM ropoJCKOM
OKpyTre»

MBYCO «llentp
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUS TTOKUITBIX
JIIOJEH ¥ UHBAJINIOB
«"apmoHUA»»

MBY «'ypreBckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «KommiekcHbIi
LEHTP COLMAIILHOTO
o0cyXKUBaHUS B
I'yceBckom ropoackom
OKpyTre»

MBY «KoMmruiekcHblii
LEHTpP COLMAIIBHOIO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
3eJIeHOrpaJICKOM
TOPOJCKOM OKPYT€)
MAYCO ropona
Kanununrpana
«KoMmeKkcHbIN HEHTP
COIMAIBHOTO
o0cTyKMBaHUS HacENeHUs B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KoMmmnekcHbli
IEHTP COLMAIILHOTO
00cCTyKUBaHUS HAaCENIEHUs B
KpacHoznameHnckom
TOPOJACKOM OKPYT€)»

MBY «KomraeKkcHbIN
LEHTpP COLMAIILHOTO
00CITy>)KMBaHUS HACETICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBVYCO «llentp
COIHATBHOTO
o0CyKMBaHUS HACEJICHUS B
MaMOHOBCKOM FOpOACKOM
OKpyTe»

MBY «KommiekcHbIi
LEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
Hemanckom
MYHHUIMIIAJIBHOM PaliOHE»

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50



26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

MBYCO «HecrepoBckuii
KOMIUICKCHBIN IICHTP
COIIMAJIBHOTO
00CTyKUBAaHUST HACCIICHUS»
MBYCO « Ozepckuit
KommuiekcHslit ieHTp
COIIMAIIBHOTO
00CTyKUBaHUST HACEIICHUS»
MBYCO «IInonepckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIIMAIIBHOTO
00CTyKUBaHUST HACEIICHUS
MBY «llonecckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIbHOTO
00CITyKUBaHUST HACCIICHUS
MBY «KommaeKcHbIN
LEHTpP COLIMAILHOTO
o0cyKUBaHUS HaceJeHUs
IIpaBaAuMHCKOTO rOopoCKOrO
OKpyTa »

MBY «KoMILIeKCHBIN
LEHTpP COLMAIIBHOTO
00CITy)KUBaHUS HACEIICHUS B
CBeTIoropckoM paioHe»
MBYCO «KoMILIeKCHBIHI
LEHTpP COLMAIIBHOIO
00CITy>)KMBaHUS B
CBETII0BCKOM rOpOICKOM
OKpyTe»

MBY «lleHTp connaibHOrO
o0cyXKMBaHUS HaCENECHUS
C11aBcKOTO TOPOJICKOTO
OKpyTa»

MBYCO «Cosetckuit
KommuiekcHslit eHTp
COITMAJIBHOTO
o0cyKUBaHUS HaCceNeHUs
«Butay

MBYCO «YepHsaxoBckuii
KOMITJIEKCHBIN LIEHTP
COIIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUSD)
BYCO «KommiekcHBIN
LHEHTP B SAHTApHOMY

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

50

2.2. lloka3areasb «Jlomns mosrydareneid yciyr, yAOBIETBOPEHHBIX KOM(DOPTHOCTHIO

MpeIoCTaBICHUs YCIYT (B % OT OOIIEro YuCia OMPOIIEHHBIX NOJTyYaTesIeld yCIyT)»

Ne i/l

HanMeHoBaHue
YUpexKIeHus

KoaunuecTtBO
aHkeT (o01ee)

KoanuecTBo
aHkeT (¢

3HaueHune
MMOKA3aTeJd C

y4eToM



10.

11.

I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«/loM conmanbHOroO yxona
«JlyopaBa»

I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«/loM commanbHOroO yxona
«CoJTHEeYHbIN BETEP»
I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«/loM comnmanbHOroO yxona
«Becra»

I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«JloM conmanpHOro yxoaa
«Crapiiee MmoKoJeHUuEe»
I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«JloM conmaneHOro yxoaa
«S160HEBBIN cam»
I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«JloM conmanpHOro yxoaa
«CepeOpsiHbIN POAHUK
I'BCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CoBeTcKHil 1OM-UHTEpHAT
JUTSI TIPECTAPENbIX U
WHBAIUIOBY»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CBeTnoropckui
COLIMANTBHO-
03/I0pOBUTEIIBHBIN LIEHTP
«Meuray»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«/lom-uHTEpHAT IS
IpecTapesbiX U HHBAJINUIOB
«CocHoBas ycaabp0a»
I'bCYCO
Kanuaunrpaackoit obnactu
«JlonropykoBCKuit
CIIelIUaIbHBIA JOM-
MHTEpPHAT JJIs IPecTapesbix
Y UTHBATH]IOBY

I'bCYCO
Kanuaunrpasackoit obnactu
«CormuanbHbIi EHTp «/[Ba
MOKOJICHUS»

23

377

126

57

148

118

109

64

92

109

42

MOJIOKUTECJIBHBIM 3HAYUMOCTH
KpUTEpUus

0TBETOM)

23

370

126

57

148

118

109

64

92

109

42

100

98

100

100

100

100

100

100

100

100

100



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

I'bBCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«CounalibHBIN LEHTP
«Ténneiit nomM»

I'bBCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«lleHTp conuanbHOMI
aJanTanuy Juis Ui 0e3
OIPEACICHHOIO MECTa
JKUTEIILCTBA U 3aHITHI
I'bBCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«JleTckuit JOM-UHTEpHAT
JIISE YMCTBEHHO OTCTAJIbIX
neren «MalieHbKas cTpaHa
MBYVY «barpatnoHOBCKHN
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COIIMAJIBLHOTO
00CTyXKUBaHUS HACETICHUS»
MBY MO «I'Bapneiickuii
TOPOJICKOM OKPYT»
«KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMATLHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
['BapaeiickoM ropoickomM
OKpyTe»

MBYCO «lentp
COIMAJIBLHOTO
00CITyKUBaHUS TTOXKUIIBIX
JIIOJeH U UHBAIHUI0B
«"apMOHUA»»

MBYVY «I'ypeeBcknuii
KOMILJIEKCHBIA LIEHTP
COIMAJIBLHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «KoMIineKkCcHBIM
LEHTpP COLMAIILHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
['yceBckoM ropojickoM
OKpyTe»

MBY «KommiaeKkcHBIN
LHEHTpP COLMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
3eneHOorpaICKoM
TOPOJICKOM OKPYTE)
MAYCO ropoaa
Kanununrpana
«KoMmeKCcHbIN HEHTP
COIMAJIBEHOTO
00CTyKMBaHUS HACENICHUS B
ropose Kanununrpane»

35

55

54

41

26

63

85

102

45

685

35

56

54

41

26

63

85

102

45

685

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

MBY « KommnekcHbli
LEHTpP COLMAILHOTO
o0cyKMBaHUS HaceJeHUs B
KpacHo3nameHCKOM
TOPOJACKOM OKPYI€)»

MbBY «KoMruiekcHbIi
LEHTP COLHUAIBHOIO
00cy)KMBaHUsI HACEICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
MaMOHOBCKOM FOpOACKOM
OKpyTe»

MBY «KommiekcHbIi
LEHTP COLMAIILHOTO
00cyKMBaHUS HacEJICHUs B
Hemanckom
MYHUIUIIAJIEHOM PaliOHE»
MBYCO «HectepoBckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBYCO « O3epckuit
KomriekcHslil ieHTp
COIMAIBHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS»
MBYCO «IInonepckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «llonecckuit
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COLIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «KoMmekcHbIi
HEHTpP COLMAILHOTO
o0cyKUBaHUS HaCeNeHUs
IIpaBauHCKOrO rOpOACKOIO
OKpyTa »

MBY «KommiekcHbIi
HEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
CBeTJIOropcKOM paiioHe»
MBYCO «KoMriekcHbI
LHEHTpP COLMAILHOTO
00CITy>)KHBaHUS B
CBETII0BCKOM rOpOJICKOM
OKpyTe»

MBYVY «lleHTp conuaibHOro
00cITy>)KMBaHUS HACETICHUS

22

28

59

45

32

62

35

15

45

38

26

71

22

28

59

45

32

62

35

15

45

38

26

70

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

2



CnaBcKOro ropocKoro
OKpyTa»
34. MBYCO «CoBetrckuii 157 157 100
KommuiekcHslit ieHTp
COIMAJILHOTO
00CTyKUBaHUS HACEIICHUS
«Bura»
35. MBYCO «YepHIXOBCKHIA 87 87 100
KOMILJIEKCHBIN LEHTP
COI[MAJIEHOTO
00CIyXKMBaHUSI HACETICHUS»
36. BYCO «KoMiuiekcHbIiH 32 32 100
LEHTP B SIHTapHOMY

I'ocynapcTBeHHble OPpraHu3anuu B cpepe cOUMATBLHOTO 00CIYKMBAHUS
KanunuHrpaackou o00J1acTu.

3.1. IToka3arenanb «O00pyI0BaHKE TOMEIICHUH OPTaHU3alUN 1 TIPHJICTAIONIEH K
OpraHu3aly TEPPUTOPUH C YICTOM JOCTYIMHOCTH JJIsI MHBAIIU OB
Ne n/m HaunmMmeHnoBanue KoauuecTBoO 3HaueHne 3HaueHne
YUYpeKIeHUs1 eIMHHII napaMerpa noka3arteJss ¢

o0opynoBaHus yuyeTom
3HAYUMOCTH

KpuTepus
1. I'bCYCO 5 100 30
Kamuuauarpaackoii odmactu
«/loM commanbHOrO yxonaa
«/lybpaBay
2. I'bCYCO 5 100 30
Kanuaunrpaackoit oomactu
«/lom commanbHOrO yxoaa
«CoJIHEUHBIN BETEP»
3. I'BCYCO 5) 100 30
Kanuaunrpasackoit obnactu
«/loM comnmanbHOrO yxonaa
«Becra»
4. I'bCYCO 5) 100 30
Kanununrpasackoit obnactu
«JloM comanbHOrO yXoaa
«CTapiiiee MoKOJICHHUE»
5. I'BCYCO 5) 100 30
Kanununrpazackoii odbnactu
«Jlom commanpHOrO yXxoaa
«S16moHeBBIN cam»
6. I'BCYCO 5) 100 30
Kanununrpazackoii odbnactu
«Jlom commanbHOrO yXoaa
«CepeOpsHbII pOTHUK
7. I'bCYCO 5 100 30
Kanununrpazackoii odbnactu
«CoBeTckuil JOM-UHTEpHAT




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

JUISL TIPECTAPENBIX U
WHBAJIUIOBY»

I'bCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«CBeTioropckuit
COIMAIBHO-
03JI0pPOBUTEJILHBIN LIEHTP
«Meuta»

I'bCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«/loM-unTepHar nius
MpecTapebiX U MHBAIUIOB
«CocHoBas ycaap6a»
I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«JlonropykoBCKHit
CIIELUaJIbHBIN 10M-
WHTEPHAT /IS IIPECTapesibiX
Y UHBAIIUOBY

I'BCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«ConumanbHeli eHTp «/[Ba
MTOKOJICHUSI»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«ConuanbHbIN LEHTP
«Térnprt nom»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«IlenTp conmanbHOMN
aJanTanuu A aui 6e3
OTIPENIETIEHHOTO MEeCTa
JKUTEIBCTBA U 3aHATHII»
I'BCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«JleTckuil JOM-MHTEpHAT
JUISl YMCTBEHHO OTCTaJIbIX
nerer «MaieHbKast CTpaHa
MBY «barpatnoHOBCKHI
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIHATBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY MO «'Bapaeiickuii
TOPOACKON OKPYI»
«KommiekcHbIN HEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'BapaeiickomM ropoaCcKoOM
OKpyTe»

MBYCO «llentp
COIMATBHOTO
00CTYKUBAHUS TIOKUITBIX

100

100

60

100

100

100

100

40

60

80

30

30

18

30

30

30

30

12

18

24



18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

JIIOIEN ¥ UHBAJINIOB
«"apmoHUA»»

MBY «'ypreBckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
MBY «KoMIuiekcHbIN
HEHTpP COLMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
I'yceBckom ropoackom
OKpyTre»

MbBY «KommuiekcHblit
LEHTpP COLMAIIBHOIO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
3eJIeHOrpaJICKOM
TOPOJCKOM OKPYT€)
MAYCO ropona
Kanununrpana
«KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJILHOTO
00cCTyKMBaHUS HAaCENICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KommnekcHblit
LEHTP COLIMAILHOTO
o0cyKMBaHUS HAaCcENICHUs B
KpacHo3znameHnckom
TOPOACKOM OKPYT€)

MBY «KomrmuiekcHbIi
LEHTpP COLMAIILHOTO
00CcITy>)KMBaHUSI HACEICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COLIMAJILHOTO
o0cCTyKMBaHUS HAaCENIEHUS B
MaMOHOBCKOM rOpOACKOM
OKpyTe»

MBY «KommiekcHbIi
LEHTpP COLMAIILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
Hemanckom
MYHHUIUIIAJIBHOM PaliOHE»
MBYCO «HecrepoBckuii
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBVYCO « O3epckuit
KommiekcHslil neHTp
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO «IInonepckuii
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP

4

100

100

100

100

100

100

80

100

100

100

80

30

30

30

30

30

30

24

30

30

30

24



COLIMAIBHOTO
00CITy>)KUBaHHS HACCIICHUS

29. MBY «Ilonecckunii 2 40 12
KOMILUIEKCHBIN IICHTP
COIMAJILHOTO
00CITy>)KHBaHHS HACCIICHUS

30. MBY «KoMmieKkCHBIH 5 100 30

[EHTP COIHAILHOTO
00CITy>)KUBaHUSI HACEIICHUS
[IpaBIrHCKOrO rOPOICKOro
OKpyTa »

31 MBY «KomruiekcHbIiI 5 100 30
LEHTP COLMAIBLHOTO
00CITy)KUBaHUS HACEIICHUS B
CBeTnoropckoM paiioHe»

32. MBYCO «KoMIuteKCHBIN 5 100 30
LEHTP COLMAIBLHOTO
o0CITyXKBaHUS B
CBETII0BCKOM rOpOICKOM
OKpyTe»

33. MBY «llentp couuanpHoro 3 60 18
00CITy)KUBaHUS HACEIICHUS
C11aBCKOT0O TOPOJICKOTO
OKpyTa»

34. MBYCO «Coserckuit 5 100 30
KowmrekcHblil nueHTp
COLIMATILHOTO
00CITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
«Buray

35. MBYCO «YepHAIXOBCKH 3 60 18
KOMIIJIEKCHBIN LEHTP
COILIMATTLHOTO
00CITyKUBaHUST HACCIICHUS

36. BbYCO «KommnekcHbliii 5 100 30
LEHTpP B SIlHTapHOM)

3.2. IToxka3artean ((O6€CHG‘-I€HI’IC B OpraHu3ainuun YCJ'IOBI/If;I JOCTYITHOCTH, IMO3BOJIAIOIINX
HHBAJIMAM I10JIY4AaTh YCIIYTU HApaBHC C APYTUMU»»
Ne m/m HaunmeHoBaHue KoanuecTBoO 3Hauenune 3Hauenune
YUpeKIeHus ycJ10BHii napaMmerpa MmoKa3aTeJs ¢

y4yeTroMm
3HAYUMOCTH
KpuTepus
1. I'bCYCO 5) 100 40
Kamuaunarpaackoit odmactu
«/loM commanbHOrO yxoa
«/lybpaBay
2. I'bCYCO 5 100 40
Kamuaunarpaackoit odmactu
«JloM conmanbHOroO yxona
«CoJTHEUHBIN BETEP»




10.

11.

12.

13.

I'bCYCO
Kanuaunrpasackoit obmactu
«/loM conmanbHOrO yxona
«Becra»

I'bCYCO
Kanuaunrpaackoii odbnactu
«/loM commanbHOroO yxona
«Crapiiee MoKoJeHUEe»
I'bCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«/loM conmanbHOroO yxona
«51610HEBbBIN cany
I'bCYCO
Kanuaunrpaackoii odbnactu
«/loM comnmanbHOroO yxona
«CepeOpsiHbIN POIHUKY
I'bCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«CoBeTCKHl TOM-UHTEpPHAT
JUTSL TIPECTapesbIX U
WHBAJIUIOBY»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CBeTInoropckuit
COIIMAJIbHO-
03JI0pPOBUTEIILHBIN LIEHTP
«Meurtay»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«/loM-uHTEpHAT IJIs1
MpeCTapeblX U NHBAIUIOB
«CocHoBas ycanb0a»
I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«/lonaropykoBckuit
CIIEIUAIbHELIA JOM-
MHTEpHAT JJI [IPECTapesibiX
Y UHBAJIUIIOBY

I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«CounanbHbIil HEHTp «/IBa
MTOKOJICHUSI»

I'bCYCO
Kanunaunrpaackoii odbnactu
«CounasbHBIN HEHTP
«Ténnpiit nom»

I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«lleHTp connanbHOI
aJanTanuy A aui 6e3
OTIPENIETIEHHOTO MEeCTa
JKUTEIbCTBA U 3AHSITHUI

80

100

80

80

100

100

100

100

100

100

100

32

40

32

32

40

40

40

40

40

40

40



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

I'bBCYCO
Kanuaunrpaackoii odbnactu
«JleTckuit JOM-UHTEpHAT
JIISE YMCTBEHHO OTCTAJIbIX
nereit «MalieHbKasi CTpaHay
MBYVY «barpaTnoHOBCKHN
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COILIMAJIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUS HACETICHUS
MBY MO «I'Bapueiickuii
TOPOJICKOM OKPYT»
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COIIUATLHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
['BapaeiickoM ropoickomM
OKpyTe»

MBYCO «lentp
COIIMAJIBLHOTO
00CTyKUBAHUS TOKUIBIX
JIIOJICH 1 MHBAJIH OB
«"apMOHUSI»»

MBYVY «I'ypeeBcknuii
KOMIUIEKCHBIM LIEHTP
COLIMAJIBLHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «KoMILIeKCHBIN
LIEHTP COLIUAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
['yceBckoM ropojickom
OKpyTe»

MBY «KommiekcHBIH
IEHTP COLMAILHOTO
00cCTyKMBaHUS HAaCENIEHUs B
3elIeHOTrpaICKOM
TOPOACKOM OKPYT€)
MAYCO roponaa
Kanununrpana
«KoMIIeKCHbBIN HEHTP
COLIMAJIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBYVY « KomriekcHBIN
IEHTP COIMAIILHOTO
o0CyKMBaHUS HACEJICHUS B
KpacHo3nameHckoM
TOPOJCKOM OKPYT€)

MBY «KoMInIeKCHBIN
LEHTpP COLIMAILHOTO
00CcITy>)KMBaHUS HACETICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COLIMAJIbLHOTO

4

100

80

100

100

80

80

100

100

80

100

80

40

32

40

40

32

32

40

40

32

40

32



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

o0cyKMBaHUS HaceJleHus B
MaMOHOBCKOM TOpOJICKOM
OKpyTre»

MbBY «KoMruiekcHbIi
LEHTP COLUAIBHOIO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
Hemanckom
MYHHULMIIAJIbHOM PaliOHE»
MBYCO «HecrepoBckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO « O3zepckuii
KomrnekcHeblil neHTp
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO «Inonepckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «llonecckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «KoMiiekcHbIi
LEHTpP COLIMAILHOTO
o0cyKUBaHUS HaCceNEeHUs
IIpaBauHCKOrO rOpOACKOIO
OKpyTa »

MBY «KommiekcHbIi
IEHTP COLMAIILHOTO
o0cTyKMBaHUS HaceNeHUs B
CBeTJIOropCcKOM panioHe
MBYCO «KomriekcHbIi
HEHTpP COLMAILHOTO
00CITy’)KUBaHUS B
CBEeTII0BCKOM rOpOJICKOM
OKpyTe»

MBYVY «lleHTp conuanbHOro
o0cCTyKUBaHUS HaCEJECHUS
CaBCcKOro ropoJcKoro
OKpyTa»

MBYCO «Coserckuit
KommuiekcHslii IeHTp
COIHATBHOTO
o0cyKUBaHUS HaCeNEeHUs
«Buray

MBYCO «YepHsaxoBckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS

100

100

100

80

80

100

80

100

100

60

80

40

40

40

32

32

40

32

40

40

24

32



36.

BYCO «KoMruiekcHbIN
HEHTp B SIHTapHOM»

100

40

3.3. [loka3areasn «/{ons nomyyaTenei yciyr, yI0BIETBOPEHHBIX JOCTYITHOCTBIO YCIIyT

JUTst THBATHIOB (B % OT 0OIIero 4nciia OnpoIIeHHBIX MOoJydaTeael yCayr — MHBAJIUIO0B )»

Ne i/

HaumenoBanue
YUpe:KIeHus

I'bCYCO
Kanmuuunrpaackoii odbnactu
«/loM conmanbHOroO yxona
«/1yOpaBay

I'bCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«lom commanbHoOro yxoaa
«CoJIHEUHBIN BETEP»
I'bCYCO
Kamuuauarpaackoii odmactu
«/loM commanbHOroO yxona
«Becra»

I'bCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«lom commanbHOroO yxoaa
«CTapriee MoKOJICHHUE)»
I'bCYCO
Kamuuauarpaackoii odmactu
«/loM commanbHOrO yxoaa
«5100HEBRII camy
I'bCYCO
Kanumaunrpaackoit obmactu
«/lom commanbHOrO yxoaa
«CepeOpsHbIN POTHUKY
I'bCYCO
Kanumaunrpaackoit obmactu
«CoBeTcKHil TOM-UHTEpHAT
JUTSI TIPECTAPEINTBIX U
UHBAIUIOBY»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CBeTIoropcKuii
COILIMATTLHO-
03JI0POBUTEIIbHBIN LIEHTP
«Meurtay

I'bCYCO
Kamuaunarpaackoit odmactu
«/lom-uHTEpHAT IS
NIpecTapebiX ¥ HHBAIH]IOB
«CocHoBas ycaan0a»

KoanuecTBO
aHkeT (o01ee)

34

11

28

26

26

12

10

KoanuecTBo
aHker (¢
I0JIOKUTEIbHBIM

0TBETOM)

32

10

26

24

24

12

10

3HaueHune
nmoKa3arTess ¢
yueToM
3HAYAMOCTH
KpUTEepUs

67

94

91

100

93

92

92

100

100



10.

11.

12.

1.3.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

I'bBCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«JlonropykoBcKkHit
CIIeIUaIbHBIA JOM-
WHTEpPHAT JJI MPECTapeIIbIX
Y HHBATUIOB)

I'BCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«CounanbHbIil eHTp «/IBa
ITOKOJICHHS»

I'bBCYCO
Kanununrpazackoit obmactu
«CounalbHBIN LEHTP
«Ténneiit nom»

I'bCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«l{enTp conuanbHOU
ajanTanyu JJis JuL 0e3
OIpEETICHHOI0 MECTa
JKUTEIILCTBA U 3aHITHI
I'bBCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«JleTckuil JOM-UHTEpPHAT
JIISE YMCTBEHHO OTCTAJIbIX
neren «MalieHbKas cTpaHa
MBYVY «barpatnoHOBCKHN
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COIMAJIBLHOTO
00CTyXKMBaHUS HACETICHUS»
MBY MO «I'Bapneiickuii
TOPOACKON OKPYI»
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'BapaeiickomM ropoacKoOM
OKpyTe»

MBYCO «llentp
COIMAJIBLHOTO
00CITyKUBaHUS TTOXKUIIBIX
JIIOJeW ¥ NHBAIHUIOB
«"apMOHU»»

MBYVY «I'ypbeBckuii
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COLIMAJIbLHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «KoMmitekCHBIH
IEHTP COIMAIILHOTO
o0cCIyXKMBaHUS B
['yceBckOoM ropoackomM
OKpYyTe»

MBY «KommiaeKkcHBIN
HEHTpP COLMAILHOTO

21

15

39

10

11

16

19

15

33

10

15

90

100

100

100

85

33

100

90

91

94

75



21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

o0cyKMBaHUS HaceJeHus B
3eneHorpacKoM
TOPOACKOM OKPYI€»
MAYCO ropoaa
Kanununrpana
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KoMmruiekcHbIi
LEHTP COLMAIIBHOIO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
KpacHoznameHckom
TOPOJICKOM OKPYT€)

MBY «KommiekcHbI
LEHTP COLMAIILHOTO
00cIyKUBaHUS HaceJeHUs
ropoza Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COIMAIBHOTO
o0cyKMBaHUS HacENIeHUs B
MaMOHOBCKOM rOpOACKOM
OKpyTre»

MBY «KommuiekcHbIi
LEHTpP COLMAIIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
Hemanckom
MYHHUIMIIAJIBHOM PaliOHE»
MBYCO «Hecreposckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO « Ozepckuit
KommuiekcHslii IEHTp
COIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO «IInonepckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS»
MBY «Ilonecckuit
KOMILIEKCHBI LIEHTP
COIHATBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «KoMmiuiekcHbIi
LHEHTpP COLMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUS HACETICHUS
IIpaBauHCKOrO rOpOACKOrO
OKpyTa »

MBY «KommiekcHbIi
[EHTP COLMAIILHOTO

58

55

95

67

33

83

50

75

71

100

67

80

75



00CITy>)KNUBaHUS HACEIICHUS B
CBETIOropCcKOM paioHe»
32. MBYCO «KoMIuIeKCHBIH 3 1 33
[EHTP COIHAIBLHOTO
o0ciyXK1BaHUS B
CBETII0BCKOM rOpOICKOM
OKpYyTe»
33. MBY «llentp conuanpHoro 4 3 75
00CITy>)KUBaHUSI HACEIICHUS
CnaBCKOro TOpPOJCKOTO
OKpyTa
34. MBYCO «CoBetckuii 12 10 83
KomrnekcHbIi eHTp
COIMAJIBHOTO
00CITy>)KUBaHUSI HACEIICHUS
«Bura»
35. MBYCO «YepHsaxoBckuii 12 10 83
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIIMAIIBHOTO
00CITyKUBaHUST HACCIICHUS
36. BYCO «KomiutekcHBIH 4 3 75
LIEHTP B SIlHTapHOM)

I'ocynapcTBeHHbIe OPraHU3anu B cpepe CONMATBHOTO 00CIYKMBAHUS
Kaaununrpaackoii o61acTu.

4.1. Iloxka3areb «loas nosydarenen yciyr, yI0BIETBOPEHHBIX
I[OGpO)KCJ'IaTeJ'II:HOCTBIO, BCXKIIMBOCTBIO pa6OTHI/IKOB OpraHu3anmu, 06GCHC‘-II/IB3.IOIIII/IX
HepBI/I‘-IHHﬁ KOHTAaKT " HH(bOpMPIpOBaHHe MMoJIydaTeyid yCIIYTH IIPU HCTIOCPCACTBCHHOM
oOpallleHuu B OpraHu3anuio (B % OT 0011ero yncia ONpoUIeHHbBIX MTOJIydaTesIei yeiyr)y.
Ne ni/m HaumenoBanue KosaunuyectBo KouunvecTBo 3HaveHune
YUpeKIeHUus aHkert (o0mee) aHker (¢ MOKa3aTeJ ¢
NMOJIOKUTEJILHBIM  YY4E€TOM
OTBETOM) 3HAYUMOCTH
KpuTepus
1. I'bCYCO 23 23 100
Kamnuauarpaackoii odmactu
«/loM commanbHOroO yxosa
«/lybpaBay
2. I'bCYCO 377 370 98
Kamuaunarpaackoit odmactu
«JloM conmanpHOroO yxoaa
«CoJTHEUHBIN BETEP»
5 I'bCYCO 126 126 100
Kamuaunarpaackoit odmactu
«/loM commanbHOrO yxosa
«Becra»
4. I'bCYCO 57 57 100
Kamuaunarpaackoit odmactu




10.

11.

12.

13.

14.

«Jlom commanbHOTO yXoaa
«Crapiiee MoKoJIEHUE»
I'bCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«/loM conmanbHOroO yxona
«5160HEBBIN cany
I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«/loM commanbHOroO yxona
«CepeOpsiHbIN POIHUKY
I'bCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«CoBeTCKHI1 JOM-UHTEpPHAT
JUTSL TIpECTapesbiX U
WHBAJIUIOBY»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«CBeTInoropckuit
COIIMAJIbHO-
03JI0pPOBUTEIILHBIN LIEHTP
«Meurtay»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«JlomM-uHTEpHAT 1151
IpecTapesblX U NHBAIUIOB
«CocHoBas ycaabpba»
I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«JlonropykoBckuit
CIIEIUAIbHELIA JOM-
MHTEpHAT JJIs [IPECTapesibiX
Y UHBAJIUIIOBY

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CormuanbHbIi IEHTp «/[Ba
TTOKOJICHH S

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CornuanbHbIN LEHTP
«Ténnpiit fomM»

I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«lleHTp connanbHOI
aJanTanuu A aui 6e3
OTIPENIETIEHHOTO MEeCTa
JKUTEJIBCTBA U 3aHATHII
I'bCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«/lerckuit JOM-HHTEpHAT
JUIsl YMCTBEHHO OTCTaJIbIX
nereil «MalieHbKasi CTpaHay

148

118

109

64

92

109

42

35

55

54

148

118

109

64

92

109

42

35

55

54

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

MBY «barpatnoHoBckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy)KMBaHUSI HACETICHUS
MBY MO «I'Bapaerickuii
TOPOACKOHN OKPYI'»
«KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJILHOTO
o0cyKMBaHUS HaceJeHus B
I'BapielickOM rOpoJICKOM
OKpyTre»

MBYCO «llentp
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUS MTOKUIBIX
JI0JIel U UHBAIIUIOB
«"apmoHUA»»

MBY «'ypreBckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «KommiekcHbIi
LEHTP COLMAIILHOTO
o0cyXKHUBaHUS B
I'yceBckom ropoackom
OKpyTre»

MBY «KoMmruiekcHblii
LEHTpP COLMAIILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
3eeHOrpaICKoM
TOPOJICKOM OKPYTE»
MAYCO ropoaa
Kanununrpana
«KoMmieKkcHbIN HEHTP
COLIMAJILHOTO
o0cyKMBaHUS HAaCENIEHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KoMmmnekcHbIi
HEHTP COLMAIILHOTO
o0cCTyKUBaHUS HAaCENIEHUS B
KpacHoznameHnckom
TOPOJCKOM OKPYT€)

MBY «KommiekcHbIi
IEHTP COIMAIILHOTO
o0cCyKUBaHUS HaCENECHUS
ropoja Jlagymkus »
MBVYCO «llentp
COLIMAJILHOTO
o0CTyKMBaHUS HACENICHUS B
MaMOHOBCKOM FOpOACKOM
OKpyTe»

MBY «KomrmiekcHbIi
LHEHTpP COLMAILHOTO

41

26

63

85

102

45

685

22

28

59

45

41

26

63

85

102

45

680

22

28

59

45

100

100

100

100

100

100

99

100

100

100

100



00CITy>)KNUBaHUS HACEIICHUS B
Hemanckom
MYHUIUTIAILHOM paliOHEe»
26. MBYCO «HectepoBckuit 32 32 100
KOMILICKCHBIN IIEHTP
COIMATILHOTO
00CITy>)KUBaHMsI HACCIICHUS
27. MBYCO « O3epckuii 62 62 100
KommiekcHslil ieHTp
COIMATILHOTO
00CITy>)KUBaHHSI HACCIICHUS
28. MBYCO «ITuonepckuii 35 35 100
KOMILICKCHBIN IIEHTP
COIMATILHOTO
00CITy>)KUBaHMSI HACCIICHUS
29. MBY «llonecckuit 15 15 100
KOMILIEKCHBIN IIEHTP
COIMATILHOTO
00CITy>)KUBaHUSI HACCIICHUS
30. MBY «KoMIuiekcHBIH 45 45 100
LEHTP COIMATIHLHOTO
00CITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
[TpaBaHCKOTO TOPOJICKOTO
OKpyTa »
31. MBY «KomruteKcHbII 38 38 100
[EHTP COIHAILHOTO
00CITy>)KNBaHUS HACEJICHUS B
CBeTnoropckom paioHe»
32. MBYCO «KoMIutekCHBIN 26 26 100
HEHTP COLMAIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
CBETIIOBCKOM TOPOJICKOM
OKpYTe»
33. MBY «llentp couuanpHoro 71 70 99
00CcITy>)KMBaHUSI HACEICHUS
C11aBCKOT0 TOpPOJICKOTO
OKpyTa»
34. MBYCO «Coetckuit 157 155 99
KommekcHslil neHTp
COILIMATTLHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
«Butay»
35. MBYCO «YepHSIXOBCKHIA 87 87 100
KOMIUIEKCHBIN IIEHTP
COIMAJILHOTO
00CTyKUBaHUST HACETIEHUS»
36. BYCO «KomrutekcHbIiH 32 32 100
HEeHTp B SIHTapHOM»

4.2. lloka3areasp «/{ons noyyarene yciyr, yI10BIETBOPEHHBIX
T00pOKENATENHHOCTHIO, BEXKJIMBOCTHIO pA0OTHUKOB OpraHU3AIMH, 00ECTICUNBAIONITIX



HEIMOCPEICTBEHHOE OKA3aHKE YCIYTH IPH 00paIeHny B opranu3aiuio (B % ot ol1ero

YKCJIa ONPOLIEHHBIX MOIyYaTesIeld YCIyT)».

Ne i/

10.

HaumenoBanue
YUpe:KIeHus

I'bCYCO
Kanununrpazackoit obaactu
«/loM cormmanbHOrO YyXoaa
«JlyopaBa»

I'bCYCO
Kanmuaunarpaackoi odmactu
«Jlom comanpHOrO yxona
«CoJIHEeYHBbIN BETEP»
I'bCYCO
Kanununrpazackoit obnactu
«JloM colmanbHOTO yXxoa
«Becra»

I'bCYCO
Kanununrpazackoit obnactu
«Jlom commanbHOrO yxoaa
«CTapiiee MOKOJICHUE»
I'bCYCO
Kamuuauarpaackoii odmactu
«/loM commanbHOroO yxona
«5100oHEBRII camy
I'bCYCO
Kanumaunrpaackoit obmactu
«lom commanbHOrO yxoaa
«CepeOpsHbIN POTHUKY
I'bCYCO
Kanumaunrpaackoit obmactu
«CoBeTcKHil JOM-UHTEpPHAT
JUTSI TIPECTAPENTBIX U
WHBAJIHNI0B)»

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«CBeToropckuit
COIMAJIbHO-
03JI0POBUTEIIbHBIN LIEHTP
«Meurtay

I'bCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«Jlom-uHTEpHAT 1151
npecTapenbiX U NHBAIUIOB
«CocHoBas ycaapba»
I'bCYCO
Kamuaunarpaackoit odmactu
«JlonropykoBckuit
CIIEIINATIbHELIA JTOM-

KoanuecTBO
aHkeT (o01ee)

23

377

126

57

148

118

109

64

92

109

KoanuecTBo
aHker (¢
I0JIOKUTEIbHBIM

0TBETOM)

23

370

126

57

148

116

109

64

92

109

3HaueHue
nmoKa3aTess ¢
yueToM
3HAYAMOCTH
KpUTEepUs
100

98

100

100

100

98

100

100

100

100



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

WHTEpPHAT U1 MPECTAPEIIbIX
1 MHBAJIUIOB

I'bBCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«CounanbHbIil HEeHTp «/IBa
ITOKOJICHHS»

I'bBCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«CounalibHBIN LEHTP
«Ténneiit nom»

I'bBCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«lleHTp conuanbHOMI
aJanTanuy Juis Ui 0e3
OIpEEICHHOI0 MECTa
JKUTEIIFCTBA U 3aHATHI
I'bBCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«JleTckuil JOM-UHTEpPHAT
JIISE YMCTBEHHO OTCTAJIBIX
neren «MalleHbKas cTpaHa
MBYVY «barpatnoHOBCKHN
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COIIMAJIBLHOTO
00CTyXKMBaHUS HACETICHUS»
MBY MO «I'Bapneiickuii
TOPOACKOM OKPYI»
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIbHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'BapaeiickomM ropoacKoM
OKpyTe»

MBYCO «llentp
COLIMAJIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUS TTOKHUITBIX
JIIOJeH U HHBAIHUI0B
«"apMoHUA»»

MBY «'ypreBckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIbLHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «KoMmItekCHBIH
IEHTP COIMAIILHOTO
o0cIyXKMBaHUS B
['yceBckOoM ropoackomM
OKpyTe»

MBY «KommiaeKkcHBIN
LEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
3eneHorpaICKoM
TOPOJICKOM OKPYTE»

42

35

55

54

41

26

63

85

102

45

42

35

56

54

41

26

63

85

102

45

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

MAVYCO ropoana
Kanununrpana
«KOMIUIEeKCHBIN LIEHTP
COILIMAJIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KomniekcHbIN
LEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
KpacHo3znameHckom
TOPOJICKOM OKPYTE»

MBY «KoMmIieKkCcHBIM
LEHTP COLUAIBHOTO
00cy)KMBaHUsI HACEICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COLIMATLHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
MaMOHOBCKOM TOpPOJICKOM
OKpyTe»

MBY «KoMmintekcHBIH
LEHTP COLMAIILHOTO
00cCTyKUBaHUS HACEJICHUS B
HemanckoMm
MYHHUIUIIAJIBHOM PaiOHE»
MBYCO «HectepoBckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIMAJIBLHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBYCO « Ozepckuit
KommuiekcHslii IEHTp
COIMAJIBLHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS»
MBYCO «lInonepckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIMAJIBLHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS»
MBY «Ilonecckuii
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COILIMAJIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «KomiiekcHBIH
IEHTP COLMAILHOTO
o0cIyKUBaHUS HaCENECHUs
[TpaBAMHCKOTO TOPOACKOTO
OKpyTa »

MBY «KoMInIeKCHBIN
LEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
CBeTJIOropcKOM paiioHe»
MBYCO «KommnneKkcHbIH
LEHTpP COLMAILHOTO

685

22

28

59

45

32

62

35

15

45

38

26

680

22

28

59

45

32

62

35

15

45

38

26

99

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



00CITy>)KHBaHUS B
CBETIIOBCKOM TOPOICKOM
OKpYyTe»
33. MBY «llentp conuanpHoro 71 70 99
00CITy>)KUBaHUSI HACCIICHUS
CnaBCKOTO TOPOICKOTO
OKpyTa
34, MBYCO «CoBetckuii 157 155 99
KomrnekcHbIi eHTp
COIMAJIBHOTO
00CITy>)KUBaHUSI HACEIICHUS
«Bura»
35. MBYCO «YepHAx0BCKHiA 87 87 100
KOMILUIEKCHBIN IICHTP
COIIMAIIBHOTO
00CITyKUBaHUST HACCIICHUS»
36. BYCO «KomiutekcHBIH 32 32 100
LIEHTpP B SIlHTapHOM)

4.3. Tlokasarenb  «J/loms  momydarened  yciyr,  yJOBJIETBOPEHHBIX
T00pOKENaTeTHbHOCTHIO, BEKIMBOCTHIO PAOOTHUKOB OPTraHM3allM MPH HCIIOJIb30BAHUU
JUCTAaHLMOHHBIX (opM B3auMoecTBus (B % OT 0OIIero 4Yucia OMNPOIIEHHBIX

Moy4yaresiend yCiayr)»

HaumenoBanue KoauuecTBO KoanuecTBo 3HaueHune
YUpeKIeHUus aHkert (o0mee) aHker (¢ MoKa3areJi ¢

NMOJIOKUTEJILHBIM  YYE€TOM
0TBETOM) 3HAYMMOCTH
KpuTepus
1. I'bCYCO 23 23 100
Kamnuauarpaackoii odmactu
«/loM commanbHOrO yxonaa
«/lybpaBay
2. I'bCYCO 377 370 98
Kanumaunrpaackoit obmactu
«lom commanbHOrO yxoaa
«CoJTHEUHBIN BETEP»
3. I'bCYCO 126 126 100
Kamuaunarpaackoit odmactu
«/loM commanbHOroO yxoa
«Becta»
4. I'bCYCO 57 57 100
Kamuaunarpaackoit odmactu
«JloM conmanpHOrO yxoaa
«Crapiiee moKoJeHNuEe»
5. I'bCYCO 148 148 100
Kamuuauarpaackoii odmactu
«/loM commanbHOrO YXo1a
«S1610HEBBIN camy




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

I'bCYCO
Kanununrpazackoit obnactu
«/loM comnmanbHOroO yxona
«CepeOpsiHbIN POIHUKY
I'bCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«CoBeTcKHil JOM-UHTEpHAT
JUTSL TIpECTapesbiX U
WHBAJIAIOB»

I'BCYCO
Kanuaunarpaackoit odmactu
«CBeTnoropckui
COIIMAJIbHO-
03JI0POBUTEIILHBIN LIEHTP
«Meuta»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«JlomM-uHTEpHAT 1151
IIpecTapesblX U NHBAJIUIOB
«CocHoBas ycaap0a»
I'bCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«JlonropykoBCKHI
CIIEIUAIbHLIA JOM-
MHTEpHAT JJIs [IPeCcTapesibIX
Y UHBAJIUIIOBY

I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«CounanpHelil HEHTp «/IBa
TTOKOJICHH S

I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«ConuanbHbIi LEHTP
«Ténei nom»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«l{eHTp conuanbHOM
ajlanTaIuu Juist Tui 0e3
ONPENIETIEHHOTO MECTa
KUTEITHCTBA U 3aHITHIN
I'BCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«/lerckuit JOM-HHTEpHAT
JUIsl YMCTBEHHO OTCTaJIbIX
nereil «MalieHbKasi CTpaHay
MBYVY «barpaTnoHOBCKHN
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY MO «I'Bapaeiickuii
TOPOJICKOI OKPYI»
«KoMIIeKCHbBIN HEHTP

118

109

64

92

109

42

35

55

54

41

26

118

109

64

92

109

42

35

55

54

41

26

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

COLIMAJILHOTO
o0CTyKUBaHUS HACEIICHUS B
I'Bapaelickom ropoacKoM
OKpyTe»

MBYCO «llentp
COIIMAIBHOTO
00CITyKUBaHUS TOXKHUIIBIX
JIOJIEN U UHBAJIMJIOB
«"apMoHUI»

MBYVY «I'ypbeBckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MbBY «KoMruiekcHbIi
LEHTP COLMAIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
['yceBcKOM ropoackom
OKpyTe»

MBY «KoMriuiekcHbIH
LEHTP COLIMAILHOTO
o0cyKMBaHUS HacENIeHUs B
3elIeHOrpaICKOM
TOPOJICKOM OKpPYTe»
MAYCO ropona
Kanununrpana
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COLIMATILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KommiekcHbIH
LEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
KpacHoznameHckoM
TOPOJICKOM OKPYTE»

MBY «KomraeKkcHbIN
IEHTP COLMAILHOTO
00CTyKUBaHUS HaCeNeHUs
ropoja JlagymkuH »
MBYCO «llentp
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
MaMOHOBCKOM TOpPOJICKOM
OKpYTe»

MBY «KommiekcHbIi
IEHTP COIMAIILHOTO
00CTyKMBaHUS HACENICHUS B
Hemanckom
MYHUIUIIAJIEHOM PaiOHE»
MBYCO «HecrtepoBcknuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIMATBHOTO
00CTyKMBAaHUS HACETICHUS

63

85

102

45

685

22

28

59

45

32

63

85

102

45

680

22

28

59

45

32

100

100

100

100

99

100

100

100

100

100



27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

MBYCO « O3zepckuii
KommuiekcHslil ieHTp
COLIMAJIBHOTO
00CITy)KMBaHUSI HACETICHUS
MBYCO «Iuonepckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
MBY «llonecckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy)KMBaHUSI HACETICHUS
MBY «KoMriuiekcHbIH
LEHTpP COLIMAILHOTO
o0cyKUBaHUS HaceNeHUs
IIpaBauHCKOrO rOpOACKOrO
OKpyra »

MBY «KomruiekcHbIi
LEHTpP COLMAIIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
CBeTJIOropcKOM paiioHe»
MBYCO «KoMrIuteKCHBbIM
LHEHTpP COLMAIILHOIO
00CITy>)KMBaHUS B
CBETJIOBCKOM TOPOJICKOM
OKpyTe»

MBY «lleHTp conuaibHOTO
00CITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
CnaBcKOro ropocKoro
OKpyTa»

MBYCO «CoBerckuii
KommiekcHbli IEHTp
COIMAIBHOTO
o0cyKUBaHUS HaceJeHUs
«Butay

MBVYCO «YepHsaxoBckuii
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP
COLIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
BYCO «KomnnekcHbIi
LEHTp B SIHTapHOM)

62

35

15

45

38

26

71

157

87

32

62

35

15

45

38

26

70

155

87

32

100

100

100

100

100

100

99

99

100

100

I'ocynapcTBeHHbIe OPraHU3anyu B cepe COUMATBLHOTO 00CIYKMBAHUS
KanunuHrpaackou o06J1acTu.

5.1. Hoka3areasn «/oys1 nosydareneit yciyr, KOTOPbIE TOTOBBI PEKOMEH10BATh
OpraHU3alMI0 POJICTBEHHUKAM U 3HAKOMBIM (MOTJIH ObI €€ PEKOMEHI0BaTh, €CJIU ObI
ObLJIa BO3MOKHOCTh BbIOOpa opranu3aiuu) (B % OoT 0OIIero ynuciia OmpoimeHHbIX
MoJIy4aTesie yCIIyr)»



HaumenoBanue KoaunuecTBO KoanuecTBo 3HaueHne
YUpeKIeHUus aHkeTt (o0mee) aHker (¢ MoKa3areJi ¢

MOJIOKUTEJbHBIM  Y4eTOM
OTBETOM) 3HAYMMOCTH
KpuTepus
1. I'bCYCO 23 23 100
Kanununrpazackoit obnactu
«/loM cormanbHOrO YX0/12
«JlyopaBa»
2. I'bCYCO 377 370 98
Kanmuaunarpazackoi odmactu
«JloM colmanbHOrO yxoaa
«COJIHEUHBIN BETEP»
ol I'bCYCO 126 126 100
Kanununrpazackoit obnactu
«JloM colmanbHOrO yXxoia
«Becra»
4. I'bCYCO o7 S7 100
Kanununrpazackoit obnactu
«Jlom commanbHOrO yxoaa
«CTapiiee MOKOJICHHUE»
5. I'bCYCO 148 148 100
Kanununrpazackoit obnactu
«JloM colmanbHOTO yXxoaa
«510710HEBDIH camy
6. I'bCYCO 118 116 98
Kanununrpazackoit obnactu
«JloM colanbHOrO yXxoaa
«CepeOpsiHbII pOTHUK
7. I'bCYCO 109 109 100
Kanumaunrpaackoit obmactu
«CoBeTcKHil TOM-UHTEpHAT
JUTSL TIPECTapesbIX U
WHBAJIHNI0B)»
8. I'bCYCO 64 64 100
Kanununrpazackoii obnactu
«CBeTnoropckuit
COIMAJIbHO-
03JI0POBUTEIIbHBIN LIEHTP
«Meurtay»
9. I'bCYCO 92 92 100
Kanununrpazackoii odbnactu
«Jlom-uHTEpHAT 1151
npecTapebiX U NHBAIUIOB
«CocHoBas ycaapba»
10. I'bCYCO 109 109 100
Kamuaunarpaackoit obmactu
«JlonropykoBckuit
CIIEIINAIbHELIA JOM-
WHTEPHAT /IS IPeCTapebix
Y UHBAJIHJIOBY




11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

I'bBCYCO
Kanuaunrpaackoii odbnactu
«CounanbHbIi HEeHTp «/IBa
ITOKOJICHHS

I'bBCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«CounalibHBIN LEHTP
«Ténneiit nom»

I'bBCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«lleHTp conuanbHOMI
aJanTanyy I JIuI 0e3
OIPEACICHHOIO MECTa
JKUTEIILCTBA U 3aHITHI
I'bBCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«JleTckuil JOM-UHTEpPHAT
JIISE YMCTBEHHO OTCTAJIBIX
neren «MalleHbKas cTpaHa
MBYVY «barpatnoHOBCKHN
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIIMAJIBLHOTO
00CTyXKUBaHUS HACETICHUS»
MBY MO «I'Bapneiickuii
TOPOJICKOM OKPYT»
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COILIMATLHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'BapaeiickomM ropoaCcKoOM
OKpyTe»

MBYCO «llentp
COIMAJIBLHOTO
00CTyKMBaHUS TOXKHUIIBIX
JIIOJeH U UHBAIHUI0B
«"apMOHUA»»

MBYVY «I'ypeeBckuii
KOMILJIEKCHBIN LEHTP
COIMAJIBLHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «KoMmItekCHBIH
IEHTP COIMAIILHOTO
o0cIyXKMBaHUS B
['yceBckOoM ropoackomM
OKpyTe»

MBY «KommiaeKkcHBIN
LHEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
3eneHOorpaICKoM
TOPOJCKOM OKPYTE»
MAYCO ropona
Kanununrpana
«KoMMIeKCHbIN HEHTP

42

35

55

54

41

26

63

85

102

45

685

42

35

56

54

41

26

63

85

102

45

680

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

2



22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

COLIMAIBHOTO
00CTyKMBaHUS HACEIICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KoMruiekcHbIN
LEHTpP COLMAIIBHOIO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
KpacHoznameHckoM
TOPOJCKOM OKPYT€»

MBY «KoMriuiekcHbIN
HEHTpP COLMAILHOTO
o0cyKUBaHUS HaceJeHUs
ropoza Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COIMAIBHOTO
o0cyKUBaHUS HACEJICHUs B
MaMOHOBCKOM rOpOACKOM
OKpyTre»

MBY «KomruiekcHbIi
LEHTpP COLMAIIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
Hemanckom
MYHHUIUIIAJIBHOM PaliOHE»
MBYCO «HectepoBckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO « O3zepckuit
KomrnekcHeIil neHTp
COLIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO «IInonepckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyKUBaHUS HACETICHUS»
MBYVY «lloneccknii
KOMILJIEKCHBIA LIEHTP
COIMAIBHOTO
00CTyXKUBaHUS HACETICHUS»
MBY «KomrmieKkcHbIN
LHEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
IIpaBauHCKOrO rOpOACKOrO
OKpyTa »

MBY «KommiekcHbIi
IEHTP COIMAIILHOTO
00CTyKMBaHUS HACENICHUS B
CBETIOTOPCKOM pailoHE»
MBYCO «KoMruiekcHbIi
IEHTP COLMAILHOTO
o0cyXKUBaHUS B
CBETJIIOBCKOM TOPOJICKOM

OKpyTe»

22

28

59

45

32

62

35

15

45

38

26

22

28

59

45

32

62

35

15

45

38

26

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



33. MBY «llentp commanpHoro 71 70 99
00CTyKUBaHUS HACEJICHUS
CrnaBckoro ropoickoro
OKpyTa»

34. MBYCO «CoBerckuit 157 155 99
KommuiekcHslit ieHTp
COIMAJILHOTO
00CTyKUBaHUS HACEIICHUS
«Bura»

35. MBYCO «YepHIXOBCKHIA 87 87 100
KOMILJIEKCHBIW LEHTP
COIL[HAJIBHOTO
00CITy>)KUBaHUSI HACEIICHUS

36. BYCO «KoMiuiekcHbIiH 32 32 100
HEHTpP B SIHTapHOMY

5.2. lHoka3zareusb «/{oys1 mosydareneu yciyr, yAOBIETBOPEHHBIX OPraHU3ALIMOHHBIMU
YCIIOBHSIMHU OKa3aHMsI YCIYT - rpadKoM paboThI opranmu3aiuu (B % oT o0I1ero ancia
OTIPOIICHHBIX MOJydaTeNIeH yCIyT)»

Ne i/ HaumeHnoBanue KosnnuecrBo KonuyectBo 3HauyeHune

yupesKaeHHs aHkeT (oO1ee) aHker (c NoKa3aTeJis ¢
MOJIOKUTEJBHBIM  Y4eTOM

OTBeTOM) SJHAYUMOCTH

KpuTepus
1. I'bCYCO 23 23 100
Kanununrpazackoit obnactu
«JloM colmanbHOrO yXxoaa
«JlyopaBa»
2. I'bCYCO 377 370 98
Kanuaunrpasackoit obnactu
«JloM colmanbHOrO yXxoaa
«CoJTHEeYHbIN BETEP»
& I'bCYCO 126 126 100
Kanuaunrpazackoit obnactu
«JloM colmanbHOrO yxoaa
«Becra»
4. I'bCYCO o7 o7 100
Kanununrpasackoit obnactu
«Jlom commanbHOrO yXxoaa
«CTapiiee MoKOJICHHUE»
5. I'bCYCO 148 148 100
Kamuaunarpaackoit odmactu
«/loM commanbHOrO yxosa
«516510HEBBIN cam»
6. I'bCYCO 118 118 100
Kamuaunarpaackoit odmactu
«Jlom comanpHOroO yxoaa
«CepeOpsHBIN POTHUK
7. I'bCYCO 109 109 100
Kamuaunarpaackoit odmactu
«CoBeTckuil ToM-HHTepHAT



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

JUISL TIPECTAPENBIX U
WHBAJIUIOBY»

I'bCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«CBeTioropckuit
COIMAIBHO-
03JI0pPOBUTEJILHBII LIEHTP
«Meuta»

I'bCYCO
KanuauHarpaackoi odaactu
«/loM-unTepHat nis
MpecTapebiX U WHBAIUIOB
«CocHoBas ycaap6a»
I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«JlonropykoBCcKHit
CIIELUaJIbHBIN 10M-
WHTEPHAT JJIS IIPECTapesibiX
Y UHBAIIUOBY

I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«ConumanbHeli eHTp «/[Ba
MTOKOJICHUSI»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii odbnactu
«ConuanbHbIN LIEHTP
«Térnprt nom»

I'BCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«IlenTp conmanbHON
aJanTanuu A aui 6e3
OTIPENIETIEHHOTO MEeCTa
JKUTEIBCTBA U 3aHATHII»
I'BCYCO
Kanununarpazackoit odmactu
«JleTckuil JOM-MHTEpHAT
JUIsl yMCTBEHHO OTCTaJIbIX
nerer «MareHbKast CTpaHa
MBY «barpatnoHOBCKHIA
KOMILIEKCHBI LIEHTP
COIHATBHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY MO «'Bapaeiickuii
TOPOACKON OKPYI»
«KommiekcHbIN HEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
I'BapaeiickomM TopoACKOM
OKpyTe»

MBYCO «llentp
COIMATPHOTO
00CITYKUBAHUS TTOKHUITBIX

64

92

109

42

35

55

54

41

26

63

64

92

109

42

35

55

54

41

26

63

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

JIIOIEN ¥ UHBAJINIOB
«I"apmoHUA»»

MBY «'ypreBckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
MBY «KoMriuiekcHbIN
LEHTpP COLMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
I'yceBckom ropoackom
OKpyTre»

MBY «KommuiekcHblit
LEHTpP COLMAIIBHOIO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
3eJIeHOrpaJICKOM
TOPOJICKOM OKPYTE»
MAYCO ropona
Kanununrpana
«KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COIMAIBHOTO
00cCIyKMBaHUS HAcEJICHUS B
ropoae Kanununrpane»
MBY « KommnekcHblit
LEHTpP COLIMAILHOTO
o0cyKMBaHUS HaCEJICHUS B
KpacHo3znameHnckom
TOPOJACKOM OKPYI€)

MBY «KomruiekcHbIi
LEHTpP COLMAIILHOTO
00cITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
ropoaa Jlagymkus »
MBYCO «llentp
COIMAIBHOTO
o0cCTyKUBaHUS HAaCENIEHUS B
MaMOHOBCKOM rOpOACKOM
OKpyTe»

MBY «KomrmuiekcHbIi
LEHTpP COLMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
Hemanckom
MYHHUIMIIAJIbHOM PaliOHE»
MBYCO «HecrepoBckuii
KOMILIEKCHBIA LIEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBVYCO « O3zepckuit
KommiekcHslil neHTp
COIIMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBVYCO «IInonepckuii
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP

85

102

45

685

22

28

59

45

62

35

85

102

45

680

22

28

59

45

32

62

35

100

100

100

99

100

100

100

100

100

100

100



COLIMAIBHOTO
00CITy>)KUBaHUS HACCIICHUS

29. MBY «Ilonecckunii 15 15 100
KOMILUIEKCHBIN IICHTP
COIMAJILHOTO
00CITy’)KHBaHHS HACCIICHUS

30. MBY «KoMmieKkCHBIH 45 45 100

[EHTP COIHAIBLHOTO
00CITy>)KUBaHUSI HACEIICHUS
[IpaBIrHCKOrO rOPOICKOro
OKpyTa »

31 MBY «KomruiekcHbIiI 38 38 100
LEHTP COLMAIBLHOTO
00CTyKUBaHUS HACEIICHUS B
CBeToropckoM paioHe»

32. MBYCO «KoMIutekCHbIN 26 26 100
LEHTP COLMAIBLHOTO
o0CITyXKMBaHUS B
CBETII0BCKOM rOpOICKOM
OKpyTe»

33. MBY «llentp counanpHoro 71 70 99
00CITy)KUBaHUS HACEIICHUS
C11aBCKOT0 TOPOJICKOTO
OKpyTa»

34. MBYCO «Coserckuit 157 155 99
KowmrekcHblil nueHTp
COLIMATILHOTO
00CITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
«Buray

35. MBYCO «YepHAIXOBCKHi 87 87 100
KOMIIJIEKCHBIN LEHTP
COILIMATILHOTO
00CITyKUBaHUST HACECIICHHUS»

36. BbYCO «KommnekcHbliid 32 32 100
LEHTpP B SIHTapHOM)

5.3. IToka3artennb «/lo1s nomyyareneil ycayr, y10BIETBOPEHHBIX B IIEJIOM YCIOBUSIMHU
OKa3aHMs ycIyr B opranusanuu (B % oT oOLIero yucia ONpoIIeHHbIX oJyJyaTesei

YCIIYT)»

HaumenoBanue KoauuecTBO KoanuecTBo 3HaueHune
YUpeKIeHUus aHkert (o0ee) aHker (¢ MoKa3areJi ¢

MOJIOKUTEJIbHBIM  YUYETOM
OTBETOM) 3HAYMMOCTH
KpUTepus
1. I'bCYCO 23 23 100
Kamuaunarpaackoit odmactu
«/loM commanbHOroO yxoa
«/lybpaBay
2. I'bCYCO 377 370 98
Kamuaunarpaackoit odmactu




10.

11.

12.

13.

«Jlom commanbHOTO yXoaa
«CoJTHEeYHBbIN BETEP»
I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«lom cormanbHOroO yxoaa
«Becra»

I'BCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«lom commanbHOroO yxoaa
«Crapiiee MoKoJeHUuEe»
I'BCYCO
Kanuaunrpaackoit obmactu
«lom cormanbHOroO yxoaa
«510m0oHEBRIH camy
I'bCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«dom commanbHOro yxoaa
«CepeOpsiHbINA POIHUKY
I'bCYCO
Kanununrpazackoit odmactu
«CoBeTckuil 1oM-UHTEpHAT
JUTSL TIPECTapenbIX U
WHBAJINI0B)»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«CBeTInoropckuit
COLIMATILHO-
03JI0pPOBUTEIILHBIN LIEHTP
«Meuta»

I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«/lom-uHTEpHAT IS
MpecTapebIX U NHBAIUIOB
«CocHoBas ycaap6a»
I'BCYCO
Kanununrpazackoii obnactu
«/lonropykoBckuii
CIIEeLUAaIbHBIN 10M-
WHTEPHAT JIJIS IPeCTapesIbiX
Y MTHBATH]IOBY

I'BCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«CounanbHbIi HEHTp «/IBa
MTOKOJICHUSI»

I'BCYCO
Kanununrpaackoii odbnactu
«CounabHBIN HEHTP
«Ténnpiit fomM»

I'BCYCO
Kanunaunrpaackoii odbnactu
«lleHTp connanbHOMI
anarnTanny U uL 0e3

126

57

148

118

109

64

92

109

42

35

55

126

57

148

118

109

64

92

109

42

35

55

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

ONPEAECICHHOIO MECTa
JKUTEJILCTBA U 3aHSITHI
I'bBCYCO
KanuauHrpaackoi odaactu
«JleTckuit JOM-UHTEpHAT
JIISE YMCTBEHHO OTCTAJIbIX
nereit «MalieHbKasi CTpaHay
MBYVY «barpatnoHOBCKHN
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY MO «I'Bapaeiickuii
TOPOJICKOM OKPYT»
«KOMILIEKCHBIN LIEHTP
COLIMATLHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
['BapaeiickoM ropoicKoM
OKpyTe»

MBYCO «lentp
COIIMAJIBLHOTO
00CTyKUBaHUS TOXKUIIBIX
JIIOJICH ¥ MHBAJIH OB
«"apMOHMSI»»

MBYVY «I'ypeeBckuii
KOMIUIEKCHBIN [IEHTP
COLIMAJIBLHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS»
MBY «KoMmIineKkCHBIM
LEHTpP COLMAIILHOTO
00CITy>)KMBaHUS B
['yceBckoM ropojickoM
OKpyTe»

MBY «KommneKkCcHBIHM
LEHTpP COLIMAILHOTO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
3elIeHOrpaICKOM
TOPOJCKOM OKPYT€)
MAYCO ropona
Kanununrpana
«KoMmeKCcHbIN HEHTP
COIMAJIBEHOTO
00CTyKMBaHUS HACENICHUS B
ropose Kanununrpane»
MBYVY « KomriekcHBIN
[EHTP COLMAILHOTO
o0CTyKMBaHUS HACENICHUS B
KpacHo3nameHckoM
TOPOJCKOM OKPYT€)

MBY «KoMInIeKCHBIN
LEHTpP COLMAILHOTO
00CcITy>)KMBaHUS HACETICHUS
ropoja Jlagymkus »

54

41

26

63

85

102

45

685

22

28

54

41

26

63

85

102

45

680

22

28

100

100

100

100

100

100

100

99

100

100



24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

MBYCO «llentp
COIIMAIBHOTO
o0cyKMBaHUS HaceJeHUs B
MaMOHOBCKOM rOpOACKOM
OKpyTre»

MbBY «KoMruiekcHbIi
LEHTP COLHUAIBHOIO
00CITy>)KMBaHUsI HACEJICHUS B
Hemanckom
MYHHUIUIIAJIbHOM PaliOHE»
MBYCO «HecrepoBckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUSI HACETICHUS
MBYCO « O3zepckuit
KomrnekcHeblil neHTp
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBYCO «Inonepckuit
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «llonecckuii
KOMIUIEKCHBIN LIEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CITy>)KMBaHUST HACETICHUS
MBY «KoMmiiekcHbIi
IEHTP COLMAIILHOTO
o0cyKUBaHUS HaceJeHUs
IIpaBauHCKOrO rOpOACKOrO
OKpyTa »

MBY «KommiekcHBbI
IEHTP COLMAIILHOTO
o0cyKMBaHUS HAacENIEHUs B
CBeTJIOrOpCcKOM panioHe
MBYCO «KomrnekcHbIi
HEHTpP COLMAILHOTO
00CITy’)KUBaHUS B
CBEeTII0BCKOM TrOpOJICKOM
OKpyTe»

MBY «lleHTp connaibHOrO
o0cCTyKUBaHUS HACEJECHUS
CaBcKOro ropoJcKoro
OKpyTa»

MBYCO «Coserckuit
KommuiekcHslii IeHTp
COIHATBHOTO
o0cIyKUBaHUS HaCENECHUs
«Buray

MBYCO «YepHsaxoBcKkHi
KOMIUIEKCHBIA LIEHTP

59

45

32

62

35

15

45

38

26

71

157

87

59

45

32

62

35

15

45

38

26

70

155

87

100

100

100

100

100

100

100

100

100

99

99

100



36.

COLIMATILHOTO
00CTyKMBaHUS HACETICHUS
BbYCO «KommiekcHbIi
LIEHTp B SIlHTapHOM)

32

32

100



I'maBa 4. AHa/IM3 PeTHHIOB M UX CONMOCTABJICHHE C HOPMATHBHO YCTAHOBJICHHBIMU
3HAYE€HHUsIMH Oll€eHMBaeMbIX IapaMeTpoB
(Pep”m/IHr OpraHu3aluil couantbHOro oocmyxuBanus KanuHuHrpaackoil 061actu Ha OCHOBaHUH
pe3yIbTaTOB OLEHKH KAYecTBa YCIOBUH OKa3aHUs MPEJOCTaBIAEMbIX UMH YCIIYT)

1. HopmaTtuBHble U (haKTHUECKHME TOKA3aTeNd KayecTBa ACSATENbHOCTU COIMAIbHBIX
YUPEKICHUM.

Tabmuia peiTuaTOB 1

i

(v

OpTraHu3aIi

OTKPBITOCTD H
JOCTYHOCTh HH(POpMAITIT
00 opraHuzanuu
KOM(OPTHOCTH YCIOBU
MPEAOCTABICHHS YCIyT
JTOCTYITHOCTD YCIIYT IS
HWHBAJINIOB
JOOPOKENATENBHOCTb,
BEKJIMBOCTH PAOOTHHUKOB
yIOBJICTBOPEHHOCTh
YCIOBUSIMH OKa3aHHs

yciIyr
Bcero
Mecto

HopmaruBaeie 100 100 100 100 100 100 1
3HAYCHUS

1. l'ocynapcteenn 100 100 100 100 100 100 1
oe 010/ KeTHOE
CTaI[MOHAPHOE
yUpexIeHUe
COIIHAIBHOTO
o0CTyKUBaHUS
Kannaunrpanck
ot o0acTu
«Jlom
COITHATBHOTO
yxoja
«Crapiee
IMOKOJICHUE)

2. l'ocynapcteenn 100 100 100 100 100 100 1
oe OI0JDKETHOE
CTaIlIOHapHOE
yapexIcHUE
COITMAIBHOTO
00CITy>)KMBaHUS
Kanununrpaack
oi1 o0acTu
«CBeTJIOrOpCKH
U conMaiIbLHO-
037I0POBHUTEIHH
BIN LIEHTP
«Meurtay»



l'ocymapctBenn 100 100 100
o¢ OI0IKETHOE
CTaIlMOHAPHOE
yUpexKIeHUE
COLIMAJIBEHOTO
00cIyKMUBaHUs
Kanununrpaack
oii o0macTu
«JlomM-uHTEpHAT
INIE: |
MIpeCTapesbiX U
MHBAJIUI0B
«CocHoBas
ycanb0a
'ocynapcteenn 100 100 100
o¢ OI0KETHOE
CTaIlMOHAPHOE
yUpeKICHUE
COLIMAJIBHOTO
00CcIy)KMUBaHUS
Kanununrpaack
oii o0macTu
«ConunaabHbIi
ueHrp «/IBa
MTOKOJIEHHS
l'ocynapcteenn 100 100 100
o€ OI0IKETHOE
CTaIlMOHAPHOE
yUpexJIeHue
COIMAJIBLHOTO
o0CTyKUBaHUS
Kanununrpaack
oii obmactu
«ConuanbHBIN
ueHTp «Tenmplit
JIOM»
I'ocynapctBenn 100 100 100
oe OI0KETHOE
yUpexJIeHue
COIMAJIBLHOTO
o0CTyKUBaHUS
Kanununrpaack
oii o0macTu
«Ilentp
COIIMAILHOM
aJanTanuu s
nui 6e3
OTIPEICTICHHOTO
MecTa
JKATENIBCTBA U
3aHIATHI

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100



10.

11.

['ocynapcTtBeHH
o¢ OI0IKETHOE
CTaIlMOHAPHOE
yupexaeHue
COLIMAJIBEHOTO
00cIyKMUBaHUs
Kanununrpaack
oii o0macTu
«CoBeTrckuit
JIOM-HUHTEpHAT
TS
MIpecTapesbiX U
WHBAJIM OB
MAYCO
ropoja
Kanununrpana
«KoMmiekcHbIN
HEHTP
COLIMAJIBHOTO
00CcIy)KMUBaHUS
HaceJIeHHs B
ropoje
Kanununrpane»
l'ocynapcrBenn
o€ OI0IKETHOE
CTaIlMOHAPHOE
yUpexKIeHue
COIMAJIBLHOTO
o0CTyKUBaHUS
Kanununrpaack
oii obmactu
«JleTckuil JoM-
WHTEpPHAT JJIs
YMCTBEHHO
OTCTAJIBIX JeTen
«ManeHnbKas
CTpaHay»

MBY
«KoMmiaekcHBIH
HEHTP
COLIMAJIbLHOTO
00CITy>)KMBaHUS
HACCJICHHS
[IpaBauHCKOTO
TOPOACKOTO
OKpyTa »

MBY
«KommnekcHbIi
LHEHTP
COIMAJIBLHOTO
o0CTyXKUBaHUS
HACEJICHHUS B

99,1

99,6

100

100

100

100

100

100

100

100

97,6

98,5

95,5

94

92,5

100

99

100

100

100

100

99

100

100

100

99,34

99,22

99,1

98,8

98,5

2

3



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

3e1eHorpaJICKo

M TOpPOJICKOM

OKpyTe»

MBYCO 100 100 92,5
«HecrepoBckuii

KOMIJIEKCHBIN

HEHTP

COIMAIBHOTO

00cITy)KMBaHUS

HACEJICHUS»

bBYCO 100 100 92,5
«KoMILIeKCHBIN

LEHTp B

SaTapHom»

locynapctBenn 99,2 99 98,2
oe OI0JDKETHOE

CTaIlOHapHOE

yUpexICHUE

COLIMATILHOTO

00CITy)KMUBaHUS

Kanununrpaack

oif obsacTu

«Jdom

COIMAIBHOTO

yxoja

«ComHeuHbIi

BETEP»

MBYCO « 100 100 91,3
O3zepckuit

KommnekcHsrit

LEHTP

COIMAIBHOTO

o0CTyKUBaHUS

HaCEeJICHUS»

MBYCO 100 100 91
«entp

COLIMAJIBHOTO

00CcITy>)KMBaHUS

TTOKUITBIX

oA u

WHBAJIHJIOB

«"apmoHUAI»»

MBY 100 100 90,2
«KoMruiekcHbIN

LHEHTP

COIHATBHOTO

00CTyKUBaHUS

B ['yceBckom

TOPOACKOM

OKpyTe»

l'ocymapctBenn 100 100 90,1
oe O KETHOE

100

100

98

100

100

100

100

100

100

98

100

100

100

100

98,5

98,5

98,48

98,26

98,2

98,04

98,02

7

10

11



19.

20.

21.

22.

CTaIlMOHAPHOE
yUpexKIeHUE
COLIMAJIBLHOTO
00cITy)KMUBaHUS
Kanununrpaack
oii o0macTu
«Jlom
COI[MAJIEHOTO
yXxoja
«/lyOpaBa»
I'ocymapctBenn 100 100 89,9
o¢ OI0PKETHOE
CTaIlMOHAPHOE
yUpexKIeHUE
COLIMATIBLHOTO
00CITy)KMBaHUS
Kanununrpaack
oii o0ymacTu
«Jlom
COI[MAJIBHOTO
yxoaa
«S1610HEBRIHM
cam
l'ocymapctBenn 100 100 89,3
o€ OI0KETHOE
CTaI[MOHAPHOE
YUpexXJIeHUE
COIMAJILHOTO
00CITy’)KUBaHUS
Kannaunrpaack
oii obmactu
«Jlom
COIIMAIIEHOTO
yxozna «Becra»
MBY 100 100 89,3
«'ypbeBCcKHit
KOMILIEKCHBIN
HEHTP
COIIMAIIEHOTO
00CITy>)KMBaHUS
HACEJICHUS
l'ocymapcteenn 100 100 89,6
o¢ OI0JIKETHOE
CTaI[MOHAPHOE
yUpexKIeHUE
COIMAJILHOTO
o0CTyKUBaHUS
Kannaunrpaack
oii o0mactu
«Jlom
COIIMAIIEHOTO
yxoza

100

100

100

99,2

100

100

100

99,4

97,98

97,86

97,86

97,64

12

13

13

14



23.

24,

25.

26.

27.

«CepeOpsHbIi
POTHUK»

MBY MO 100 100
«I'Bapaenckuii
TOPOJICKOM
OKpYT»
«KoMIuiekcHbIN
LEHTP
COLIMAJIBHOTO
00cITyKUBaHUS
HaceJIeHus B
I'Bapaeiickom
TOPOACKOM
OKpyTe»
MBYCO 100 100
«IInonepckuit
KOMILICKCHBIN
HEHTP
COLIMAJIBHOTO
00cITy)KMUBaHUS
HaCEeJICHUS»
l'ocynapcteenn 100 100
o€ OI0IKETHOE
CTallMOHAPHOE
yupexaeHue
COIMAIBHOTO
o0cIyXKUBaHUS
Kannaunrpanck
oif obnactu
«/lonropykoBck
15071
CIIeIUATbHBIN
JIOM-HUHTEpHAT
JUTS
MpeCcTapesbiX U
WHBAJIAIOB
MBY 100 100
«KomrnekcHbIN
LEHTP
COIHATBHOTO
o0CTyKUBaHUS
HaceJIeHUs B
Hemanckom
MYHHUITUTIATHEHO
M paiioHe»
MBY 100 100
«KommekcHbIi
HEHTP
COIIMAIBHOTO
00CITy)KMBaHUS
HaceJIeHUs B

88

86

85

85

84,5

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

97,6

97,2

97

97

96,9

15

16

17

17

18



28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

CBeTI0ropcKOM
paiioHe»

MBY «
KommnekcHbrit
HEHTP
COLIMAJIBLHOTO
00cITy>)KMBaHUS
HACCJICHHS B
Kpacno3znamenc
KOM T'OpPOJICKOM
OKpyTe»
MBYCO
«lentp
COILIMAJIBLHOTO
o0cIyKUBaHUS
HACCJICHHS B
MamMoHOBCKOM
TOPOACKOM
OKpYTe»

MBY
«KoMmiekcHBIN
HEHTP
COLIMAJIBLHOTO
00CITy)KMBaHUS
HaceJIeHU
ropoja
Jlagymkus »
MBYCO
«KoMmiaekcHBIH
HEHTP
COLIMAJIbLHOTO
00CITy>)KMBaHUS
B CBETIIOBCKOM
TOPOACKOM
OKpyTre»

MBYVY «llentp
COLIMAJIbHOTO
00CcITy>)KMBaHUS
HACCJICHHS
CrnaBckoro
TOPOACKOTO
OKpyTa»
MBYCO
«CoBeTckuit
KommmiexcHbii
HEHTP
COILIMAJIBLHOTO
00CITy>)KMBaHUS
HACCJICHHS
«Bura»
MBYCO
«HepHSIXOBCKHI

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

99,7

100

100

82,1

80,9

79,9

79,9

80,5

78,9

74,9

100

100

100

100

99

oo

100

100

100

100

100

99

2

100

96,42

96,18

95,98

95,98

95,64

95,38

94,98

19

20

21

21

22

23

24



35.

36.

KOMIIJIEKCHBIH
LHEHTP
COLIMAJILHOTO
00cITy)KMUBaHUS
HaCeJICHUS»
MBY
«ITonecckuit
KOMIJIEKCHBIN
HEHTP
COIIMAIBHOTO
00cITy>)KMBaHUS
HACEJICHUS»
MBY
«barparnoHosc
KU
KOMIJIEKCHBIHN
HEHTP
COIMAIBHOTO
o0cTyKUBaHUS
HACEJICHUS»

100 100 64,1

100 100 53,9

100

100

100

100

92,82

90,78

25

26



NToroeblit peMUTUHT OpraHn3auunii CouuanbHOro
obcnyxuBaHua KanamHunHrpagackoit obnacru

86 88 90 92 94 96 98 100

FOCYJAPCTBEHHOE BIOAMETHOE CTALMOHAPHOE... 100
FOCYIAPCTBEHHOE BIOAMKETHOE CTALIMOHAPHOE... )
FOCY/APCTBEHHOE BIOAMETHOE CTALMOHAPHOE... 100
FOCY/JAPCTBEHHOE BIOAMETHOE CTALMOHAPHOE... 100
FOCY/IAPCTBEHHOE BIOAMKETHOE CTALIMOHAPHOE... 100
FOCY/APCTBEHHOE BIOAMETHOE YYPEM/EHVE... )
FOCYJAPCTBEHHOE BIOAMETHOE CTALMOHAPHOE... 99,34
MAYCO FOPO/JA KAJIMHUHTPALA «KOMMIEKCHBIN... 99,22
FOCYAPCTBEHHOE BIOAMETHOE CTALMOHAPHOE... 99,1
MBY «KOMM/IEKCHbI LIEHTP COLMA/BHOTO... 98,8
MBY «KOMMIEKCHbIA LEEHTP COLMANBHOTO... 98,5
MBYCO «HECTEPOBCKM1 KOMMEKCHbIM LLEHTP... 98,5
BYCO «KOMIM/IEKCHbI LIEHTP B AHTAPHOM» 98,5
FOCY/JIAPCTBEHHOE BIOAMKETHOE CTALIMOHAPHOE... 98,48
MBYCO « O3EPCKM KOMMIEKCHbINM LIEHTP... 98,26
MBYCO «LIEHTP COLMANIBHOTO OBC/TYKUBAHMUS... 98,2
MBY «KOMM/IEKCHbI LEEHTP COLIMA/BHOTO... 98,04

rOCYOAPCTBEHHOE BHOAMETHOE CTALIMOHAPHOE...
rOCYAAPCTBEHHOE BIO/IXETHOE CTALUMOHAPHOE...
FOCYAAPCTBEHHOE BIOJMETHOE CTAUMOHAPHOE...
MBY «YPbEBCKMM KOMMEKCHbIM LIEHTP...
FOCYAAPCTBEHHOE BHO/IKETHOE CTALUMOHAPHOE...
MBY MO «BAPZENCKUIA TOPOACKOM OKPYT»...
MBYCO «MUOHEPCKMIA KOMMEKCHbIA LIEHTP...
rOCYAAPCTBEHHOE BHO/IKETHOE CTALUMOHAPHOE...
MBY «KOMIMMEKCHbI LIEHTP COLMA/IBHOTO...
MBY «KOMTMMEKCHbIM LIEHTP COLIMANBHOTO...
MBY « KOMMEKCHbIA LIEHTP COUMANBHOTO...
MBYCO «LIEHTP COLIMASIBHOTO OBC/TYKMUBAHUA...
MBY «KOMMMAEKCHbIM LIEHTP COLIMANBHOTO...
MBYCO «KOMIMEKCHBIN LIEHTP COLMA/BHOTO...
MBY «LIEHTP COLMA/ILHOTO OBC/TYKUBAHUA...
MBYCO «COBETCKMI KOMMMEKCHbIN LIEHTP...
MBYCO «4EPHAXOBCKMI KOMM/IEKCHBIA LIEHTP...
MBY «MOIECCKUIA KOMIIEKCHbI LIEHTP...

MBY «BATPATUOHOBCKMUA KOMMIEKCHbIN LIEHTP...

102




YcnoBust Ui OKa3aHUS OpTraHU3aMSIMUA COLMAIBHOTO OOCTYKMBAHUS yCIYT CO3/aHbI B
HOJHOM  OObeMe.  BOJIBIIMHCTBO ~ OpraHu3alMii  COLMAIbHOTO  OOCITY)KMBaHUS
KanuHuHTpagackoi 00JacTH MOJYYHIIM MaKCUMaIbHOE KOJIMYECTBO OAJIOB MO KaXIOMY
U3 IATH KPUTCPHUCB, T.C. «OTKPBITOCTh U JIOCTYITHOCTh MH(POPMAIIMU 00 OpraHU3aIluu»
BbinoaHeHa Ha 99,9%; «koM(pOpTHOCTH YCIOBUHN MPEIOCTABIICHUS YCIyT» BHIMOJHEHA HA
99,9%;  «OHOCTYmHOCTH yCIOyr 1  WHBAJIWIOB»  BbhiMojHeHa Ha  88,5%);
«00POKENATeTbHOCTh,  BEXKJIMBOCTh ~ PAOOTHUKOB  OpPraHU3allUi», a  TaKke
YIOBIIETBOPEHHOCTh OpPTaHMU3AIUeH B 11e710M BhITIoJTHeHA Ha 99,8%.

['panmanus opranu3anuii coyuagabHOr0 o0CTykuBaHus KalMHUHTpaIcKoi 001acTH.

Howmep rpymmer | I'paganus opranuzanuii no | Konmdectso CpenHee 3HAYCHHE II0
YPOBHIO JIOCTYIKEHUS | OpTaHHU3AIHIA B | Tpymme
HOPMATHUBHO rpyre
YCTaHOBJIEHHBIX 0aJJIOB
1 rpynma 80 u 6oee% 36 97,6 %
2 rpynna Ot 60 1o 79,99% 0 -
3 rpynma Ot 40 o 59,99% 0 -
4 rpynna Ot 20 1o 39,99% 0 -
5 rpynmna Ot 0 10 19,99% 0 -
Cpennee - 97,6 %
3HAYCHUE

OpraHu3aium CoIMaIbHOrO OOCITYXKUBAHUS AOJKHBI ObITh CIPYIITUPOBAHBI B MATh
Ipynn Mo ypoBHIO (DAaKTUYECKON OLIEHKE KadecTBa pabOThl opraHu3auuid: 1 rpymnmna
OopraHu3alMii — C BBICOKMM YpPOBHEM OKa3aHUsi YCIYr, B HEE BOILUIH
36 opraHmMzaiyii COUaNbHOTO OOCTYyXHBaHUS. BTopas - C yIOBIETBOPHUTEIHHBIM
YPOBHEM YCJOBUM KauecTBa YCIYI: TaKhX OpraHuzauuid mno (axkTy MNpoBeAeHUs
uccienoBanust 0. TpeTes, yeTBepTas W mATasg IPYINIbl — C HU3KUM YPOBHEM YCJIOBHUI
KayecTBa YCJIYT: TaKhe OpraHu3aluu 1o (pakTy IpoBeJeHHs UCCIEI0BaHUs OTCYTCTBYIOT.



3akJIroueHue

CornacHo 1ensM U 3a7adyaM HCCIIEIOBaHUS MapaMeTphl YCIOBHM OKa3zaHUs
yCIyT OpraHu3alUsMU COLMaIbHOro obOcmyxuBaHus KamuHuHrpaackoi obnactu
BBISIBJIEHBl U PACCUUTaHbl B COOTBETCTBUU C METOAMYECKUMHU PEKOMEHIALUIMU
pacuera nokaszaTesiel OTJENBHO 110 KaX/10M OpraHu3alliy U 110 OTpaciu B 1ejaom. B
XOZI€ IPOBEIEHUS MCCIEAOBAHUS OIpPEAEIEH YPOBEHb KayecTBa YCIIOBUH
NPEIOCTABIECHUSI  yCIyr  OpraHU3alMsIMH  COLHMAIBHOIO  OOCIy:KMBaHUS
Kanuaunrpanackoit odmactu.

B xozae ucciaenoBanust OblT MPOBEACH aHAIN3 HOPMATUBHOM JTOKYMEHTAIIUU
OOIIEPOCCUIICKOTO, PETHOHAIBHOTO W MYHUIIMIAIBHOTO ypOBHEH. PernonanbHble
HOPMATHBHBIE aKThl HE TPOTUBOpPEYAT OCHOBHOMY 3akoHY Poccuiickoit denepanuun
KAacaTeJIbHO HE3aBUCHMOM OLEHKM KauecTBa YCIOBUW MPEJOCTABICHUS YCIYT

rocyJ1apCTBEHHBIMU OpraHu3alusIMu COI[MATILHOTO o0cmy>)KUBaHUS
Kanuuunrpanckoit obmactu. B oCHOBY mccneoBaHUsI MOJIOKEHBI pa3padOTKU U
METOOUYECKHE  PEKOMEHAAlMU,  pErjJjaMEeHTHPOBaHHblE  MHHHCTEPCTBOM

npocsenieHust Poccuiickon denepanun, MUHUCTEPCTBOM TpyZa U COLMAIBHOIO
pazButus Poccuiickoit @enepanun. MeToinyeckue peKOMEH AU PETHOHATIBHOTO
YPOBHS OTCYTCTBYIOT.

B mpouecce uccnenoBanvs M3y4eHbl OTKPBITHIE JAHHBIE, IPOBEJACH OMPOC
nojb3oBateneil yciayr. OTHOIIEHHWE PECHOHACHTOB J00pOKeIaTelbHOe, SBHO
OTPULIATENILHBIX W/WJIM HETATUBHBIX SIBJICHUW HE BBIABICHO, PECIOHJICHTaAMU
HE BBICKA3aHO, SKCIIEPTaMU HE 0OHAPYKEHO.

B uenom o06miecTBOM Mpu3HAeTCsl KadyecTBEHHas paboTa opraHuzainui
COIMaILHOTO 00CTyKrBaHus KanuHuHrpaackon o6iacTu.

Jupexrop A.B. Muxanés



PexomeHnaanum no yjJy4iieHHI0 Ka4ecTBa OPraHn3anuii cCounuajabHOro
o0cay:xkuBanust KajqunuHrpaackou oéaacTu

I'ocynapcTBeHHOE 010/1KeTHOE CTALIMOHAPHOE YUpeKIeHne CONaIbLHOI0
o0cay:xkuBanust Kanunumarpaackou odsaactu «/lom conmajabHOro yxoaa
«CepeOpsiHbIIi POAHUK))

- TyOIMpoBaTh JI1 MHBAJIMIOB MO CIYXY U 3PEHUIO 3BYKOBYIO U 3PUTEIBHYIO
uH(pOpPMAIIHIO.

I'ocynapcTBeHHOE 0I0IKeTHOE CTALMOHAPHOE YUPeKIeHHue COMATBHOIO0

oocayxxkuBanus Kanuaunrpaackoi o6actu «CoBeTCKMH 10OM-HHTEPHAT

JJIA TIpecTapesbiX i HHBAJIUI0BY»
- pa3MecTUTh MH(POPMALIMIO O IEPCOHAIBHOM COCTaBe pabOTHUKOB (C YKa3aHHEM
C MX COIJIacus ypoBHsS 00Opa30BaHMsl, KBIM(DUKAIIMY U ONIbITA pabOThI);
- 000py10BaTh CAlT TEXHUYECKON BO3MOKHOCTBIO BBIPAKEHUS MOTyYaTeIeM
YCIYT MHEHUS O Ka4ECTBE YCIIOBUM OKa3aHUs yCIYT OpTraHU3alnuen
(yupexxieHreM) (Hanr4uue aHKeThI IS OIPOCca FPAKIAH WM TMIIEPCChUIKH Ha
HEe).

I'ocynapcTBeHHoOe 0K0IKeTHOE CTALIMOHAPHOE YUPeKIeHUue CONMATbHOIO0
o0cay:xuBanusa KaimmanHarpajackoii odsactu «/Joaropykosckuii
CIeNUAJIBHBIN JOM-UHTEPHAT AJIsl PECTapeJbIX H HHBAJHI0B)

- 000pyA0BATh CTOSIHKY JUISl aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEJCTB MHBAJIU/IOB;
- 000pyA0BaTh CHIEUAIBHO 000PYI0BaHHBIE JJI1 MHBAJIUIOB CAHUTAPHO-
TUTHEHUYECKHE TOMEIIEHUSI.
MBY «barpaTHOHOBCKMH KOMIUIEKCHBIM HEHTP COLMAIBLHOI0
00CJIy’)KUBAHUS HACEJICHUSD)

- 000py10BaTh CTOSTHKY AJI1 aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEACTB MHBAJIUIOB;
- 000pyA0BaTh CHIEUAIBHO 000PYI0BaHHbBIE JJI1 MHBAJIUIOB CAHUTAPHO-
TMTHEHUYECKUE TIOMEILECHHUS;
- IPUOOPECTU CMEHHYIO KPECI0-KOJISICKY JUIsl HHBAJIUOB;
- nyOnaupoBaTh 711 MHBAIUIOB MO CIYXY U 3PEHHIO 3BYKOBYIO U 3PUTENIbHYIO
HH(}OpMaIHIO.

MBY MO «I'Bapaeiickuii ropoackoit okpyrn» «KoMIuieKCHbIA HEHTP

COLMAJILHOT0 00CIy;KMBaHUA HaceJleHus: B 'BapaeiickoM ropoackom

OKpyre»
- 000pyA0BaTh CTOSIHKY JUISl aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEJCTB HHBAJIN/IOB;
- 000pyA0BaTh CHIEUAIBHO 000PYIOBaHHBIE JJI1 MHBAJIUIOB CAHUTAPHO-
TMTHEHHYECKUE TOMEIIEHUSI.
MBYCO «lleHTp cOUAIBLHOrO 00CTy:>KUBAHUSA MOKUJIBIX JIIOAeH 1
UHBAJIUA0B «["apMOHHD)»
- 000py10BaTh CcreIUMaIbHO 000PYI0BaHHBIC 1JI1 UHBAJIUIOB CAHUTAPHO-
TUTHEHUYECKHE MTOMELIEHUSI.
MBY «I'ypbeBCcKHilI KOMILICKCHBIN LEHTP COLUAIBHOIO 00CIy:KUBAHUA
HaCeJICHUsD)



- AyOJIMpOoBaTh JUIsl HUHBAJIUAOB 110 CIYXY U 3pEHUI0 3BYKOBYIO U 3PUTEIBHYIO
uHdopMaruio.
MBY «KoMIIeKCHBbII HEHTP COUAIBHOr0 00cay:xuBaHus B I'yceBckom
TOPOJCKOM OKpYyIre»
- AyOJMpOBATh JUISl UHBATUAOB IO CIYXY U 3pEHUIO 3BYKOBYIO M 3PUTEIHHYIO
uH(OpPMAIIHIO.
MBY «KoMIIeKCHBIH HEHTP CONMATBHOI0 00CIyKUBAHUS HACEJICHUS B
KpacHo3HAMEHCKOM rOpoJACKOM OKpyre»
- AyOJIMpOBaTh JUIsl HUHBAJIUAOB IO CIYXY U 3pEHUIO 3BYKOBYIO U 3PUTEIIBHYIO
uHpopMaruio.
MBYCO «lleHTp cOUAJBLHOr0 00Cy:KUBAaHUA HAceJeHns B MaMOHOBCKOM
TOPOJCKOM OKpYyIre»
- 000py10BaTh creMaIbHO 000PYIOBAaHHBIC /1J11 UHBAJIUIOB CAHUTAPHO-
TUTHEHUYECKUE TTOMEILICHHUS;
- nyOnaupoBaTh 711 MHBAJIUAOB 10 CIYXY U 3pEHHIO 3BYKOBYIO U 3pUTEIIbHYIO
MH(}OpMaIHIO.
MBYCO «IInoHepcKkuii KOMIIEKCHBIN LEHTP COUMAIBLHOI0 00C/Iy;KUBAHUSA
HaCeJICHUsD)
- 000pyA0BATh CTOSIHKY JUISl aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEJCTB UHBAJIU/IOB;
- AyOJMpOoBaTh JUIsl UHBAJIUAOB IO CIYXY U 3pEHUIO 3BYKOBYIO U 3PUTEIIBHYIO
UH(MOpMAITHIO.
MBY «lloJieccknii KOMILUIEKCHBIM HEHTP COLMAIBHOIO 00CIYKMBAHUS
HacCeJICHUsD)
- 000py1I0BaHNE BXOAHBIX TPy MaHaycaMu (ObEMHBIMU TIAT(HOpPMaMu);
- 000pyA0BaTh CTOSIHKY JUISl aBTOTPAHCIIOPTHBIX CPEJCTB MHBAJIU/IOB;
- AyOJMpoBaTh ISl UHBAJIUAOB IO CIYXY U 3pEHUIO 3BYKOBYIO U 3PUTEIBHYIO
uH(bOpMAITHIO;
- 000pyA0BaTh CHIEUAIBHO 000PYI0BaHHBIE /IS MHBAJINI0B CAHUTAPHO-
TUTHEHUYECKUE TTOMEILIECHHUS;
- TyOnupoBaTh HAAMKUCH, 3HAKU U UHYIO TEKCTOBYIO U TpapruecKyro
MH(}OpMaIMIO 3HAKaMHU, BBITTOJIHEHHBIMU PENIbe(PHO-TOUEUHBIM MIpU(TOM
bpaits.
MBY «KoMIIeKCHBIN HEHTP COLHAIBHOI0 00C/IyKUBAHUS HACEJICHHUS B
CBeTJIOrOpCcKOM paiioHe»
- AyOJMpOBATh ISl MHBAJIUAOB IO CIYXY U 3pEHUIO 3BYKOBYIO U 3PUTEIBHYIO
uHOOpMAITHIO.
MBY «lleHTp counaabHOro oo0cay:;kuBanus HacejseHus CiaBCcKoro
TOPOJCKOr0 OKpPyra
- 000py10BaTh CcreIUaIbHO 000PYI0BaHHBIC 1JI1 UHBAIUIOB CAHUTAPHO-
TUTMEHUYECKUE TTOMEILICHHUS;
- IPUOOPECTU CMEHHYIO KPECI0-KOJIACKY JJIsl MHBAJIUIOB.
MBYCO «CoBerckuii KoMniekcHbIi HEHTP COLHAIBHOI0 00CTyKMBAHUSA
HacesgeHus «Bura»



- AyOJIMpOoBaTh JUIsl HUHBAJIUAOB 110 CIYXY U 3pEHUI0 3BYKOBYIO U 3PUTEIBHYIO
uHdopMaiuio;
- TyOnMpoBaTh HAUCH, 3HAKU U HHYIO TEKCTOBYIO U I'pa)UyeCcKyto
MH(POPMAIMIO 3HaKaMH, BBIIIOJHEHHBIMU PeNbe(hHO-TOUEUHBIM HIpU(TOM
bpaiis.

MBYCO «YepHAXOBCKHII KOMIJIEKCHBIH HEHTP CONMAIbHOIO

00CJIy’)KMBAHUSA HACEJICHUS»

- 000pyI0BaHKE BXOHBIX TPYIII MaHAycamMu (MOAbEMHBIMH IJIATPOpPMaMH);
- 000pyA0BATh CHIEUAIBHO 00OPYI0BaHHBIE Il MHBAJINI0B CAHUTAPHO-
TMTHEHUYECKUE IIOMEIIEHUSI.



